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1.- MARCO JURIDICO

Para efectos de la evaluacion, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico
da a conocer los articulos donde se emiten las obligaciones para los estados y

municipios de realizar evaluaciones a los fondos.

El presente Programa Anual de Evaluacion del Municipio de Chilpancingo de
los Bravos, se elabora por parte de la Unidad Municipal de Evaluacién del

Desemperio, con base en los siguientes fundamentos legales:

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos, que establece: “Los recursos econémicos de que

disponga la federacién, las entidades federativas, los municipios y las
demarcaciones territoriales de la ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que “

estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las
instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades
federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen en

los respectivos presupuestos en los términos del parrafo precedente.

Articulo 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH), establece ia obligacion de evaluar los recursos federales que

gjerzan las entidades federativas, los municipios, los &rganos politicos —

administrativo de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, asi como
sus respectivas administraciones publicas paraestatales o cualquier ente publico de

caracter local, con base en indicadores estratﬁ‘g‘f@%ﬁg de gestion.
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Articuio 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad

Hacendaria (LFPRH), sefiala que la evaluacidén del desempefioc se realizara a
través de la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base
en indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer los resultados de la

aplicacion de los recursos publicos federales.

Articulo 49 de la Ley de Coordinacién Fiscal, se menciona que el gjercicio

de los recursos de los Fondos de Aportaciones Federales debera sujetarse a la
evaluacién del desemperio en términos del articulo 110 de la Ley Federal de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, se

establece la obligacion de los entes publicos de elaborar y publicar su Programa

Anual de Evaluacién {PAE).

Articulo 102 de la Ley Numero 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal

del Estado de Guerrero, que establece: “La evaluacién del desempefio debera

verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas de los programas,
politicas publicas, asi como el desemperio de las instituciones, baséndose para ello
en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resuitados del

ejercicio del gasto publico.

La evaluacion tiene por objeto regular los programas a través de la elaboracién de
la matriz de indicadores y los sistemas de monitoreo.”
Asi como lo contemplado en los articulos 103, 104, 105, 106 y 107.

Articulo 45 de |la Ley Numero 994 de Planeacion del Estado Libre y

Soberano de Guerrero, para las actividades municipales de planeacién se prevé

un proceso de cinco etapas: formulacion y aprobacian, instrumentacion, ejecucion,
control y evaluacién. En fodas ellas se vigilara la jpromocion del desarrollo

sustentable con perspectiva de género:
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V.- En la evaluacién, se efectuara la revision periédica de resultados para
obtener conclusiones cuantitativas y cualitativas sobre el cumplimiento de los
objetivos del plan y de los programas; a partir de los resultados obtenidos se
incorporaran los cambios y reorientaciones que resulten convenientes para

mantener flexibles y vigentes el plan y los programas.

Programa Anual de Evaluacién para el ejercicio fiscal 2020
Aplicable a:

~ Los Programas Presupuestarios;

~ EI Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
(FAISM)

~ El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y
de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN)

~ Los Indicadores del Desempefio;

~ Matriz de indicadores para Resultados (MIR);

~ Desempefio de los funcionarios

De la Administracién Publica del Municipio de Chilpancingo de los Bravo.
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2.- INTRODUCCION
En el Marco del Plan Municipal de Desarrolio (PMD, Plan Municipal de
Desarollo 2018-2021, 2018-2021) de Chilpancingo de los Bravo, Administracion
2018 — 2021, que en su Capitulo XiI; Instrumentacion, Ejecucion, Control y
Evaluacion, nos dice; El ejercicio de los recursos publicos se hara de conformidad
con la normatividad aplicable, sustentado en la implementacién de: la Metodologia
del Marco Légico (MML),el Presupuesto basado en Resultados (PbR), y el Sistema
de Evaluacion del Desempefio (SED), para alinear y vincular la Planeacion,
Programacion y Presupuestacion de los programas, proyectos, obras y acciones al
(PMD, pag. 287), a traves de los Programas Operativos Anuales (POA’s) que
formulen las unidades administrativas del H. Ayuntamiento Municipal, facilitando su [A
monitoreo v evaluacion; lo cual permitira fortalecer el proceso de toma de decisiones
en la asignacion y distribuciéon del presupuesto, con base en los resultados

obtenidos, fortaleciendo los procesos de Transparencia y Rendicién de Cuentas.

Para el logro de lo anteriormente mencionado, esta Administracion Municipal
de Chilpancingo, ha puesto en marcha la operacién de la Unidad Municipal de
Evaluacion del Desempefio (UMED) quien sera la encargada de reforzar el proceso

de implementacién del PbR-SED.

De igual manera, con la finalidad de dar cumplimiento a la normatividad
aplicable en la materia, se desarrolla €l presente Programa Anual de Evaluacion del
gjercicio 2020, como parte del Sistema de Evaluacion dei Desempefio instituido por

el Gobierno Municipal,

Lyt ‘-‘"MIH’G}-‘ sabian
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El Sistema de Evaluacion del Desempeno (SED) es una herramienta del
Presupuesto Basado en Resultados (PbR), mediante el cual se alinean los objetivos
y las metas de los diversos programas y acciones municipales con el Plan Municipal
de Desarrollo; establece ademas a través del mismo, los mecanismos para el
monitoreo, evaluacion y difusién de los resultados alcanzados por estos programas.
De esta manera, se contribuye a la instrumentacién de una cultura organizacional

de gestion para resultados.

De esta manera podemos establecer que el Sistema de Evaluacion dei
Desempefio (SED), es conjunto de elementos metodolégicos que permiten realizar
una valoracién objetiva del desempefio de los programa, bajo los principios de
verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de gestion, que permitan conocer ef impacto social de los

programas y de los proyectos.

La evaluacion es una valiosa herramienta para el proceso en la toma de
decisiones, especialmente para mejorar la Gestion Municipal, cuando se trata de
medir los alcances con respecto a los recursos publicos asignados a determinado

programa o linea de accién.




Programa Anual de Evalvacion 2020
MUNICIPIO DE CHILPANCINGG DE LOS BRAVO

3.- OBJETIVO GENERAL

El programa anual de evaluacién tiene como objetivo calificar la actuacion de
esta administracion Municipal que debera ejercer los recursos para lo que fueron
destinados, con base a la eficiencia, eficacia, economia y calidad, a través de la
elaboracidon de la matriz de indicadores y los sistemas de monitoreo, cumpliendo

con lo establecido en el articulo 134 Constitucional.

3.1 Objetivos Especificos

e Dar a conocer las evaluaciones correspondientes al ejercicio fiscal 2020, asi
como los documentos a los que se aplicaran.

e Establecer el tipo de evaluacion que se aplicara a los documentos del
gjercicio 2020, del H. Ayuntamiento de Chilpancingo.

o Establecer el cronograma de ejecucién de las evaluaciones de los
documentos, durante el gjercicio fiscal 2020.

« Emitir los resultados de las evaluaciones al Concejo Consultivo y a traves de
la verificacion y seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos con
base en el cronograma de ejecucion.

+ Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién en lo que corresponde a la publicacion del resultado de las
evaluaciones.

« Evaluar el desempefio de los funcionarios, responsables de las
dependencias y entidades del ayuntamiento

¢« Evaluacién del gasto federalizado en su planeacidon, ejecucién, control
normativa y resultados.

* Evaluacién de programas presupuestarios en su disefio.
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4.- CONSIDERACIONES GENERALES

El Programa Anual de Evaluacion es una herramienta que dara un orden
sistematico a las evaluaciones del desempefio de los Programas Presupuestarios,

contribuyendo en la mejora de la practica administrativa.

l.as evaluaciones mediran constantemente la evolucién del objetivo
propuesto; el resultado que se busca alcanzar, analizando qué cambios
presupuestales se deben realizar para mejorar las préximas programaciones, por lo

gue es fundamental tener en cuenta los siguientes puntos:

4.1. Para los efectos del presente documento, se entendera por:

Bajo Demanda: E! término bajo demanda se aplica cuando la realizacién o
alcance de una meta, depende o esta sujeta a factores externos que el area

responsable no puede controlar.

Comentarios Adicionales: Son las observaciones con las que la
Dependencia o Entidad precisa su informacién, amplia, complementa o

desglosa el dato reportado en el componente o actividad.

Enlace: Funcionario designado por el titular de la Dependencia o Entidad
Municipal, con un nivel jerarquico que esté facultado para la toma de
decisiones, con conocimientos y experiencia en temas de PbR-SED y una

vision general de las funciones que realiza cada una de las unidades

administrativas de su Dependencia o Entidad, fungiendo como vinculo con la

UMED.

Evaluacion: Andlisis sistematico de las acciones emprendidas por las
Dependencias y Entidades de la /\dmlms%racmn)Munlclpal para determinar
la pertinencia y el logro de sus objetivos % metas, asi como su eficiencia,

eficacia, calidad, resultados e impacto. ...
M.ag;u‘»e&'h
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ED 2: Ficha Técnica de Indicadores. Documento oficial que hace constar la
existencia del indicador en la Unidad Municipal de Evaluacion del
Desempeno (UMED) ademas de proporcionar los datos necesarios para su

construccion y medicién periédica.

Hallazgos: Son las causas o motivos detectados en el proceso de evaluacion
que influyeron en el incumplimiento o desfase de la meta programada y que

de alguna manera reflejan un area de oportunidad a mejorar.

Indicadores: Elemento que nos permite monitorear y conocer el resultado
de las acciones emprendidas respecto a los abjetivos 0 metas planteadas por
la Administracion Municipal y que se encuentran vinculados a los programas

Presupuestarios.

Metodologia del Marco Logico (MML): Herramienta que facilita el proceso
de conceptualizacién, disefio, ejecucién, monitoreo y evaluacién de

programas y proyectos.

PAE: Programa Anual de Evaluacién. Documento en el que se plasman las

fechas y los tipos de evaluacion que llevara a cabo la UMED.
PbR: Presupuesto basado en Resultados.

PP: Programa Presupuestario. Instrumento que permite programar los bienes

y servicios que seran entregados o proporcionados por la Administracién

Municipal y en el que se vincula el gjercicio del presupuesto.
SED: Sistema de Evaluacion del Desempefio.

UMED: Unidad Municipal de Evaluacién del Desempefio.

4.2. Las Dependencias y Entidades deberan considerar los hallazgos o

aspectos susceptibles de mejora:

Expuestos en la evaluacion final del ejerh‘r&;sip-_f cal 2020, a fin de realizar las
acciones que correspondan dentro del amﬁj@@aﬁus atribuciones para

L e
propiciar una mejora continua.
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4.3. Los cambios que se efectien en la estructura organica municipal en

unidades administrativas, Dependencias o Entidades en lo referente:

a. Creacidn: se evaluara a las nuevas areas, toda vez que su registro este
autorizado por la Contraloria Municipal y se cumpla con la programacion
correspondiente ante la Secretaria de Planeaciéon y Presupuesto y en su caso
se autorice un presupuesto por parte de la Secretaria de Finanzas y

Administracion.

b. Extincion: Se prescindira de evaluar metas establecidas por las unidades
administrativas notificadas a la Secretaria de Planeacion y Presupuesto
como extintas por parte de la Contraloria Municipal en congruencia con la

reasignacion y eliminacion de metas previamente analizadas.

c. Fusién: Se evaluaran las areas fusionadas previa autorizacion de Cabildo

Municipal.

4.4. Solicitudes de correcciones, sélo se haran efectivas, toda vez que

se cumplan los siguientes incisos:

a. El requerimiento sea derivado de una revision por parte de la
Contraloria Municipal o una entidad auditora externa, a las inconsistencias
detectadas en los avances reportados, respecto a los medios de verificacion,

segun sea el ajuste solicitado.

b. El documento con la solicitud debera estar signado por el titular de
la Dependencia o Entidad, exponiendo la debida justificacién, aclarando los
ajustes requeridos y precisando las diferencias en una tabla que indique él
DICE y el DEBE DECIR.

c. En el caso de no cumplir con los requerimientos expuestos en los
incisos a y b, se tomara como improcedente de sustento la solicitud.
sk Ay oror. RS ARG :2&21
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4.5. En los incumplimientos a los lapsos de tiempo establecidos en este
Programa:
Para la solventacion de observaciones, la remisiéon de los formatos firmados
por responsables de la informacion, asi como para otras que se involucren
en el proceso de evaluaciéon. Se enviara un informe de manera oficial a la
Contraloria Municipal para las acciones procedentes.

4.6. Los periodos de capturas de avances de los indicadores

establecidas en los Programas Presupuestarios:

Se estableceran en el cronograma, por lo que todas las Dependencias y Entidades
estan sujetas a dichas fechas. Cabe sefalar que no habra prérrogas en los periodos

establecidos del proceso de evaluacion.

4.6. Con respecto a los componentes o actividades que no fueron

requeridos ni evaluados:

Se aplicara el termino de NO INICIADO, toda vez que dichos componentes
o actividades estan programados a realizarse después de la evaluaciéon que
se esta realizando o porque su fecha de inicio, estd programada para

trimestres posteriores.

4.7. El Programa Anual de Evaluacion contempla la programacion de

las evaluaciones.

Las evaluaciones a los Programas Presupuestarios se les daran continuidad

en los afios subsecuentes de acuerdo a su_ frecuencia de medicion y a la

vigencia del Plan Municipal de Desarroﬂo g @

12
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4.8. A partir del reporte final de resultados de las evaluaciones la UMED
coordinara a las dependencias y/o entidades involucradas para la
realizacion y seguimiento de planes que contengan los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM).

5.- PROGRAMAS SUJETOS A EVALUACION EN 2020

Se aplicara la evaluacion de disefio a los 37 Programas presupuestarios,
se realizara con el propésito de identificar si contiene los elementos necesarios para
obtener las metas y objetivos planteados (PMD, Plan Municipal de Desarollo 2018-
2021, 2018-2021). Asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y

sostenibilidad.

Evaluar el cumplimiento de los objetivos, metas programadas y acciones
emprendidas, verificando si el recurso del fondo se destind a los sectores de la
poblaciébn que se encuentran en condiciones de rezago social y pobreza extrema,
con el fin de mejorar la gestion en la entrega de bienes y servicios publicos a la
poblacion beneficiaria, identificando las fortalezas, debilidades y areas de
oportunidad a fin de emitir recomendaciones para mejorar la eficiencia, efectividad,

desempefio y resultados del Fondo FAISM.

Evaluar el cumplimiento de los resultados de la aplicacién de los recursos del
FORTAMUN, que permita conocer la pertinencia de la planeacién, los procesos de
gestion, la operacion con el fin de mejorar la gestion en la entrega de bienes y
servicios publicos a la poblacion beneficiaria, optimizando el uso de los recursos y

rindiendo cuentas a la sociedad.

En lo que respecta al Presupuesto basado en Resultados se evaluara el
cumplimiento del mismo, ademas de la Metodologia del Marco Légico (MML)
utilizada para la elaboracion de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y
de los Indicadores, para poder medir la produccié%’-@éi :t;_iﬁsl;_;ets servicios y el impacto

IR

que éstos generan en la sociedad.
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Evaluar el conocimiento de los funcionarios publicos en los aspectos
normativos, operativos, estructurales y organizacionales con el fin de conocer las
fortalezas y debilidades de las diferentes areas que integran la Estructura Organica
del Ayuntamiento Municipal de Chilpancingo; de este modo se podran conocer las
actitudes y capacidades para el eficiente manejo de las areas y el cumplimiento de
los objetivos y metas esperados, con el fin de mejorar la Gestion Municipal de la
Administracion y brindar mejores resultados a la Ciudadania en la entrega de bienes

y servicios plblicos.

La elaboracion del presente programa, de su operacion y seguimiento, sera

responsabilidad de la Unidad Municipal de Evaluacién del Desempefio (UMED).

6.- METODOLOGIA DE LA EVALUACION

Programas Presupuestario
Se emplea el analisis de gabinete, es decir, el equipo evaluador se m

dara a la tarea de acopiar, organizar y sistematizar informacioén relativa al
Programa Presupuestario, como es el diagnodstico, lineamientos o reglas de

operacion, normatividad entre otros datos que puedan aportar.

Se realizara un cuestionario a los principales funcionarios encargados
del Programa. La herramienta principal es el analisis de documentos oficiales
y normativos, asi como de documentos académicos ya sea proporcionado
por el programa o aquellos que en la presupuestacion, ejercicio, control,
seguimiento, evaluacion y rendicién de cuentas a efecto de identificar su

impacto en el municipio y si es factible el uso del programa presupuestario.

Los resultados obtenidos daran cuenta del grado de aportacion y

cumplimiento del (PMD, 2018-2021) , a través de los 6 Ejes Rectores:

/14



Programa Anual de Evaluacion 2020
MUNICIPIO DE CHILPANCINGO DE L.OS BRAVO

Seguridad de o Gente

Coefiznee Cudadsns pars u a?‘\::rGabern:m:a
Proxeradad Social 2l Cearm  oe Tagustae fan g
Fizoer rere 1Fmode Cortingencly
Detechos y Uhligacenes © L teusna;
Mavlidad y Transpotte voy Sooooossn nan
Fai.raraidny, me raviemD ve for Espacies Fublaos

Y R f. e dd

Desnrrailo Feondmice para el Progrese de la Gente

i Promizloon 53 3 inversién y el Empied
1 Emgrendedurismo cack pe maf{- Sl B e

L RhEam oartr, Telnilat ing & Desarroto Rurat
- WrrLlae TersTo Alermativo

T ComerloyAbasto Timpatn .l

L Ltz reesviasde Domunication  ce Teo b

Desarrcilo Socivl pora ef Bienestar de o Gente

Rl oimrey e 3 Familias

2 Boucacidn cata foeLiar

3 Saiudpzrs & 2 snaltar

< Cultura loe T3l Jzigentids

T DeporterarcAgsttrioomiancde @iz obooes o
A tCErameesty ctegy iz Viwienda, s lar s

Desarrallo Territcrial con Eguitibrio

i el 03 & Desarrciio Territorial

2 Piar aanin Metropohtara

5 CazErewlic Terr foiah Sustentable

. Tooads Prrpancze e i Nedio Amtente

= et L R faeﬁtwbt‘ i3 7 Eqmpam arto x.'tsr"s
£l -wa %, Cumplifniento Zel 7o e o e Danoew

Fmanza: Sancs y Cuentas para ia Gente

¥

Modermzacdn oz lg Sdrn e 1t oE
Sob’mnAbiaftn § Tartarenta ar rBF‘ oo i el
T 13, Evanacidnal Desempe%

[RE

Pregramas Especiales para lg Integracion de lo Gente

i o Dooaby Tl ne iz Juventud
i gualﬁa:i S Do tutsdsosr hads Teiar o Tl
3 2 03T = impulso de fas Cagacidades

"gm 2 Eopen &dl &0 U Munitipo inciuyante

FTY




Programa Anual de Evaluacion 2020
MUNICIPIO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
(FAISM)
Se realizara el analisis de gabinete, que servira para organizar,
calendarizar y programar el trabajo a realizar que consta de un cuestionario
a los servidores publicos que paiticipan en el proceso de planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio, seguimiento, control, evaluacion y
rendicién de cuentas, ya que dichos servidores publicos tienen el contacto
directo con la operacion de las actividades sustantivas relacionadas con
estos recursos a nivel municipal; asi mismo, aplican la normatividad vigente

en la materia y generan la informacién estadistica correspondiente.

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN)
Se efectuara un trabajo de gabinete , que servira para organizar,
calendarizar y programar el trabajo a realizar que consta de un cuestionario
a los servidores publicos que participan en el proceso de planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio, seguimiento, control, evaluacion y
rendicién de cuentas, ya que dichos servidores pablicos tienen el contact
directo con la operacién de las actividades sustantivas relacionadas con
estos recursos a nivel municipal; asi mismo, aplican la normatividad vigente

en la materia y generan la informacién estadistica correspondiente.

Presupuesto Basado en Resultados

Se evaluara la metodologia utilizada para la elaboracion de una Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR) y de los Indicadores, para poder medir
la produccién de bienes y servicios y el impacto que éstos generan en |

sociedad.
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o Nombre del programa presupuestario.

* La unidad o area administrativa responsable de su ejecucion.

« ldentificacion y descripcién del problema (Arbol del Problema).

s Determinacion y justificacion (Arbol de Obijetivos).

» Andlisis de la légica vertical del Arbol del Problema y el Arbol de Objetivos.

o Andlisis de la légica horizontal de tos Arboles y su vinculacién con la MiR.

» Diagndstico de la estructura de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), analizando las acciones y metas programadas, en sus distintos
niveles, fin, propodsito, componentes y actividades.

¢ Analisis del criterio CREMAA en los indicadores.

Desempefio de los funcionarios

El Municipio de Chilpancingo de los Bravo, a través de la Unidad
Municipal de Evaluacién del Desemperfio, establecié una metodologia de
trabajo que servira para realizar, la Evaluacion correspondiente, basado en
trabajo de gabinete, en el que se lleva a cabo con base en las etapas &

siguientes:

Se dara aviso de la aplicacion de la Evaluacién de Funcionarios, a X
traves de un oficio donde se establece fecha, hora, lugar y la manera en que
se llevara cabo la Evaluacion; se aplicara un Cuestionario a Funcionarios de
la Administracién Municipal para conocer el grado de conocimiento de su
area, en los Aspectos Normativo, Organizacional y de Vinculacion con el Plan
Municipal de Desarrollo; consta de ocho preguntas, aplicandose de manera

impresa y presencial, para io cual, se dispondra de un tiempo de 20 minutos.

Los datos que no sean remitidos por parte de las Dependencias y
Entidades en las fechas y plazos establecidos, seran reportados como “No
disponibles” en los reportes que eIaborg_b}g;Unidad Municipal de Evaluacio

del Desempeinio.
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7.- CARACTERISTICAS DE UN BUEN INDICADOR

Los indicadores considerados en los programas deberan reunir las
siguientes caracteristicas:

C Cliaro (Entendible):
El indicador debera ser preciso e inequivoco en la mediciéon de la

produccion institucional (produccién intermedia o terminal), resultados o

impacto, segun sea el caso.

R Relevante (Oportuno):
El indicador debera reflejar una dimensién importante del logro de la
produccién institucional (produccion intermedia y terminal), o bien de

resultados o impacto, segln sea el caso del indicador analizado.

E Economico (Medirlo no debe ser muy costoso a no ser que sea relevante):
Los datos requeridos para generar el indicador deberan estar
disponibles, sin costo, 0 a un costo razonable. Se deben considerar las
fuentes de informacion estadistica y geografica que presenta el Inventario de

Operaciones Estadisticas (IOE) de la ONE y su opinién técnica, asi como los
registros administrativos propios de la entidad q

M Monitoreadle (Se puede validar):
El indicador debe ser factible de medicion, establecer la unidad o

unidades de medida involucradas.

A Adecuado (Provee suficientes bases para medir):
El indicador debera aportar una base suficiente para evaluar el
desempeno al nivel de produccién (final/intermedia) o de los resultados e

impacto, segun sea el caso.

A Aportacion Marginal:
En el caso de que exista mas de un indicador para medir el desempefio

en determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer informacion

X rapert
L AT

adicional en comparacion con los otros indicadores, propuestos.
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8.- PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

En la evaluacion de los componentes y actividades de los programas

presupuestarios se aplicaran los siguientes parametros de semaforizacion:

Bueno Rango de 80% a 100%

O (Satisfactorio)
O Regular Rango de 60% a 79%
{Preventivo)
O Malo Rango de 0% a 59%
{Insatisfactorio) ‘
O No Disponible De acuerdo con la programacion no se evalda

9.- CRITERIOS ESPECIFICOS
Para los siguientes casos se establecen criterios especificos:

Criterio 1.- Bajo demanda
Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda

“Bajo demanda”, se evaluaran en estado Satisfactorio (semaforo en verde).

Criterio 2.- Realizacion anticipada
Para las actividades que se realicen y/o cumplan antes de lo
programado por cuestiones extqrnas..;g; ajenas al area responsable

debidamente justificadas, se evaluar@é@ estado Satisfactorio (semaforo en

by e ade e e

Verde)- [T Rpr- mn‘,
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Criterios 3.- Sobrecumplimiento de metas superior al 115%
Para componentes y actividades que presenten un avance superior al
115%, se evaluaran en estado Satisfactorio (semaforo en verde) habiéndose
justificado documentalmente las causas ajenas a la dependencia o

entidad del sobrecumplimiento tales como:

* Actividades por contingencia

» Cambios en la normatividad

¢ Asignacion extraordinaria de recursos federales, estatales,
municipales o de particulares

* Instrucciones del Presidente Municipal

* Acuerdo de Cabildo o solicitud de Regidores

* O cualquier ofra justificacién de peso ajena a la dependencia o
entidad.

10.- MEDICIONES

EFICACIA Q

Esta medicion se basa en el cumplimiento de la meta establecida en un
tiempo determinado. La forma de evaluar los Programas Presupuestarios en sus
diferentes niveles, que van del fin, proposito, componente y actividades, tendra una

relacion causa-efecto directa a su nivel superior inmediato, en una légica vertical.

Para comprender como se evalla esta dimensidn, debemos tomar en cuenta

los siguientes puntos:

1. Estados y rangos de valor de |os semaforos.
ey , .
2. El tipo de indicador registrado‘;af-_f.nni_;? de fin, proposito, componente y

actividades.

LR



Programa Anual de Evaluacion 2020
MUNICIPIO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

3. Las fechas de inicio y término establecidas para el nivel de fin,
propésito, componente y actividades.

4. Las actividades que estén bajo demanda y no hayan sido requeridas,
se reportaran como no iniciadas y no seran sujetas a evaluacion, lo
mismo aplicara para aquelias que su realizacion esté programada con

fecha posterior a la evaluacién.

EFICIENCIA

Esta medicién se basa en el cumplimiento de fa meta establecida en un
tiempo determinado y con la optimizacién de los recursos publicos. La forma de
evaluar a los Programas Presupuestarios en sus diferentes niveles, que van del fin,
propdsito, componente y actividades, tendra una relacién causa-efecto directa a su

nivel superior inmediato, en una légica vertical.

Para comprender cémo se evalla esta dimension, debemos tomar en cuenta

los siguientes puntos:

1. Estados y rangos de valor de los semaforos.
2. El tipo de indicador registrado a nivel de fin, proposito, componente y

actividades.

A
3. El comportamiento de la ejecucién del presupuesto del componente, en

congruencia con el avance reportado de la meta establecida.

4. Las fechas de inicio y término establecidas para el nivel de fin, propésito,
componente y actividades.

5. Las actividades que estén bajo demanda y no hayan sido requeridas se
reportaran como no iniciadas y no seran sujetas a evaluacion, lo mismo
aplicara para aquellas que su realizacion .este programada con fecha

posterior a la evaluacion

s ‘.u»h-n&:;_ PR
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11.- CRONOGRAMA DE EJECUCION

11.1. CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL 1er. SEMESTRE DE 2020

CRONOGRAMA DE EJECUCION 2020
Evaluacion de los Programas Presupuestarios y de los indicadores de Desempedio : | @ ¢ | | :
Actndad Area Responsable  Enero Febrer: Maizo Abil Mavo Juve  Juke Agestn
Notificacien y Evaluacion a  Unidad i ' 1Ll
Funcionarios de las Secretarias Municipal de
yUnidades Administrativas (03- Evaluacion del

14 de febrero) Desemperfio
Revisién de los datos por parte U.m.dad
Municipal de
del Departamento de Evaluacion dal
Evaluacion (17 - 28 de febrerp) .
Desempefio
Generacion de les resuitados U.m.dad
iy \ Municipal de
de la evaluacién a funcionarios .
h Evaluacion del
(13-17 de abril). =
Desempefio

Fecha de corte para la

integracién de indicadores de Secretaria de
desempefio y de la MIR del ter  Planeacion
semestre de 2020 (30 de junio) )

Recoleccion de  datos  de
indicaderes de desempeiio y
de la MIR det 1er Semestre de Secretaria de
2020 por parte de las. Planeacién
Secreterias y Unidades
Administrativas {01-10 de julic}

Evaluacién de los indicadores Unidad
de desempefio y de la MIR por. Municipal de
parte del Departamento de Ewaluacion del
Evaluacion (13 -31dejulio)  Desempefio
Generacién de los resuitados  Contraloria
de los indicadores de Municipal en
desempefic y de [a MIR (03-14  coordinacion
de agosto). con fa UMED

Publicacion y difusién del  Contraloria

Reporte de resultados, Municipal,

correspondientes al 1er Sem Unidad de

de 2019 Transparencia y

(31 de agosto} : la UMED _‘

—._g.n{nmlrv.ri ST

CALEM.
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11.2. CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL 2do. SEMESTRE DE 2020

 CRONDGRANMA DE EJECUCION 2020 -

Evaluaclon de Ios Programas Presupuestarios y de los Indlcadores de Desempeno
Agoste  Septembre  Qchubre Novrenbre Biciembre

Actividad Area Responsable
Notificacién de la Evaluacidn: Unidad
para Fondos Federales a las Municipal de
areas encargadas de su Evaluacion del
coordinacion (4 de septiembre) Desempefio
Evaluacion a las areas Unidad
coordinaderas  de  Fondos Municipal de
Federales (7 - 11 de Evaluacion del
septiembre) ~ Desempefio
Revisién de los resultados por Unidad
parte del Departamento de Municipal de
Ewaluacion (14 - 18 de Evaluaciondel
sepliembre) Desempefio
Generacién de los resultados: Cor.nr_alona

- ~ Municipal en
de la evaluacion a Fondos coordinacian
Federales (25 de septiembre). con la UMED
Notificacién de la Ewvaluacion Unidad
para los Programas  Municipal de
Presupuestarios del PMD (1 de Ewvaluacién del
octubre) Desempeiio
Evaluacion a las areas Unidad
cocrdinadoras de los  Municipal de
Programas  Presupuestarios Evaluacién del
del PMD (5 - 23 de octubre) Desempefio
Revisidén de los resultados por Unidad
parte del Departamentc de Municipal de
Evaluacién (26 de octubre al 6 Evaluacién del
de noviembre) Desempeidio
Generacidon de  resultados .

- Contraloria
correspondiente a la .

C. Municipal en
Evaluacién de  Programas L
Presupuestarios del PMD (20 Coordinacion

. con la UMED
de noviembre). .
Publicacion vy difusion del  Contraloria
Reporte de resultados,.  Municipal,
correspondientes al 2do. Sem.  Unidad de
de 2020 Transparencia y
{31 de diciembre) la UMED

Julio

s
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12.- REPORTES DE RESULTADOS DE LA EVALUACION

El producto final de la evaluacién son los Reportes Ejecutivos de Evaluacion
Operativa, los cuales brindan informacién relevante a las Dependencias y Entidades
para la toma de decisiones, con ellos se les da seguimiento a los planes, programas
y proyectos que ejecuta el Gobierno de la Gente, identificando logros, deficiencias
y areas de oportunidad para sostener eficientemente la mejora continua en la
gestion, y crear condiciones para la satisfaccion de las necesidades y demandas
ciudadanas en el Municipio de Chilpancingo, ademas de contribuir a la rendicion de

cuentas y a la transparencia.

El Reporte Ejecutivo de Evaluacidon Operativa plasman los resultados
obtenidos por las Dependencias y Entidades, reflejando de manera visual los
resultados de las dimensiones establecidas en los indicadores eficiencia, eficacia,
economia y calidad, ademas de mostrar elementos importantes dentro de los que
se encuentran los tabieros de control, los comentarios adicionales a la meta y los
aspectos susceptibles de mejora, mismos que son notificados a las dependencias y
entidades para que sean analizadas las causas por las unidades administrativas

responsables y se tomen las acciones correspondientes.

El principal objetivo que busca el Municipio de Chilpancingo de los Bravo, con
este instrumento de evaluacién, es mostrar informacién Util para la toma de
decisiones, reflejando los avances obtenidos por las acciones emprendidas y

dirigidas hacia la ciudadania.

< untral oA
- : Qﬂ""h
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INTRODUCCION
La evaluacion es una poderosa herramienta de legitimacién de la accion
gubernamental ya que dicha informacion funciona como evidencia de que tanto
programas como politicas ptblicas estdn encaminados a resolver el problema
publico para el cual fueron creados y con esto rendir cuentas a los actores

involucrados.

Durante los ultimos afos, los tres niveles de Gobierno Federal, Estatal y
Municipal, han venido realizando esfuerzos para mejorar, controlar y
transparentar el ejercicio del gasto publico, lo cual constituye una demanda

fundamental de |la sociedad.

Considerando lo anteriormente expuesto, esta Administracion Municipal, ha
determinado en su Programa Anual de Evaluacion del ejercicio 2020 (PAE, 2020),
llevar a cabo la evaluacion del Presupuesto basado en Resultados, en particular el
Diagnostico de las Matrices de Indicadores para Resultados y el andlisis de los
Indicadores, especificamente en los criterios (CREMAA). Para distinguir con
claridad cual es la utilidad de la informacién generada por medio del Sistema

Municipal de Evaluacion del Desempefio.

ok S | ke
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CAPITULO I: ANTECEDENTES

El H. Ayuntamiento Municipal de Chilpancingo, a través de la Secretaria
General, emite el acuerdo de cabildo por el que se crea la Unidad Municipal de
Evaluacion del Desempefic en la 182 Sesién Ordinaria, con fecha veintiséis de
febrero de dos mil dieciocho, con el objetivo de que la unidad se vincule a la
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento,
evaluacion y rendicidn de cuentas de los recursos publicos, realizando |a evaluacién
de la ejecucion fisica y financiera de los programas presupuestarios y el desempefio
institucional, a fin de determinar o probar la pertinencia de los mismos, valorar sus
objetivos y metas asi como conocer su eficiencia, eficacia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad en apoyo a la modernizacién de la gestion publica y la
evaluacion de su desempefio; contribuyendo asi, a la mejora de la administracién
municipal, facilitando ademas al servidor publico la comprensién de sus objetivos,
metas, tareas y funciones diarias trazadas en los Programas Operativos Anuales
(POA, 2020), y asi dar cumplimiento a lo expresado en el Plan Municipal de
Desarrollo 2018-2021 (Gaspar B. Antonio., 2018).

El proceso de Implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio,
esta contemplado en el Programa Presupuestario 27 Gestion Pdblica y Evaluacion
al Desemperio, inserto en el Eje Rector 5 Finanzas Sanas y Cuentas Claras para la
Gente (Plan Municipal de Desarrollo 2018 - 2020, pag. 262), por lo que el Organo
de Control Interno, a través de la Unidad Municipal de Evaluacién del Desempefio,

sera la responsable de su ejecucion.

iEl Gobierno de la gente! Cumple, trabaja y avanza
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CAPITULO II: OBJETIVOS

1. Objetivo General

Llevar a cabo evaluaciones de los programas presupuestarios del {(Plan Municipal de
Desarrollo 2018 - 2020), implementando los procesos de supervision y seguimiento, para
fortalecer la eficiencia de gestion y desarrollo institucional, contribuyendo a la mejora

continua de la gestién publica municipal.

2. Objetivos Especificos

Evaluar en lo que respecta al Presupuesto basado en Resultados, el cumplimiento de la

Metodologia del Marco Légico, utilizada para la elaboracién de una Matriz de Indicadores

para Resultados (MIR) y sus Indicadores (coneval.org.mx), para poder medir la produccién
de bienes y servicios y el impacto que éstos generan en ia sociedad.
Identificar si los objetivos se han alcanzado o, en su defecto, si las acciones realizadas han

dado respuesta de manera efectiva al problema o necesidad que les dic origen.

CAPITULO Ill: METODOLOGIA
En lo que respecta al Presupuesto basado en Resultados se evaluara, si

se aplicd de manera correcta la metodologia del marco légico (coneval.org}{;rus),.
Pl
2.1- 1%
Looen

e La unidad o area administrativa responsable de su ejecucion. ey A

et

Nombre del programa presupuestario.

+ Identificacion y descripcién del problema en el Arbol del Problema.. «* M

o Determinacion y justificacién en el Arbol de Objetivos. ek

» Analisis de la logica vertical del Arbol del Problema y el Arbol de Objetivos.

 Andlisis de la légica horizontal de los Arboles y su vinculacién con la (MIR).

» Diagnostico de la estructura de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), analizando las acciones y metas programadas, en sus distintos
niveles, fin, propésito, componentes y actividades.

+ Analisis del criterio (CREMAA) en los indicadores.
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1. Indicadores de resultados; se determinara el cumplimiento de los criterios
minimos de construccion: relevancia, adecuacion, claridad y monitoreabilidad. Se
definen los siguientes seis criterios para la eleccion de indicadores, de conformidad

con el criterio (CREMAA):

Claro (Entendible): El indicador debera ser preciso e inequivoco en la medicion de
ta produccion institucional (produccion intermedia o terminal), resultados o impacto,

segun sea el caso.
Relevante (Oportuno): El indicador debera reflejar una dimension importante dei
logro de la produccion institucional (produccion intermedia y terminal), o bien de

resultados o impacto, segun sea el caso del indicador analizado.

Econdmico (Medirlo no debe ser muy costoso a no ser que sea relevante): Los datos
requeridos para generar el indicador deberan estar disponibles, sin costo, o a un
costo razonable. Se deben considerar las fuentes de informacion estadistica y
geografica que presenta el Inventario de Operaciones Estadisticas (IOE) de la ONE
Y su opinion técnica, asi como los registros administrativos propios de [a entidad

Monitoreable (Se puede validar): El indicador debe ser factible de medicion,
establecer la unidad o unidades de medida involucradas.

Adecuado (Provee suficientes bases para medir): El indicador debera aportar una
base suficiente para evaluar el desempefio al nivel de produccion (final/intermedia)
o de los resultados e impacto, segln sea el caso.

Aportacion Marginal: En el caso de que exista mas de un indicador para medir el
desempefio en determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer informacion

adicional en comparacion con los otros indicadores prOpuestos
FL,( —n,ﬁj

iEl Gobierno de la gente! Cumple, trabaja y avanza



éQ’} H. Ayuntamiento Municipal de
|“ Chilpancingo de los Bravo RESUMEN EJECUTIVO
- 2018-2021

1.1 Criterios para calificar los indicadores

CONCEPTOD CRITERIO DE CALIFICACION CALIFICACION
No entendible 1
c Claro Poco entendible 2
Muy entendible y claro 3
No da informacidn y no esta vinculado con la 1
MIR
R Relevante Promueve informacion

Si estd vinculado con la MIR y provee
infoarmacion

Muy costaso 1
E Econdmico Poco costoso

Sin costo 3

Sin referencia 1
M Monitoreable Informacion del area

Informacién estadistica 3

No adecuado

A Adecuado Poco adecuado
Adecuado para su nivel 3
v
Proporciona poca informacién 1
A Apartacién Marginal Proporciona informacién
Provee mids informacion segun su nivel 3

1.2. Parametros de semaforizacion

Valoracion Valoracién

. Porcentaje de avance

\ {Rango en %) Cualitativa Cuantitativa
: 18-15 Bueno : o 3

! Cwen Reguiar i

HAyw de &M g 6
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implica que el Programa Presupuestario (Pp) ha identificado

correctamente la problematica que pretende atender, las acciones a realizar para

abordarla, asi como los mecanismos para su correcto seguimiento. Adicionalmente,

conocer la evolucion de las metas en congruencia con las asignaciones

presupuestales de un ejercicio a otro, permite valorar la pertinencia de la

programacion de las metas asociadas a cada Pp. Por Ultimo, a partir del seguimiento

en el cumplimiento de metas del Pp, es posible establecer una valoracion respecto

de sus resultados.

2.1. Criterios para la evaluacién de la (MIR)

Elementos Bdsicos

.

§ Resumen Narratlvo

S

: Meta
+  Frecuencia de Medicién
i Método de Calculo

[El Gobierno de la gente! Cumple, traba_,'a vy avaﬂz

Ww.}r‘ Wi, ¥,

L T R R

" Nombre del Indicador

Solo cuenta con Ia wnculacmn o con Ia smtaxls

Incorrecto de acuerdo asu nlve! en Ia MIR

Medios de Verificacién

Factor externoy formulado de manera posmva |54

Definicion

e

Sll‘l wncufacaon nl smtams

'Se encuentra vinculado y con Sintaxis correcta

| Reglas de Sintaxis para conformar el Resurmen Narrativo de la
MIR

Fin Contribuir + Objetivo Sectarial + Mediante +
Solucidn del Problema {Propésito del Programa)

Proposito Sujeto beneficiario (poblacidn ohjetivo o area de
enfotque] + Verbo en presente + Resultado logrado

Componente | Preducto terminado a ssrvicio proporcionado +
verho en participlo pasado

Actividades Sustantive derivado de un verbo + complemento

SIn vmculauon COﬂ eI resumen narratlvo

Replte el objetlvo o eI metodo de calculo

Claro y entend:ble pero muy eAtenso y con verbos en |nf|n|tsvo

Claroy entendlble

Metas Claras
Correcto e
I‘ncorrecto

Correcto o
_Sln emstencaa de Medlos de Verlflcamon
Elar area genera Ios datos para medlr eI |nd|cador

Correcta fuente de Informauon con su ublcamon

Factor interno y formulado de manera negativa

Factor interno y formulado de manera positivo 3 P
. ,'
L ¥

R ﬂv.... e M o de
B e Bk, €. BaTK -

CMED,

Valoracion
Cuantitativa

1
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2.2. Parametros de semaforizacion

* Porcentaje de avance (Rango Valoracién Valoracion

i en %) Cualitativa Cuantitativa
2 Ao 3
... Medo 2
Tu-es  Bajo B

NOTA: Al tener un Resumen Narrativo sin vinculacién a los drboles y el nombre del Indicador no
es adecuado, se considera la MIR INCORRECTA, Suspendiendo su diagnéstico y calificandola con
r.roll

CAPITULO IV: INFORME DE RESULTADOS

Una vez analizada la informacion sujeta de esta segunda evaluacion, se detectaron
26 Programas Presupuestarios activos de 31 que se contemplan en el Pian
Municipal de Desarrollo 2018 — 2021; de los cuales se derivan 32 Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR) y 280 Indicadores de desempefo (en ia
primera evaluacion se presentaron 353 Indicadores de desemperio} de lo cual se

obtuvieron fos siguientes resultados:

iEl Gobierno de la gente! Cumple, trabaja y avanza
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1. Diagnéstico de la matriz de indicadores para resultados.
DIAGNOSTICO DE LA MIR

Semaforizacion

Programa Presupuestario - Estatus — i
Buena Regular 1
Programa 1. Confianza ciudadana para una mejor Gebernabilidad. Buena O
Programa 2. Proximidad Social def Cuerpo de Seguridad Pdblica. Buena O
Programa 3. Prevenir es Mejar. Buena O
Programa 4, Derechos y Obligaciones Ciudadanas. Buena O
Programs 5. Movilidad y Transpaorte con Responsabilidad, Buena O
Programa & Recuperacion y mejoramiente de los espacios publicos NC INICIADO
Programa 7. Promocidn de |a Inversién y el Empleo. Buena O
Programa 8. Emprendedurismo para generar Desarrollo Econdmico. Buena O
Programa 9. Mejoramiento y tecniffcacidn en el Desarrollo Rural. Buena O
Programa 10. Impulso al Turismo Alternativo. Buena O
Programa 11. Comercioc y Abastc Competltivo. Buena O
Programa 12 Mejores Vias de comunicacion y de Trdnsitg NO INICIADO
Programa 13 Defensa y acompaiiamiento del ciudadano como consumidar NOQ INICIADO
Programa 14 Desarrolle y Bienestar delas Familias. Buena O
Programa 14 a). Educacion para Mejorar. Buena O
Programa 14 al). Educacién para Mejorar. Mala @?
Programa 15. $alud para el Bienestar. Buena O
Programa 15a Salud para el Bienestar. Mala f‘ml
Programa 16. Cultura como factor de ldentidad. Buenha O O -
Prpograma 17. Deporte como agente Promator de la Calidad de vida. Buena O
Programa 18 Mgjoramiento Integral de la Vivienda v sus Servicios NO INICIADO
Programa 19. Planeacidn para ef Desarrollo Territoriaf. ‘Mala I | I {@
Prograima 20 Planeacion Metrapohtana : NQO INICIADO
Programa 21, I;;sarrollo Urbano Sustentable. Buena O o
Programa 22. Cuidado responsable del Medio Ambiente. Buena O
Programa 23. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. Mala 4 b
Programa 23a. Mejoramiento de Infraestructura y eguipamiento Urbang. Mala
Programa 23b. Mejoramiente de infraestructura y equipamiento Urbano. Mala
Programa 23c¢. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbanag. Mala
Programa 23d. Mejoramiento de Infraestructura y equipamienta Urbane, Mala 5
Progiama 24 Avances y cumplimients del PMD NO INICIADO i
Programa 25. Modernizacidn de la Administracion Municipal. Buena O f
Programa 26. Goblerno Ablerto y Transparente en la Rendicion de Cuentas, Buena O
Programa 27. Gestidh Fublica y Evaluacion al Desempefin, Buena f;_’)
Programa 28._Inclusién Social y Participacién de la Juventud. Buena O
Programa 29. 1gualdad de Oportunidades para Todos. Buena O
Programa 30. Asistencia para el impulso de fas Capacidades. Buena O
Programa 31. Pregramas Especialas en un Municipio Incluyernte. Buena ; ;
Porcentaje General 75% .= A 25%

Hustracién 1. Tabla de Resultados del Diagndstico de la Ml
Fuente: Elaboracién prapia. (G.Godoy, 2020)a ...

Crymey G B
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2. Indicadores de desempefio

Resultados del analisis del criterio CREMAA a Indicadores de desempeiio
Semaforizacton )
Pregrama Presupuestario BobRa Regular Total

Programa 1. Confianza ciudadana para una mejor Gobernabilidad. 6 2 0 8
Programa 2. Proximidad Sociai del Cuerpo de Seguridad Publica. 22 0 0 22
Programa 3. Prevenir es Mejor. 10 0 a 10
Programa 4. Derechos y Obiigaciones Ciudadanas. <] 0 0 6
Programa 5. Movilidad y Transporte con Responsabilidad. 5 2 0 7
Programa 6 Recuperacidny mejoramiente de las espacios publicos 0 0 8] 2
Programa 7. Promocién de la Inversion y el Emplea. 8 1] o] 8
Programa 8. Emprendedurismo para generar Desarroll o Econémico. 8 0 o] g
Programa % Mejoramiento y tecnificacion en el Desarrcllo Rural. 4 4 ¢ 8
Programa 10. Impulsc al Turismo Alternativo. 5 4 a 9
Programa 11. Comercio y Abasto Competitivo. 8 1 0 9
Programa 12 Mejores Vias de comunicacton y de Transito o] 0 0 0
Programa 13 Defensa y acompafiatniento del cludadano como consumidor 9 d Q Q
Programa 14 Desarrollo y Bienestar delas Familias. 9 1 0 10
Programa 14 a), Educacion para Mejorar. 7 1 1] B
Programa 14 a1). Educacidn para Mejorar. 1 3 o] 4
Programa 15. Salud para el Bienestar. 7 1 o 8
Progréma 154, Satud para el Bienestar, 1 3 1 5 |
Prograrma 16. Cultura como factor de Identidad. 10 0 C 10
Programa 17. Depcrie como agente Promotor de la Calidad de vida. 5 5 D 10 !
Programa 18 Mejoramiento Integral de la Viviends y sus Servicros 0 0 Q
Programa 19, Plangacion para € Desarrollo Territorial. 13 2 2 17 T
Programa 20 Planeacidn Metropolitana 0 0 0 4]
Programa 21. Gesarrollo Urbanc Sustentable. 5 t 0 B ]
Programa 22. Cuidado responsable del Medio Ambiente. 10 o] o] i0
Programa 23. Mejoramientoe de Infraestructura y equipamiento Urbano. 0 0 4 4
Programa 23a. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. 2 1 7] 8
Prog-ama 23b. Mgjaoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. 2 1 3 6 '
Programa 23c. Mgoramientic de I nfraestructura y equi pamiento Urbana. 0 0 7 7
Programa 23d. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. 2 1 3 6
Prograrma 24 Avances y cumphmiento del PMD 0 0 U 0
Programa 25. Modernizacién de la Administracidn Municipal. 8 0 0. 8
Prégrama 26. Gobierno Abierto y Transparente en la Rendicion de Cuentas. 14 <] 0 20
Programa 27, Gestidn Pubiica y Evaluacidn al Desempefio. 8 0 ] 8
Programa 28. Inclusidn Secial y Participacidn de la Juventud. 8 0 0 8
Programa 29.{gualdad de Oportunidades para Todos. 7 0 ¢} 7 .
Programa 30. Asistencia para el Impulso de las Capacidades. ] o] o 9
Programa 31. Programas Especiales en un Municipio Incluyente. 4 [ 2 <]

I Total:] 214 39 27 280

B e
Hustracién 2. Tabla de Indicadores de desempefio en el anélsgis del ciiterio CREMAA
Fuente: Elaboracion propia. {(G.Godoy. 20b|c')'l A 4
Ao A8 oam 2.
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Gréafico de resultados de los Indicadores criterio CREMAA
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flustracion 3. Gréfico de restiftados de los Indicadores criterio CREMAA
Fuente: Efaboracién propia. (G.Godoy, 2020}
CAPITULO V: HALLAZGOS

Se detecta un error en la nomenciatura de Programas Presupuestarios en el Plan
Municipal de Desarrollo 2018 —~ 2021 (Gaspar B. Antonio., 2018), donde no se
enumeran los programas: Desarrollo y Bienestar de las Familias y Educacion para
mejorar, por lo que para este analisis y en los sucesivos, se enumeran como 14 y

149 respectivamente.

Se encontrd que deberian coincidir el numero de Programas Presupuestarios (26)
y el nimero de Matrices de Indicadores para Resultados (32), pero no es asi porque
los programas 142, 15 y 23, presentan matrices adicionales, donde separaron su

informacion por Fondos de Inversidn y por Rubros.

Por otra parte, se presenta un caso contrario al anterior, donde el Programa

Presupuestario 19, contempla en una sola Matriz a los Pr aﬁ\as 20y 24,

; 11
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Diagnostico de la MiR
Del resultado del segundo analisis de las 32 25%

Matrices de Indicadores para Resultados, se ﬂ

detectd que 24 obtuvieron la calificacién de ! y
n 15l

BUENA (75%), 0 fue -calificada como W

REGULAR (0%) y las 8 restantes calificadas

como MALAS (25%).

4

ri Semaforizacidn Bueno 0 Semaforizacion Regular

% Semaforizacion Malo

Cliterioies (esiindicadores En relacion a los 280 Indicadores de
€ Desempeno analizados, se encontrdé que
14%“ : 214 obtuvieron la calificacion de BUENO
2x (76%), 39 fueron calificados como

s REGULAR (14%) y 27 se calificaron como

MALOS (10%).

"3 Semaferizacion Bueno 7 Semaforizacién Reguiar

T Sernafarizacion Malo

4
. obral R de
[E R A LB B

wer 4K oA .i:s. an k.
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jEl Gobierno de la gente! Cumple, trabaja y avanza



H. Ayuntamiento Municipal de
Chilpancingo de los Bravo 2RESUMEN EJECUTIVD
2018-2021

CAPITULO VI. CONCLUSIONES GENERALES

= Como resultado de las evaluaciones realizadas, se pudo observar que, en la
Segunda Evaluacion, MEJORO la aplicacién de la Metodologia del Marco
Logico (MML), pero aun es notoria la falta de coordinacion y capacitacion de
las unidades administrativas que intervinieron en la elaboracién e integracion

de los elementos evaluados;

* Para que exista calidad en el disefio de la (MIR); debe haber congruencia
entre la programacién de las metas, respecto del presupuesto y el

cumplimiento de las metas de los indicadores;

* Una MIR con una valoracién de calidad implica que el Programa
Presupuestario, ha identificado correctamente la problematica que pretende
atender, las acciones a realizar para abordarla y los mecanismos para su

correcto seguimiento;

= Algunos indicadores evaluados, pretenden medir el grado de cumplimiento
de las acciones implementadas, utilizando como variables el dato de lo
realizado entre lo programado, por lo que se puede deducir, que la
informacion que se obtenga no es relevante; lo anterior, en virtud de gue no

informa de los objetivos a fograr con el cumplimiento de dichas acciones.

> :
L dai
|t i
(4

B Ayonle e b S, i o
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CAPITULO VI. RECOMENDACIONES

Que exista una mejor coordinacion entre las Unidades Administrativas que

intervienen en la elaboracidn e integracién del Presupuesto basado en
Resultados (PbR).

Que los enlaces de todas las areas del H. Ayuntamiento, acudan a las
capacitaciones que imparte la Unidad Municipal de Evaluacion de

Evaluacién del Desempefio (UMED).

Que cada Unidad Administrativa, implemente talleres para la correcta

aplicacién de la Metodologia del Marco Légico (MML).

Que se elabore una sola MIR para cada Programa Presupuestario del

(Gaspar B. Antonio., 2018).

Ii
A
A
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UMED. (s.f.}. Unidad Municipal de Evaluacion del Desempefio.

Atentamente

Elaboro

sl frén E)lncaynacién Nava W’Fﬁw Javier Rios"Martinez

m#ﬁ%ﬂe la Unidad Municipal de Titular del Organo de
e vRIUECION del Desempeiio Control Interno Municipal
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Chilpancingo de los Brave, Guerrero a 15 de sestiembre de 2020.
DEPENDENCIA. PRESIDENCIA.
W0, DE OFICI0. PM/268/2020.
ASUNTG. Pubiicacion de PAE 2020 y
Resultados del Primer
Semestre 2020.

4.0, Afonso Damian Peraita,

Auditor Superior.

Auditoria Superior del Estado ds Guerrero. 7
Por medio de la presente y en atencién a los requerimientos establecidos en el numeral 4.7.12.3

de los lineamientos correspondientes a Evaluacién al Desempefio, para fines de [a integracién y

presantacion del Informe Financiero Semestral 2020, hago de su conocimiento que dentro de la pagina
oficial con la liga [ idivicaninms nonnereushene 000 8e encuentran pubficados tanto el
Programa Anual de Evaluaciones 2020 asi como Ios Resultados de las Evaluaciones (anexo evidencia
fotografica), llevadas a cabo en &l per:oqo gue comprende, por lo cual podran ser consultades dentro
del portal mencionado, ya sea por el péisonal que labora dentro de este H. Ayuntamiento Municipal,
asi como por la ciudadania en general; ho omito mencionar que dicha informacion ha sido expuasia a
los involucrados en dichas evaluacionas;
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Eje 4. Desarrollo Territorial con Equilibrio

Programa 20. Planeaciéon Metropolitana.




