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V.- En la evaluacién, se efectuara la revision periodica de resultados para
obtener conclusiones cuantitativas y cualitativas sobre el cumplimiento de los
objetivos del plan y de los programas: a partir de los resultados obtenidos se
incorporaran los cambios y reorientaciones que resulten convenientes para

mantener flexibles y vigentes el plan y los programas.

Programa Anual de Evaluacién para el ejercicio fiscal 2021

Administracion Publica del Municipio de Chilancingo de los Bravo.

o Ejer:uc-lo Bl hilaate Programa o Ente Fecha limite |
R ! Fongp Piliblico de entrega
2021-1 2020 Bvaluar el Programa Secretaria 30 de julio del
cumplimiento Operativo Anual de 2021
(POA) Planeacion
2021-2 2020 Evaluar el MIR Secretaria 30 de julio del
cumplimiento de los de 2021
indicadores Planeacion
2021-3 2021 Diagnostico de PbR Secretaria 30 de julio del
Integracion de 2021
Planeacion
2021-4 2019 & Diagndstico del FAISM Secretaria de 15 de
2020 & destino del recurso Obras diciembre de
2021 Publicas 2021
5
2021-5 2019 & Diagnéstico del FORTAMUN Secretaria de 16 de
2020 & destino del recurso Seguridad diciembre de
2021 Publica 2021
6
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3.1 Objetivos Especificos

e Dar a conocer las evaluaciones correspondientes al ejercicio fiscal 2021, asi

como los documentos a los que se aplicaran:

o Establecer el tipo de evaluacion que se aplicara a los documentos del
ejercicio fiscal 2021, del H. Ayuntamiento| de Chi pancingo;

o Establecer el cronograma de ejecucién de las evaluaciones de los
documentos, durante el ejercicio fiscal 2021:

* Definir la evaluacion como elemento insustituible para presupuestar en base
a resultados;

e La metodologia que sera utilizada para realizar las evaluaciones.

o Emitir los resultados de las evaluaciones al Concejo Consultivo y a través de
la verificacién y seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos con
base en el cronograma de ejecucion;

» Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion en lo que corresponde a la publicacién del presente documento
y del resultado de las evaluaciones:

e Evaluar el gasto federalizado en cuanto| al destino de los recursos, en el
cumplimiento de sus Lineamientos y sus alcances en beneficio de la
poblacion del Municipio

e Evaluar sila inversion de los recursos estalorientada a atender las carencias

sociales.
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e efectien en la estructura organica municipal en

b Entidades en lo referente:

gas, toda vez que su registro este

se cumpla con la programacion

eacion y Presupuesto y en su caso

e la Secretaria de Finanzas y

)]

tas esf

|

ablecidas por las unidades

ia de |

“laneacion y Presupuesto

Municipal en congruencia con la

amente |analizadas.




4.4. Solicitudes de correcciones, sélo se h
se cumplan los siguie

4.5. En los incumplimientos a los lapsos d
Programa:

c. Fusion: Se evaluaran las areas fusiona

Municipal.

ntes incisos:

a. El requerimiento sea derivado de

Contraloria Municipal o una entidad auc

detectadas en los avances reportados, res

segun sea el ajuste solicitado.

b. ElI documento con la solicitud debe
la Dependencia o Entidad, exponiendo Iz
ajustes requeridos y precisando las difere

DICE y el DEBE DECIR.

c. En el caso de no cumplir con los req

incisos a y b, se tomara como improce

Para la solventacion de observaciones, la
por responsables de la informacion, asi ¢
en el proceso de evaluacién. Se enviara

Contraloria Municipal para las acciones |

g

A

=

U

d

€

Il

G

U
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das previa autorizacion de Cabildo

aran efectivas, toda vez que

una revision por parte de la

tora externa, a las inconsistencias

pecto allos medios de verificacion,

a estar signado por el titular de

debida justificacion, aclarando los

ncias en una tabla que indique él

erimientos expuestos en los

ente de sustento la solicitud.

tiempo establecidos en este

emision de los formatos firmados
Mo para otras que se involucren

n informe de manera oficial a |a

brocedentes.




Pro
MUN

4.6. Los periodos de capturas de avance
establecidas en el (PAE):

Se estableceran en el cronograma, por lo que todas las
estan sujetas a dichas fechas. Cabe sefialar que/no hab

establecidos del proceso de evaluacion.

grama Anual de Evaluacion 2021

s de los indicadores

Dependencias y Entidades

ra prérrogas en los periodos

4.7. Con respecto a los componentes o actividades que no fueron

requeridos ni evaluados:

Se aplicara el término de NO INICIADO, toda vez que dichos componentes

0 actividades estan|programados a realizarse de

spués de la evaluacion que

se esta realizando| o porque su fecha |de inicio, esta programada para

trimestres posteriores.

4.8. El Programa Anual de Evaluacion contempla la programacién de

las evaluaciones.

Las evaluaciones a los Programas Presupyestari

0s se les daran continuidad

en los afios subsecuentes de acuerdo a|su frecuencia de medicion y a la

vigencia del Plan Municipal de Desarrollo.

4.9. A partir del reporte final de resultados de la

evaluaciones la UMED

coordinara a las dependencias y/o entidades linvolucradas para la

realizacion y seguimiento de planes que co
Susceptibles de Mejora (ASM).

tengan los Aspectos

ICIPIO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO




5.- PROGRAM

Para el Programa
verificando la alineacion ¢
programas presupuestaric

2018-2021) del Municipio

Evaluar el nivel de ¢

indicadores 2020 contemplados en la Matriz de

y el impacto que sufrieron

Enlo que respecta al Presupuesto basadg

su integracion de la Matri

aplicacion de la Metodologia del Marco Logico (

de los Indicadores, para po

que estos generan en la s¢

Evaluar el destino
Lineamientos y verificandc
sectores de la poblacion

pobreza extrema, a fin d

efectividad, desempefio y 1

Evaluar el destino

Lineamientos vy verificandc

le sus acciones con |
s planteados en el P

de Chilpancingo.

AS SUJETOS A E

Operativo Anual 2(

sumplimiento de los ob

con La pandemia del

der medir la produccid

ciedad.

de los recursos, dete
si la orientacion del
que se encuentran e
e emitir recomendac

esultados del Fendo (

si la orientacion del

satisfaccion de sus requ

obligaciones financieras, a

7z de Indicadores para

Je los recursos, deter

|erimientos, dando pr

pago de derechos y a

\
)
D

1

q

Il
I

~
et

r
'€
n
q

H

i
i

f

(ALU

20 se

ativos,

ndicad

Result

IML) u

minanc

2CUrso

nes [

ecursg

oridad

Pro
MUN

grama Anual de Evaluacion 2021
ICIPIO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

ACION EN 2021

evaluara su cumplimiento,

s objetivos y las metas de los 31

n Municipal de Desarrollo (PMD,

metas programadas, de los
ores para Resultados (MIR)

ovid-19.

) en Resultados 2021 se evaluara

ados (MIR), a través de la
tilizada para la elaboracion

de bienes y servicios y el impacto

10 el cumplimiento de sus
del fondo se destind a los
condiciones de rezago social y

ara mejorar la eficiencia,

AISM).

ninando el cumplimiento de sus

del fondo se destind a la
al cumplimiento de sus

rovechamientos por concepto de
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agua, descargas de agL
recaudacion locales, ma
necesidades directamente

fin de emitir recomendaci

resultados del Fondo (FO

L.a elaboracion del

responsabilidad de la Unic
6.- MET

Programa Operativo A
Se emplea ¢

dara a la tarea de
cumplimiento de las

presentacion de evi

Matriz de Indicadores
Se emplea
sistematizando infor
Desemperio, que nc
objetivos de los P
Municipal de Desarr

Los resultadc

cumplimiento del (P

2 vinculadas con la seg

Ones para mejorar la e

lad Municipal de Evalt

as residuales, a la m

ntenimiento de infrae

)
f

RTAMUN).

presente programa, d

U

ODOLOGIA DE LA

L

nual 2020.

| analisis de gabineté

acopiar, organizar y ¢

7
5 acciones del Progran

dencias, entre otros da

»ara Resultados 20);
el andlisis de gabi

e

‘macion para verificar

s permita analizar el g

rogramas Presupuest

ollo.
s obtenidos daran cu

MD, 2018-2021) , a tray

odern

uridad

icienci

istema

ete,

rado d

arios

enta ¢

P
M

rograma Anual de Evaluacion 2021
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[

Zacion de los sistemas de
tructura, y a la atencion de las
publica de sus habitantes, a

a, efectividad, desempefio y

Su operacion y seguimiento, sera

acion del Desempefio (UMED).

EVALUACION

es decir, el equipo evaluador se

tizar informacion relativa al

1a Operativo Anual, basada en la

tos que puedan aportar.

copiando, organizando y
I resultado de los Indicadores de
e cumplimiento de metas y

contemplados en el Plan

lel grado de aportacién y

és de|los 6 Ejes Rectores:




llustracion 1: Fuente: (PMD, P
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|
Lie | Seguridad de la Gente

Conf@nza Cudaiiana para una Mejor Gobernanza
Proxiinidad Sooijfl del Cuerpo de Seguridad Publica

nir es Mejar {Fondode Contingencla)

05 ¥ Obligaciones Cludadanas

Movilidad y Transporte con Responsabilidad
peraciony Te_go;a miento de los Espacios Pablicos

Eje il Desarrolfo Econdmico para el Progreso de la Gente
!

Promipcidn de |
Emgrendeduri
rdejp
Impt
Comarcio y Abasto Competitivo
Mejn

nversiény el Empleo
o parz generar Desarrolio Econdmico

L ) s

[EATREL I 8

Eje ill Desarrollo|Social ppra el Bienestar de la Gente

D

1 Desarfolic v Bie }star de las Familias

2 Educagidn para lejorar

3 Salud para el Bienastar

4 | Culturp como Factor de Identidad

t | Deporfe coma Agente Promotar de la Cabidad de vica
& | Mejoramienta integral de la Vivienda y sus Servicios

Eje 'V Desarrollo|Territorial con Equilibric

Plangacién parz & Desarrollo Terntorial
Plane
Deta

miento de|infragstructura y Equipamiento Urbano
ces v Cum liTniento del Flan Municipal de Desorrollz

Eie V Finanzas ]

|
1 Modeinizacién de |z Administracion Municipal
2 Gobiefno Abiert ¥ Transparente en |3 Rerdicion de Cuentas
2| Gestph Publica iy Evaluacion al Desernpefio

Eie VI Programg es para lu Integracion de la Gente

1 Participacidn de lz Juventud

2 d de Opartunidades pars Todas y Todos

3 Asiswgricia para ¢ Impulso de las Capacidades

4 Programas Especiales en un Municipio Incluyente

lan Municipal de Desarollo 2018-2 21, 2018-2021, pags. 280,281)




Presupuesto Basado ¢

Se evaluara
de Indicadores par:
la produccion de b
sociedad.

Nombre del progra

La unidad o area a

Identificacion y des

Determinacion vy jus
Analisis de la logica
Analisis de la légica

Diagnostico de la ¢

(MIR), analizando
niveles, fin, propoési

Analisis del criterio

Fondo de Aportacioneé para la Infraestruc
(FAISM).

Se realizara

orientacion y el des

Municipal aplicé e

cumplimiento de st

acciones sociales b

extrema, localidades

de atencion prioritar

la metodologia utilizag
1 Resultados (MIR) y d

ienes y servicios y el

ma presupuestario.
dministrativa responsa
cripcion del problema
stificacion (Arbol de OF
1 vertical del Arbol del
horizontal de los Arbc
2structura de la Matri;
las acciones y meta
[0, componentes y act
CREMAA en los indice

el analisis de gabine
tino de los recursos d
n los ejercicios 201
Is Lineamientos y qt
asicas, beneficien dire

con alto o muy alto ni

2

ca.

|

2n Resultados 2021,

€

)
F

D

7

1(
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A para |a elaboracién de una Matriz

> los Indicadores, para poder medir

impacto que éstos generan en la

ble de su ejecucion.
Arbol cfel Problema).

etivos).

'roblema y el Arbol de Objetivos.
es y su vinculacién con la MIR.

de Indicadores para Resultados

<

=

programadas, en sus distintos

vidades.

Jores.

:tura Social Municipal

L

te, qur servira para conocer la

el fondo, que esta Administracion

2020 y 2021; verificando el

ie el financiamiento de obras y

ctamen

te a poblacion en pobreza

vel de re

2zago social y en las zonas




Fondo de Aportacione
las Demarcaciones Te

Se efectuar
orientacion y el de
Municipal aplicd e
cumplimiento de lo
de sus requerimien
financieras, al pago
descargas de aguz

recaudacion locales

necesidades directamente vinculadas ¢

habitantes.)

7.- CARACTE

l.os indicadores consic

siguientes caracteristic

C Claro (Entendible):
El indicador
produccion instituci

impacto, segulin sea

R Relevante (Oportuno):

El indicador d

produccion instituci

resultados o impacta

s para el Fortalecin
rritoriales del Distr

3 un trabajo de gabi
stino de los recursos
2n los ejercicios 20
5 fines que tiene el fonc

tos, dando prioridad a

as residuales, a la m

RISTICAS DE UN

I
{

L
d

de derechos y aprove

, mantenimiento de infr

lerados en los prog
as:

debera ser preciso e
onal (produccion inter

el caso.

ebera reflejar una dim

onal (produccion intel

n )

=

, segun sea el caso de

1o

aestr

n

ramas

nequi

media

ension
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iento de los Municipios y de
o Federal (FORTAMUN)

ete, que servird para conocer la
el fondo, que esta Administracion

9, 2020 y 2021; verificando el

. (se|destinaran a la satisfaccion

cumplimiento de sus obligaciones
¢hamientos por concepto de agua,

odernizacion de los sistemas de

ctura, y a la atencion de las

la seguridad publica de sus

BUEN INDICADOR

deberan reunir las

0co en la medicién de la

0 terminal), resultados o

importante del logro de la
media y terminal), o bien de

indicador analizado.




E Econémico (Medirlo nc
Los datos

disponibles, sin cc

fuentes de informac

Operaciones Estad

registros administre

> debe ser muy costosg

8to, ¢ a un costo ra
sion estadistica y geog
isticas (IOE) de la ON

itivos propios de |a en

M Monitoreadle (Se puede validar):

El indicador

unidades de medid

A Adecuado (Provee sufi
El indicador
desempeno al nive

impacto, segln sea

A Aportacion Marginal:
Enelcasode
en determinado ni

adicional en compa

debe ser factible de

a involucradas,

cientes bases para me
debera aportar una
| de produccion (final

el caso.

que exista mas de un

Z

rafica g

Yy SU G

lidad
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a no ser que sea relevante):
requeridos para generar el indicador deberan estar

onable. Se deben considerar las

ue presenta el Inventario de

pinién técnica, asi como los

el de objetivo, el ing

racion con los otros ing

dir):

licad

]

medic

base

nterme

ndicad

on, establecer la unidad o

suficiente para evaluar el

2dia) o de los resultados e

or para medir el desempefio

or debe proveer informacion

cadores propuestos.
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8.- PARAMETROS DE SE

En la evaluacion del (POA) 202

aplicaran los siguientes parametros de se

PARAMETROS DE SEMAF

Rango de 80% a 100%

( torio) ; A | }
Regular : Rango de 60% a 79% |

_ (Preventivo) _ : il ‘
Malo Rango de 0% a 59% f |

(Insatisfactorio) J ‘

0®00

No Disponible De acuerdo con la| programacion no se evalua

9.- CRITERIOS ESPECIFICOS

i
Para los siguientes casos se establegen criterios especificos: }
|

Criterio 1.- Bajo demanda

Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda

“Bajo demanda”, se evaluaran en estado Fatisfactorio (semaforo en veirde).

Criterio 2.- Realizacion anticipada

Para las -actividades que se realicen y/o cumpian antes de lo
programado por cuestiones externas o ajenas al 4rea responsable
debidafnente justificadas, se evaluaran en|estado Satisfactorio {semaforo en
verde). | -

21




Criterios 3.- Sobrecump
Para compo

115%, se evaluara
justificado docume

del sobrecumplimie

Actividades por

Asignacion extr

o de particulares

Acuerdo de Cab

O cualquier otra

EFICACIA

Cambios en la normatividad

Instrucciones del Presidente Municipa

limiento de metas su
nentes y actividades g
n en estado Satisfacto
ntalmente las causas

nto tales como:

contingencia

aordinaria de recursos

o

»]

ildo o solicitud de Reg

P
MU

—

perior

ue pres

ajenas

federa

idores

justificacion de peso ajena a

10.- MEDICIONES

Esta medicion se basa en el cumplimiento de

tiempo determinado. La fc

diferentes niveles, que van del fin, propésito, con

relacion causa-efecto direc

Para comprender cé

los siguientes puntos:

1.
2. Eltipo de ind

actividades.

Estados y ran

ta a su nivel superior i

mo se evalla esta dim

gos de valor de los se

rma de evaluar los Program

1ponent

ngrama Anual de Evaluacion 2021

al 115%

enten un avance superior al

rio (semaforo en verde) habiéndose

a la dependencia o entidad

es, estatales, municipales

la dependencia o entidad.

a meta establecida en un
as Presupuestarios en sus

e y actividades, tendra una

nmediato, en una logica vertical.

ension

maforos.

debemos tomar en cuenta

cador registrado a nivel de fin, propésito, componente y

22
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EFICIENCIA

los siguientes puntos:

Las fechas
proposito, cc

Las activida

mismo aplics

fecha poster

Esta medicion se

tiempo determinado y cor
evaluar a los Programas F
proposito, componente y a

nivel superior inmediato, e

Para comprender c¢

Estados y rangos d

El tipo de indicadc

actividades.
El comportamiento
congruencia con el
Las fechas de inici
componente y activ

Las actividades qu

reportaran como nc
aplicara para aque

posterior a la evalua

se reportaréﬁl Como no iniciadas \

de inicio y término g
bmponente y actividad

es que estén bajo den

h

o]

ara para aquellas que ¢

ior a la evaluacion.

basa en el cumplimien

1 la optimizacion de lo

resupuestarios en sus
ictividades, tendra una

n una légica vertical.

D)Mo se evalla esta dim

e valor de los semafor

or registrado a nivel

de la ejecucion del p

avance reportado de la

> y término establecid

[«

idades.

=]

=

e estén hajo demand

) iniciadas y no seran
llas que su realizac

cion

stable
S.

nanda

(
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no se

U reali:

to de

S recu

diferer

ension

S.

e fin,

resup
meta
1S par

y no

on es

relacid

sujetz
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cidas para el nivel de fin.

y no hayan sido requeridas,
ran sujetas a evaluacion, lo

zacion esté programada con

la meta establecida en un
rsos publicos. La forma de
tes niveles, que van del fin,

n causa-efecto directa a su

, debemos tomar en cuenta

proposito, componente y

uesto del componente, en
establecida.

a el nivel de fin, propésito,
hayan sido requeridas se
1S a evaluacion, lo mismo

te programada con fecha
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11.- CRONOGRAMA DE EJECUCION

11.1. CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL 1ef. SEMESTRE DE 2021

| CRONOGRAMA DE EJECUCION 2021

Evaluacion de los Programas Presupuestarios y de los lndicab ores de besempeﬁo ! | 1 i ‘
Actividad Area Responsable  Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

Unidad RRERERRERLERE] _______1_.___:._._: ______ SERRERED

Diagnostico = del Programa:

Operativo Anual (POA-2020) _Vunicipalde
(14 - 30 de junio) . Evaluacion del
J Desempeiio | = : ]
, ‘ . R R R E A NI N VIE R EUERREEENE BEERERIEEEE
Diagnostico de los indicadores Municipal de

de desempefio y de la MR

2020 (14 - 30 de junio) | EvElaglprigal

| Desempeiio
Generacion de los resultados! Contraloria
del POAyde los indicadores de’  Municipal en
desempefio y de la MIR 2020 coordinacion
(05-09 de julic). con la UMED
Fecha de corte para la
integracién de indicadores de| Secretaria de
desempefio y de la MIR del 1er.  Planeacion
semestre de 2021 (30 de junio)

Recoleccién | de datos de
indicadores de desempefio y
de la MIR del 1er. Semestre de  Secretaria de
2021 por parte de las| Planeacion
Secrelarias y Unidades |
Administrativas (01-09 de julio) |

Diagnostico de los indicadores | Unid4d
de desempefio y de la MIR por! Municipal de
parte del Departamento de Evaluacion del
Evaluacién (12 - 30 de julio) Desempefio
Generacion de los resultados| Contraldria

de los indicadores  de| Municipalen
desempefio y de la MIR (02-13| coordinacién
de agosto). ~ conla UMED

Publicacion y difusion del.  Contraloria
Reporte de resultados, Municipal,
correspondientes al 1er Sem| Unidad|de
de 2021 | Transparencia y
(16 de agostc) | la UMED
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11.2. CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL 2do. SEMESTRE DE 2021

Evaluacion de los Programas Presupuestarios y|de los Indicadores de Desempeiio

Actividad Area Responsable Julio Aga&to Sept emore Octubre Noviembre Diciembre
Recoleccién de datos de los' | Unidad | EBLB
fondos Federales de los afios| Municipal de
2019,2020 y 2021 (01 - 05 de! E$aluacién del

noviembre) esempefio _

Diagnostico del FAISM por parte ‘ T A RN RN R IR EREEEE EEREURE
del Departarmento de l\flunlcmal de

Evaluacion (8 - 19 de, aluacion del

noviembre) 3esempeﬁo

Diagnostico del FORTAMUN| | Unidad

por parte del Departamento de, Municipal de
Evaluacién (22 de noviembre al, Evaluacion del
03 de diciembre) l Desempefio

Contraloria !
Municipal en E
coordinacion |
on la UMED '

Generacion de los resultadOSw
de la evaluacion a Fondos.
Federales (15 de diciembre)

Q

12.- REPORTES DE RESULTADOS DE LA EVALUACION

El producto final de |la evaluacion son los Reportes Ejecutivos de Evaluacion
Operativa, los cuales brindan informacion relevante a las Dependencias y Entidades
para la toma de decisiones, con ellos se les da seguimiento a los planes, programas
y proyectos que ejecuta el Gobierno de la Gente, identificando logros, deficiencias
y areas de oportunidad para sostener eficientemente la mejora continua en la
gestion, y crear condiciones para la satisfaccion de las necesidades y demandas

ciudadanas en el Municipio de Chilpancingo, ademas de contribuir a la rendicion de

m

cuentas y a la transparenci
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El Reporte Ejecutivo de Evaluacion (
obtenidos por las Dependencias y Entidades
resultados de las dimensiones establecidas en
economia y calidad, ademas de mostrar eleme
se encuentran los tableros de control, los come

aspectos susceptibles de mejora, mismos que s(

entidades para que sean

responsables y se tomen |

El principal objetivo
este instrumento de eva

decisiones, reflejando los

dirigidas hacia la ciudadania.

analizadas las causa

as acciones correspondientes.

que busca el Municipic
uacion, es mostrar

avances obtenidos
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perativa plasman los resultados
reflejando de manera visual los
os indicadores eficiencia, eficacia,
tos importantes dentro de los que
rtarios adicionales a la meta y los
n notificados a las dependencias y

por las unidades administrativas

de Chilpancingo de los Bravo, con
formacién atil para la toma de

or las acciones emprendidas v
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|

‘ |
FAISM. (s.f.). Fondo de Aportaciones para la Infrestrutyra Social Municipal.

FORTAMUN. (s.f.). Fondo de Aportaciones para e| Fortalecimiento de los Municipios
y de las Demorcojones Territoriales del Distrito Federal.
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POA. (s.f.). Programa OpeJ’oﬁvo Anual.
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—
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