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INTRODUCCION
La evaluacion es una poderosa herramienta de legitimacion de la accion
gubernamental ya que dicha informacion funciona como evidencia de que tanto
programas, como politicas publicas estdn encaminados a resolver el problema

publico para el cual fueron creados y con esto rendir cuentas a los actores

involucrados.

Durante los ultimos afios, los tres niveles de Gobierno Federal, Estatal y
Municipal, han venido realizando esfuerzos para mejorar, controlar y
transparentar el ejercicio del gasto publico, lo cual constituye una demanda

fundamental de la sociedad.

Considerando lo anteriormente expuesto, esta Administracion Municipal, ha
determinado en su Programa Anual de Evaluacion del ejercicio 2021, llevar a cabo

la evaluacion del Programa Operativo Anual 2020.

El Programa Operativo Anual constituye la parte fundamental del proceso de
Planeacion, Programacion, Presupuestacion, Control y Evaluacion, ya que precisa
los compromisos a cumplir en el periodo, definiendo concretamente que se va a
hacer, cuando lo vamos a lograr, contando con los recursos necesarios para
realizarlo y con indicadores y metas especificas para evaluarlo; A partir de los

POA’S es factible dar seguimiento al cumplimiento del PMD y los programas que de

él se desprenden.
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CAPITULO I: ANTECEDENTES

A

General, emite el é‘cuerdo de cabildo por el que se crea la Unidad Municipal de

Evaluacion
febrero de
planeacién
evaluacion
de la ejecuc
instituciona
objetivos y
impacto y ¢
evaluacion
municipal, f

metas, tare

(POA, 2023

Desarrollo 2

El pr

esta conten

sera la resp

NOT,
Municipal 2

Resumen E

~
“

del Desempefio en la 182 Sesion Ordinaria, con fecha veintiséis de

dieciocho, con el objetivo de que la unidad se vincule a la

dos mil

programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento,
|

y rendicion de cuentas de los recursos publicos, realizando la evaluacién

\
ion ﬁsicF y financiera de los programas presupuestarios y el desempefio

[, a fin dfe determinar o probar la pertinencia de los mismos, valorar sus

metas asi como conocer su eficiencia, eficacia, calidad, resultados,

sostenibilidad en apoyo a la modernizacion de la gestion publica y la

de su desempefio; contribuyendo asi, a la mejora de la administracion

acilitando ademas al servidor publico la comprension de sus objetivos,
\

a ciones diarias trazadas en los Programas Operativos Anuales

sy fun

), y asi dar cumplimiento a lo expresado en el Plan Municipal de
2018-2021 (Gaspar B. Antonio., 2018).
1

oceso de Implementacién del Sistema de Eva
\

plado en el Programa Presupuestario 27 Gestion Publica y Evaluacion
al Desempe

Gente (Plar

de Control |

luacion del Desempefio,

0, inse%rto en el Eje Rector 5 Finanzas Sanas y Cuentas Claras para la
) I\/Iuniciﬁraal de Desarrollo 2018 - 2021, pag. 262), por lo que el Organo
nterno, #través de la Unidad Municipal de Evaluacion del Desempefio,

onsable de su ejecucion.

A: La p
018 — 2

iecutivo.

esente evaluacion fue llevada a cabo por la Administracion

021 y correspondié a la Administracién actual elaborar este
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| CAPITULO II: OBJETIVOS

1 ObjetivJ) General

Llevar a caijpo evaluaciones de los programas presupuestarios del (Plan Municipal de
Desarrollo 2618 - 2021), implementando los procesos de supervision y seguimiento, para
fortalecer ia‘eficienci de gestion y desarrollo institucional, contribuyendo a la mejora
continua de la gestiéq publica municipal.

|
2. Objetivos Es;pqcificos
|
Verificar el :umplimi%nto de las acciones contempladas en los Programas Operativos

Anuales y de la incidencia de estos, en las metas y objetivos de los Programas
Presupuesta}'ios del Plan Municipal de Desarrollo, considerando la existencia de la

Pandemia por el virus (COVID-19), las restricciones de movilidad implementadas para su

prevencion y control iy el impacto que estas causaron en el desarrollo de la actividad
gubernamental. ‘
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CAPITULO Iil: METODOLOGIA

Se recopilara la informacion a través de trabajo de Gabinete y de manera
virtual, para lo cual se establecera un cronograma con datos de cada Programa

Presupuestario, dependencia responsable, fecha y hora de su evaluacion, el cual

se haréa llegar de rhanera oficial a todas las areas responsables, notificandoles

también que deberlém tener disponibles las evidencias de la realizacion de sus

acciones.
EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL EJERCICIO 2020.
EJE RECTOR: ! [oerenoendgin &
| erocRama [ ‘ A i T ‘HNIDM)ES"ESPOMSABLB: | ______
LINEAS DE ACCION ACTIVAS: i |
1 T T w‘l--!\‘llu I '""‘J
| : 4 PROGRAMA DE ACTIVIDADES 1 :
: 5 £ Tl [ INDICADORES AVANCES PERIODO DE EJECUCION TWVERSION i
it ACTMBADES g o EL vmaAoN CLAVE RESILTADO | FIS ] FE;:;:ODE {:mggn MONTO FONDO F%Hﬂ-ﬂm CHETANGy
R 11| —— Al
2 |
|
i |
‘I Subtotal | 0g0 ¢ et
Jiz) | 1
_HALLAmOﬂ: | [RECOMENDAGIONES: )
|
|
i !
1.1, nustracion Formato UMED-EPOA-001/2021. Fuente: Elaboracién propia.
Valoracion Cualitativa
g5 Bueno
b (Sa$sfactorio) .
egular Rango de 60% a 79%
(Preventivo) |
Malo Rango de 0% a 59%
(Insatisfactorio) !
|
|
| i
|
!
_ | 5
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CAPITULO IV: INFORME DE RESULTADOS

Se programo la evaluacion de 26 Programas‘PreSL(puestarios activos de un total
de 32 Programas que contempla el Plan I\/iunicip:al de Desarrollo 2018 - 2021,

representando el 81%, de los cuales se obtuvieron los siguientes resultados:

De los 26 Programas a evaluar, 15 fueron evaluados completos, 3 se evaluaron

parcialmente y 8 no fue posible evaluarlos, representando el 58%, 11% vy el 31%

respectlvanlente.
|
ol | UNDADADUNETRATIVA [ erosmaa restRLESTARD = mLé;; T s;su
Socreters eGiersl 3528082 | 3832,890.52
Subsecfelurta de Asunlos Pcll»cos 82236361 i E22.36161 5 e 0 0| 100
Dreccion de Gobernacion MJNCIDB‘ B Tiular y el Enlace de la Unidad Resporjsable, NO se presentaron a la Evaluagion. 0
I i d -
1 {Frocuraduria de Barrios y Colonias. 1. Confianza Ciudadana para una mejor Gobernanza 2781,762.14 : 2,781,762.14 8 1 1 & 17
Coordinacion de Raglamentos, Acuerdos y Corvenios, \ 16549562 i 165,496.62 1 i 0 0 100
Subsacretana de Asuntos JUHdIGDS 925,646 64 95,646 64 6 5 | 0
1 T S 10 i S ) (1 W 5 3 PO i :
Coordmacuon de Barand»!a 15 355 50 : 16,358 80 2 1 i) 50
2 ?Sec.'etaria deSeguridad Piblca 2, Frosimidad Social del Cuerpo de Sequriad Piblica. 105,194,569.7 2?298450 07 12?,493.019.?7 14 2 1 j 19
R PRSSNGS0 WU AN [ N SO NS C1 1 — it iz I it ¢ Pt
3 Subsecretaua de Transko y Vizldad. 3 Frevenir srnepr | 58.96,?,173 61 58,967,178.61 7 5 T E 4]
S 4 - PRGN B - S s e e T WSS ISSSI: LuTSTTUY W SR | =21 - - e AT . ‘ S ——
. Seretr e Desroy Socaly Humarl D 4 Eerechusy Oblgacmes ciudadancs. 607366 frsatad s HITIE6 3 IR 0
[\scapacadad | : | i | i i
5 |Subsecretaria de Tlanslo y \fuaudao 5, th!idad F( Transpurte con Respmsaszdao ' 16 946,862.34 16,946, 862 34 ] P 2 53
= R 1 13 " i ; - + | ” .
6 Secrelera de Desarrolo Econdrico, Conercio 17, Promacié $ dela hversibny el Enplo. BPOA e niregado por la Undad Hespcnsab!e yla Secre aria e Paneacion, no . !
Turismo i contiene el dato de rmtas porlo que noiue evaluado. ;
i Sriic i i . |BPOA entregado por fa Unidad Res faria de Planeacion, no. T
. |Secretaria de Desarrobo Econdrmico, Comarcio I3 Exprentifionto ara generer Desarrolo xoreiteo POA entregado por la Unida panshbley la Secretaria de cion, no 5
urismo | cor'henee\datu de metas, por o que no fue evaluado. | ; i
8 |Secreare do Desurro!b Rural 19, Nejoramento y Tecniicacion en el Desarrol Rurel. | 7.543,677.68 | { 754367758 9 10w 5
R e R——— i .. ’ + i FEI
Secretara de Dosarrolp Econdnico, Conercio { ' : ‘
] Tuismo 110 rrpulso | Turismo Aternativo 44808144 : 448,081.44 16 8 § i
1]
e v 1 | y ! % | | . u
Secretaria de Desarrolo Econdmico, Comarcio | ’ £ POA enlregado por la Unidad Responsible y fa Secretaria de Paneacién, no i
1 Turismo (1 me y Aasto Conpedfivos conliene el dato de metas, por lo que no fue evaluado d i
iSecratai i eqcion 1. i
i ’nwn : s Desarml? S:pa!y Hemand retciin 114 Desarloir') y Bienestar para las Famiizs B Tituiar y el Enace de i3 Unidad Responsable, NO se presentaron a la Evaluacion. 0
 Ceneral oe Frogramas Sociales i | ! !
i | obbad T : 1 EENNS Farl
cretaria de Desarrolo Social o/ Diredcion de 1 i ; : i |
ik e s b DL S T para eprar 100532392 ° ; 1,006.32392 T BT A T L S T
rEﬂuLacxﬁn i | i L
1. Sarud pa a er S —_ ; 40 cza 792 &2 . ; 40.926,792.62 6 9121 5
|Seer ireccion ) ' l{
" LC e:a;aia:cg:fmlh Sty s Oteccin 16. Cistura com factor de identidad 8 Thular y el Enface de 14 Unidad Responsable. NO se presentaron 13 Fvaluacion i 0
i ’ 3 i | 1 ; | !
1 [ergathdoPosartoy Sy Horof O | e oo o Promoor el Colted o] St | | ! : RIS | M s Eaifle (o
‘Cullura Fisica y Deportes l i | ) i ]
i 2 g I e R o
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; e e 5 ; I RS OE S T Lo T 40 Fie T se«w:ncdw
Mo 1 LNDAC ADVINSTRATIVA FROGRAMA PRESUFUESTARIO f “’“2';?’“ | i I e éoosww‘m i %g%?ﬁm 1%(3 ; 1 _?g.:\

. cmndeGaExnete o (ﬁnam S - ; i ] | 1
Gesbony\hnculamonmﬂadana € redes Socils § [ 1
Coordinacion de Asesores dela Presidencia; 3419341 o RITGTE R B L 703 i

| [Pusidencz Secretaa Parcuar y Oieccion e N . Lo ‘ : =
1 Readions is. 1] | 19.HaneamonpalaelDesalroHoTemtonai | | b
Plesdenc\afConumcauén Socwal ‘ ETnuia 1y el Enlace rielauidad Responsabb. NOse presentaron ala Fraluacion. 0
| | ‘ T
Seere!amdeﬂaneacnnyﬁesupuwm ‘ 4354 52955 || AMENE | .23 78
K :;ZZ'WDE“”MMR“”'S“ PESY 1 o Ut St e, mEn n e 3
| Secretaa deDesaiola b Recursos Neurs | ; N e
. 1 Fcologalieccén de Recursos Nluralesy 1. ; o | ;
1B 22 Cuidado responsable del medio ambiente, 8,497.964.76 | | | 8497 %478 ] (R 87
Ecclogia Dreccidn de parcues y jarcines;Unidad de el s _ :
35 Vedes y espacios plbicos. ‘ L L
D Ge atoma del edfico el Ayurtamieto no s pudo redlzar | N
10 e ce trs i % MepramenudnrahlraestrucumyEqmpamen Porcauias ima dl edfi jurianiento no se pudo realzar l2 ) |
Urtano. ; evaluacion. | ;
pil Semelanaoeﬁnamasykmnnsuaclén 2. Modemteacﬁnde[ammnmracic‘mMjmcipal. :;;::;a:de[a(on*ade!ecfhcmddHAyun!amenlnnosepudureaﬁzafla 0 ‘
2 e e Contd oMk 2. Guhimoabi%ﬂuyTranspaferaleenla Rendicidn de Porcau;gsdelalorradelec?ficlodeiHAyumaniemonosepudoreaflzarla 0 '
! Quentas. evaluacion, !
20 it Mgl e Evaain e esenef |27 Gesion Ptcay Evluacin  Desempefn B2EUA | @ | 6 510l ] ® |
| Secetara e esarclo Sodly Rutanosittodels | 15497 B i
2 Mu;mw Py SO RE | ooy Paineb ol | T4 .- RUTERIE R
4. ek S S 1 . ; " sl o | I : ] s 1| i
s i 'memme““’“de | a3 | 7Y R TR O
Atencion.a la Mer | i : 3
in SecrelanadeDesarmHoSocmiy}hmom:eccmnde 20 ek e Opturidates oo PorcausasdeialomadeledlfmodelﬂAyu;ﬂamenunosepudweaﬁzalia o .
Diversidad Sexul evaluacion | 1 |
SecretariadeDesarrd!oSoctalyHJmanolSuh‘sweana% Por causas d2 1 toma del ecficio del H. Ayuntamienta no s puco realizar a 0 ;
e Desarrcho Hurano. evaliacion.
{2 Dﬂmmcm 0 Asilnia e o s Capitats. 1058819239 gmmsl B 161 ls
(2 [Secretara de Desarofo Socialy Humano, 531.ngramas&dpec\'ales £ Un muncipio hcluyente. 3298,764.3’2? - ;3‘298‘764‘32 10 Wi |0 100
r TOTALES Wl oa|e g
1 U IR T ; ! BN N Leel: - A
‘ , | |
IV.1. llustracion. Resultados de la Evaluacion POA/2020. Fuente: Elaboracion propia.
f 7
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lio general de cf?,zmplimient‘o oq'tenido de los Programas
arios evaluados comﬁleta y parci'almerite es del 57%, lo que significa
tal de 325 acciones prlogramadas,_ solo 185 acciones tienen un alcance

miento de sus metas dle entre el 80 y el 1

20, presentados por es!ta Administfacién

| |
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CAPITULO V: HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES.
1 1| PBaazeos | 'RECOMENDACIONES
Se puede observar que de los Programas | Sobre las causas internas, se recomienda que 2 |

Presupuestarios no evaluados y de los
evaluados parcialmente, se argumentan causas
externas (Programas 25,26 y 27, por toma de
| edificio) y |causas o situaciones internas
;‘-(Programas 1, 16 y 19; no se presentd a la
evaluacion el titular y el enlace. Programas 7,8
y 11, el formato no contenia el dato de metas.)

Pudo verific
incumplimie
*La Pandem

arse que, entre las causas del
nto de las acciones:

‘a de! COVID, representa la causa

formatos del (POA), detectdndose diferentes
formatos (columna de clave del indicador,
. contenida  solo  en algunos); se |colocd
informacion
maneraerro
a todos.

nea o en algunos casos nombraban

Pudo | verific
Presupuesto
casos, NOiex
indicadores

indicadores

elaborarons
en las (MIR
acciones de |

arse que, en el contexto de
basado en Resultados, en algunos
iste vinculacién entre la Matriz de
los (POA) detectandose que los
fueron nombrados, pero|no se
is Fichas Técnicas y las Actividades
). no tiene vinculacién con las
os (POA).

Capital|de Cult

. mayor, con una incidencia del. 75%

| *Falta de recursos representa un 19%
*Mala Planeacidn con un 6%
Se encontraron inconsistencias en el llenado de

de los Fondos de Inversion de |

Administra

cién Municipal considere elaborar e |

implementar la normatividad interna en la |

materia, pglfa fortalecer la implementacidn del
sistema de
municipio,
obligatorie

donde se establezca

! planeacion|y presupuestacion (secretarias de
| finanzas y

objetivos
recursos p
caso de
modifiquen
planeacién

alcanzables, ademas de que los

insuficiencia presupuestaria, se

SO SO, IO L S

Se recomienda a

Presupuesto como &rea coordinadora de la |

| integracion del Programa Operativo Anual del
. H. Ayuntamiento, considerar acciones para
capacitaciones a las dreas de la Estructura
Organica, para la integracion de los (POA).

I—— e S —

Se recomienda a la

integracion  del
Resultados
H. Ayuntamiento, considerar acciones para
evitar estog
capacitacio
: Organica, p
| (POA).

Presupuesto  basado

ara la integracién del (PbR) y los

ura y Progreso.

la secretaria de Planeacién y

secretaria de Planeacion y
Presupuesto como drea coordinadora de la |
en |
del Programa Operativo Anual del |

evaluacién del desempefio en el |
la |
dad de las Unidades Administrativas |

sobre el | cumplimiento de las acciones
correspondientes, en el dmbito de sus
' competendias. '
p— S R PR—— ‘/Ilﬂ; e e o —

Se recomienda fortalecer los procesos de

administracién y de planeacién y |
| presupuesto) con el propdsito de fijar metas y |

rogramados sean ejercidos, o en |

las acciones desde la etapa de la |

i

i

evitar estos tipos de inconsistencias y realizar

§

tipos de inconsistencias vy realizar |
nes a las dreas de la FEstructura

=

B

&

L
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES GENERALES
|

» Como resultado de las ev iiuaciones realizadas, se pudo observar que se
necesita FORTALECER la aplicacion de la Metodologia del Marco Logico
(MML), porque aln es notoiria la falta de coordinacion y capacitacién de las
unidades administrativas qL;ie intervinieron enl la elaboracion e integracion de

los elementos evaluados: ‘

*» Para dicho FORTALECIMIlENTO es necesario elaborar e implementar la
normatividad interna en Ia!materia, para fortalecer la implementacion del

|
sistema de evaluacion del desempeﬁo en el municipio;

10
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1. Indicadores de resultados; se determinarg el cumplimiento de los criterios
minimos de construccién: relevancia, adecuacion| claridad y monitoreabilidad. Se
definen los siguientes seis criterios para la eleccion de indicadores, de conformidad
con el criterio (CREMAA):

Claro (Entendible): El indicador debera ser preciso e inequivoco en la medicién de
la produccion institucional (produccion intermedia Pterminal), resultados o impacto,
segun sea el caso.

Relevante (Oportuno): El indicador debera reflejar una dimension importante del

logro de la produccion institucional (produccion i|l1termedia y terminal), o bien de

resultados o impacto, segun sea el caso del indicador analizado.

Econdmico (Medirlo no debe ser muy costoso a no ser que sea relevante); Los datos
requeridos para generar el indicador deberan estfar disponibles, sin costo, o a un
costo razonable. Se deben considerar las fuentes de informacién estadistica v
geografica que presenta el |[nventario de Operaciones Estadisticas (IOE) de la ONE

y su opinion tecnica, asi como los registros administrativos propios de la entidad

oy

Monitoreable (Se puede validar): El indicador debe ser factible de medicion,
establecer la unidad o unidades de medida involugradas. |

Adecuado (Provee suficien|tes bases para medir):|El indicador debera aportar una

base suficiente para evaluar el desempefio al nive| de produccion (final/intermedia)
o de los resultados e impacto, seglin sea el ¢caso.

Aportacién Marginal: En el|caso de que exista mas de un indicador para medir el
desempefio en determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer informacion
adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

jE! Gobierno de la gente! Cumple, trabaja y avanza
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1.1 Criterios para calificar los indicadores
CONCEPTO CRITERIO DE CALIFICACION CALIFICACIOTZ\I
No entendible 1 ‘
C Claro Poco entendible 2
Muy entendible y claro 3
No da informacion y no estd vinculado con la 1
MIR
R Relevante Promueve informacién
Si estéd vinculado con la MIR y provee 3
informacion
Muy costoso 1
5 Econdmico Poco costoso 2
Sin costo 3
!
Sin referencia 1
M Monitoreable Informacion del area 2
Informacién estadistica 3
Np adecuado 1
A Adecuado Poco adecuado 2
Adecuado para su nivel 3
Proporciona poca informacion 1
A Aportacién Marginal Proporciona informacion 2
Piiovee mas informacién segin su nivel
1.2. Parametros de semaforizacion
'Porcentaje de avance Valoracién Valoracion §
(Rango en %) Cualitativa Cuantitativa |
! T " —" |
18-15 Bueno 3 3
14-11 Regular 2 %

2. Matriz para resultados
congruencia de la progran

cumplimiento de las metas
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calidad alta, implica que el Programa Presupuestario (Pp) ha identificado
correctamente la problematica que pretende atender, las acciones a realizar para
abordarla, asi como los me¢anismos para su correcto seguimiento. Adicionalmente,
conocer la evolucion de| las metas en congruencia con las asignaciones
presupuestales de un ejercicio a otro, permite valorar la pertinencia de la
programacion de las metas asociadas a cada Pp. Por ultimo, a partir del seguimiento
en el cumplimiento de metas del Pp, es posible establecer una valoracion respecto
de sus resultados.
2.1. Criterios para la evaluacion de la (MIR)
L Definicion Valoracioh
Elementos Basicos Cuantitativa
I Résurﬁén Narrativo i Sln vmculauon n| smtaxls 1 -
Soio ) cugnta con Ia mnct{laf:’lqpp’qqn Ia Si 1taxis 77777777777777777 2
Se encyentra vinculado y con Sintaxis co recta 3
Reglas de Sintaxis para conformar el Resumen Narrativo de la
MIR
Fin Contribuir + Objetivo Sectorial + Mediante +
Solucién del Problema (Propdsito del Programa)
Propésito Sujeto beneficiario (poblacion objetivo o drea de
enfoque) + Verbo en presente + Resultado logrado
Componente | Producto terminado o sgrvicio proporcionadao +
verbo en participio pasado
Actjvidades Sustantivo derivado de in verbo + complemento
7: Nombredellndlcador T "Siin’vinculauon con el resumen narratlvo I Vl . 0 _
Repite ¢i obietivo o el método decilculy SRR S S | o =5
,,,,,,,, Claro y entendible pero muy extensoy cg !T,Y‘?f???,‘?f‘ infisitive || {0020
, Claroy entendible, .4 3
Meta No cue1ta con metds IS TR 1 S O P U 77777
i\/‘etas "aras ______________________________ 3
Frecuencna de Medlcmn 7I7nrgcr)irre cto de _a_c_t_Jfa_r_d_p _a_ _S_lf _r_ul_\{('al‘ _eln IdMIR ______________________________ 0
___________________________ Carrecto ) ) AR
Metodo de Calculo Incorrecto | f 0y .
__________________ Correcto | R I A 30
Medlos de Vprlftcatmn 7.{inr gxr tenud de MPdIOs de Vpr|f|cacién | m 1 |
I:I _e’ulr‘eargénrerrra ﬁqs datcs para med:r ql mdlcador L 2]
orzen s Correcta fuente de Informacion con su ubicacién | | 3.
Supuestos ‘Factorjinterno Y formulado de manergirilggiq'gli\{av _____________________________ 1 1
; ' Factor interno y fo» leado de manefa positivo |
%_ Factor externo Bk f0| n'-ulado de manera positiva | 3 ,
] 7 i 7
- [E! .Gobierno de la gente! Cumple, trabaja y avanza
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Porcentaje de avance (Rango
en %)

21-16

....................................................................

CAPITULO IV: INFORME DE RESULTADOS

Una vez analizada la informacién sujeta de esta se
26 Programas Presupuestarios activos de 31
Municipal de Desarrollo 2018 — 2021: de los cu:
Indicadores para Resultados (MIR) y 280 Indica

se obtuvieron los siguientes resultados:
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1, Diagnéstico de la matriz de indicadores para resultados.
DIAGNOSTICO DE LA MIR
Programa Presupuestario | Estatus gsvemaforizac:ién
Regular |
Pr;cgr-a ma 1. Confianza ciudadana para una mejor Gobernabilidad. uena
Priograma 2. Praximidad Social del Cuerpo /de Seguridad Publica. uena
Pr;ug!a ma 3. Prevenir es Mejor. Buena
Pr:ograma 4. Derechos y Obligaciones Ciudadanas. Buena
Prfagra ma 5. Movilidad y Transporte con Responsabilidad. Buena
Programa 6. Recuperacién y mejoramiento [de los espacios publicos CIADO
Programa 7. Promecion de la Inversidn y el Empleo. Buena
Pr.ograma 8. Emprendedurismo para generdr Desarrollo Econémico. Buena
Pr.ogra ma 9. Mejoramiento y tecnificacién en el Desarrollo Rural. Buena
Programa 10. Impulso al Turismo Alternatiyo. Buena
Programa 11. Comercio y Abasto Competitiyo. Buena
Programa 12. Mejores Vias de comunicacidhn y de Trénsito : NO INICIADO
Programa 13. Defensa y acompafiamiento d1eE ciudadano como consumidor NO INICIADO
Prbgrama 14 Desarrollo y Bienestar de las Familias, Buena @
Priograma 14 a). Educacién para Mejorar. Buena @
Prpgrama 14 al). Educacién para Mejorar. Viala ‘—
Prpgrama 15. Salud para el Bienestar. Buena
Programa 15a. Salud para el Bienestar. viala
Prpgrama 16. Cultura como factor de Identidad. Bluena
Pr:ngrarna 17. Deporte como agente Promotor de la Calidad de Vida. Buena ,
Programa 18. Mejoramiento Integral de la Vivienda y sus Servicios. NO INICIADO
Programa 19. Planeacién para el Desarrollo Territorial. Mala [ | | | Q
Programa 20. Planeacién Metropolitana. NO INICIADO | ‘
Programa 21, Desarrollo Urbano Sustentable. Buena ) |
Programa 22. Cuidado responsable del Medio Ambiente. Buena
Pré)grama 23. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. ala
Prégrama 23a. Mejoramiento de Infraestru¢tura y equipamiento Urbano. Mala
Programa 23b. Mejoramiento de Infraestru¢tura y equipamiento Urbano. Mala
Programa 23c. Mejoramiento de Infraestrudtura y equipamiento Urbano. Mala
Pr(i)grama 23d. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbana. Mala
Programa 24. Avances y cumplimiento del PMD NO INICIADO
Pré)gra ma 25. Modernizacion de la Administracion Municipal. uena '
Pr(lngrama 26. Gobierno Abierto y Transparente en ia Rendicién de Cuentas. uena
Prﬁilgrama 27. Gestién f’l]b!ica y Evaluacion al Desempefio. uena
Prqugrama 28. iInclusién Social y Participacign de la Juventud. Lena
Prégra ma 29. lgualdad de Oportunidades para Todos. uena
Pr(Jiagrama 30. Asistencia para el Impulso de las Capacidades. ouena
Prégrama 31. Programas Especiales en un Municipio Incluyente. uena :
' Rorcentaje General| 75% 0% 25%
? - llustracion 1. Tabla de Resultados del Diagnéstico de la MIR.
Fuente: Elaboracion propia. (GlGodoy)
| >
; jEl Gobierno de la gente! Cumple, trabaja y avanza
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Resultados del analisis del criterio CREMAA a Indicadores de desempefio

Semaforizacion

Programa Presuplpestario 0 Total
- i ig Regular |
Programa 1. Confianza ciudadana para una|mejor Gobernabilidad. 6 2 0 8
Programa 2. Proximidad Social del Cuerpo de Seguridad Publica. 22 0 0 22
Programa 3. Prevenir es Mejor. 10 0 0 10
Pr;)grama 4. Derechos y Obligaciones Ciudadanas. 6 0 0 6
Programa 5. Movilidad y Transporte con Responsabilidad. 5 2 0 7
Programa 6. Recuperacidn y mejoramiento de los espacios publicos 0 0 0 0
Programa 7. Promocién dela Inversidn y el Empleo. 8 0 0 8
Programa 8. Emprendedurismo para generar Desarrollo Econémico. 8 0 0 8
Programa 9. Mejoramiento y tecnificacién ep el Desarrollo Rural. 4 4 0 8
Programa 10. Impulso al Turismao Alternativo. 5 4 0 9
Programa 11. Comercio y Abasto Competitivo. 8 1 0 9
Programa 12. Mejores Vias de comunicacion y de Transito 0 0 0 0
Programa 13. Defensa y acompafiamiento del ciudadano como consumidor | { 0 0 0 0
Programa 14 Desarrollo y Bienestar de las Familias. 9 1 0 10
Pré)gra ma 14 a). Educacion para Mejorar, 7 1 0 8
Prbgra ma 14 al). Educacidn para Mejorar. 1 3 0 4
Programa 15. Salud para el Bienestar. 7 1 0 8
Prbgra ma 15a. Salud para el Bienestar. 1 3 1 5
Prbgra ma 16. Cultura como factor de Identidad. 10 0 0 10
Prbgra ma 17. Deporte como agente Promotor de la Calidad de vida. 5 0 10
Programa 18. Mejoramiento Integral de la Vivienda y sus Servicios. 0 0 0
Programa 19. Planeacion para el Desarrollg Territorial. 13 2 2 17
Programa 20. Planeacidn Metropolitana. 0 0 0
Prbgrama 21. Desarrollo Urbano Sustentable. 5 1 0 6
Prbgra ma 22. Cuidado responsable del Med|o Ambiente. 10 0 0 10
Programa 23. Mejoramiento de Infraestructyra y equipamiento Urbano. 0 0 4 4
Prbgrama 23a. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. 2 1 5 8
Programa 23b. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. 2 1 3 6
Prbgra ma 23c. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. 0 0 7 7
Prﬁ)gra ma 23d. Mejoramiento de Infraestructura y equipamiento Urbano. 2 1 3 6
Programa 24. Avances y cumplimiento del PMD 0 0 0 0
Prbgra ma 25. Modernizacion de la Administracion Municipal. 8 0 0 8
Programa 26. Gobierno Abierto y Transparente en la Rendicion de Cuentas. 14 6 0 20
Programa 27. Gestion Publica y Evaluacion al Desempeiio. 8 0 0 8
Programa 28. Inclusidn Social y Participacion dela Juventud. 8 0 0 8
Pr@gra ma 29. lgualdad de Oportunidades para Todos. 4 0 0 7
Programa 30. Asistencia para el Impulso dellas Capacidades. 9 0 0 9
Pr&ugra ma 21. Programas Especiales en un Municipic Incluyente 4 0 2 6
Total:| 214 39 27 280
flustracién 2. Tabla de Indicadores de desempefio en el andlisis del criterio CREMAA
Fuente: Elaboracion propi a. (G.Godoy)
10
jEl Gobierno de la gente! Cumple, lrabaja y avanza
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|

Del resultado del segundo analisis de
|

lérns 32 Matrices de Indicadores para - Dlagnostico e la MIR

R?esultados, se detectop que 24 25%

o?btuvieron la calificacion |de BUENA
(75%), 0 fue calificada como
R‘%EGULAR (0%) vy las |8 restantes
csalificadas como MALAS (25%).

ﬁSemafor&zac%én Bueno [ Semaforizacion Regllar

Semaforizacién Malo |

. : |
| “rteriordslbsidioalons En relacion a los 280 Indic;‘adores de
Desempefio analizados, se enfcontré que
214 obtyvieron la calificacion cie BUENO
(76%), |39 fueron calificados como
_  REGULAR (14%) y 27 se calificaron como
| MALOS |(10%). |

[ Semaforizacion Bueno () Semaforizacion Regular

B Semaforizacién Malo

' ! 12
| ; ,
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES GENERALES

Como resultado de|las evaluaciones realiz

adas, se pudo observar que en la

Evaluacion, MEJORO la aplicacion de |a Metodologia del Marco Logico

(MML), pero aun es notoria la falta de ¢

bordinacion y capacitacion de las |

unidades administrativas que intervinieron

en la elaboracion e integracion de |

los elementos evaluados;

Para que exista calidad en el disefio de |

a (MIR); debe haber congruencia

entre la programacion de las metas, |respecto del presupuesto y el

cumplimiento de las metas de los indicadores:

’

Una MIR con una valoracion de cal

dad implica que el Programa

Presupuestario, ha
atender, las accio

correcto seguimien

Algunos indicadore
de las acciones im
realizado entre lo

informacién que se

nrs a realizar para abo
o

identificado correctame

s evaluados, pretender
plementadas, utilizang
programado, por lo

obtenga no es relevan

1 medir el grado de cumplimi
io como variables el dato d
gue se puede deducir, qu

e, lo anterior, en virtud de qu

e

2nte la problematica que pretende

rdarla y los mecanismos para su

ento
e lo

la

e No

informa de los objetivos a lograr con el cumplimiento de dichas acciones.
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CAPITULO VI. RECOMENDACIONES

" Que exista una mejor coordinacién entre las Unidades Administrativas que
intervienen en la elaboracion e integracion gel Presupuesto basado en
Resultados (PbR).

* Que los enlaces de todas las areas del H. Ayuntamiento, acudan a las
capacitaciones que imparte la Unidad Municipal de Evaluacion de
Evaluacion del Desempefio (UMED).

* Que cada Unidad Administrativa, implemenre talleres para la correcta

aplicacion de la Metodologia del Marco Logico (MML).

* Que se elabore una sola MIR para cada Programa Presupuestario del PI
Municipal de Desarrollo 2018 -2021. (Gaspar B. Antonio., 2018).

O]
>
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G.Godoy, |. (2021). Tabla de resultados . Chilpancingo de los Bravo, Guerrero.: H. Ayuntamiento
Municipal.

Gaspar B. Antonio. (2018). Plan Municipal de Desarrollo 2018 - 2021. Chilpancingo de los Bravo: H,
Ayuntamiento.

MIR. (s.f.). Matriz de Indicadores de Resultados.

MML. (s.f.). Metodologia del Marco Ldgico.

PAE. (2021). Programa Anual de Evaluacion. Chilpancingo de los Bravo, Gro.
PbR. (s.f.). Presupuesto basado en Resultados.

POA. (2021). Programa Operativo Anual. Chilpancingo de los Bravo, Guerrero.

Resultados, G. p. (2013). coneval.org.mx. Obtenido de Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica del Desarrollo Social:

https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_PA
RA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf

UMED. (g.f.). Unidad Municipal de Evaluacion del Desempefio.

Atentamente

L e Elabor6 _ . Bo.
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Lic. Efrén Encarnacion Nava M.A.P. Francisco Javier Rios Martinez
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|

; | RESUMEN | EJECUTIVO
2021-2024 |
| |

| | |
| | CAPITULO I: ANTECEDENTES
i |

i

El H. Ayuntaiento Municipal de Chilpancingo, a través de la Secretaria

| . ; | ’ ok
General, emite el aduerdo de cabildo por el que se oiea la Unidad Municipal de
| |
|

Evaluacion del Des empefo en la 187 Sesion O‘Ydinaria, con fecha veintiséis de

I o foe | ! | ; .
g‘ebrero de dos mil dieciocho, con el objetivo de?;, que la unidad se vincule a la
_ ; |

I

planeacion, programacion, presupuestacion, ej‘erclcn Vv control, seguimiento,

evaluacion y rendicidn de cuentas de los recursos ﬁ)L’lincas, realizando la evaluacion
| |

de la ejecucion fisicaly financiera de los prqgramas‘ presupuestarios y el desemperio
Institucional, la fin de|determinar o probar la pertinencia de los mismos, valorar sus

Lbjetivos y thetas asi como conocer su eficiencia, eficacia, calidad, resultados,

impacto y sostenibilidad en apoyo a la modernizacion de la gestion publica y la
evaluacion db su desempenio; contribuyerido asi, a la mejora de la administracion
! o .

municipal, facilitandd ademas al servidor publico I%a comprension de sus|objetivos,

metas, tareas y fundiones diarias trazadas en los Programas Operativos Anuales

POA, 2020), vy asi|dar cumplimiento a lo expresada en el Plan Municipal de
Desarrollo 2018-202{1 (Gaspar B. Antonio.| 2018).

I proceso del Implementacion del §Sistema de Evaluacion del De‘ssempel‘io,
esta contemplado en el Programa PI'EESUpL}H@St&JF!O 27 Gestion Publica v Evaluacion
Eal Desempeiio, inserfo en el Eje Rector 5 F{L?nanzas Sanas y Cuentas Claras para la
!Gente (Plan Municippl de Desarrollo 2018 - 2021, pag. 262), por lo que el Organo
de Control Interno, altravés de la Unidad Municipal de Evaluacion del Desempeiio,
serd la responsable de su ejecucion. |
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CAPITULO 1}/ OBJE.TNCPS

.1 Objetlvq General | ; |
i

\
\Lle\mr a CclbO evalugciones de los prograrriac presupueotarlos del (Plan Municipal de

‘Desarrollo 2018 - 202/1), implementando ios prore 508 de supe:vmon y seguirlﬂento, para

fortalecaﬁr la eficiencia de gestion y cicxs&ndllo m(tlaumonal contribuyendo a la mejora
«continua de Ia gestion|publica municipal. !

12. Objetivos Especificos

i - j | "y

Evaluar en lo que respecta al Presupuesto blasado en RestlJItados, el cumplm‘ﬂento de la
T . " | £, ] .
\Metodologfa del Marco L.ogico, utilizada paralla elaboraclonide una Matriz de Indicadores
{para Resultados (MIR) v sus Indicadores (coneval.org.mx), Para poder medir la produccion

. { . . . . | .
de bienes y servicios y el Impacto que éstos generan en Ia sociedad.

Identificar si los objetivos se han alcanzado 0, len su defecto, si las acciones realizadas han

dado respues{a de manera efectiva al problema o nece&dadlque les dio origen

’ L
CAPITULO 1I: T\/[E"i"ODPLC‘)iGiA

En lo que respecta al Presupuesto basado en Resultados se evaluarg, si

se aplicod de maneralcorrecta la metodologia del marco i(’)gico (coneval.org.mx).

Nombre del programia presupuestario. ‘

o Launidad o atea administrativa responsable de su ejecucion.

o ldentificacion y descripcion del problema en el /—\rpol del Problema,

o Determinacion y justificacion en el Arbol de Objetivov

e Andlisis de la |6gica vertical del Arbol del Proble T]d y el Arbol de Objetivos.

o Analisis de la |0gica horizontal de Ios Arbola% y >L| vinculacion con |a (MIR).

o Diagnéstico di la estructura de Ia Matrlz de Jndicadoress para Resultados
(MIR), analizgndo las acciones Y metas progr%amadas, en sus distintos
niveles, fin, proposito, corm:)onen’tes; y actividadesi,

o Analisis del criterio (CREMAA) en l(:ﬁs indicadores|

| )
[

S
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1. Indicadores ¢
- minimos dej CoNstru
i . L

definen los siguient

| con el criterio (CRE

Claro (Entendible);
la produccion institu
| segun sea el caso.
Relevante (;Oportun
|

logro de la produca

|
|
resultados o impact

'Econémico (Medirlo
‘requeridos para ge
‘costo razonable. S
}geogra’ﬁca que pres
'Y sU opinidnitécnica
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‘establecer la unidad

|
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» resultados; se dfaf[{—)rIW’l{'I'¥al‘
ccion: relevancia, aaafIFCanuc:ié
28 seis criterios para I%ﬂ elecci
MAA): |

El indicador debera SEr precis

cional (produccion intél'media
i

o). El indicador debdra refle
i6n institucional (produccion

D, segun sea el caso c&lel indic
no debe ser muy costoso a ne

> deben considerar

as fuen

enta el Inventario de (bperaciqnes é,stac
asi como losg registros administrativos

uede validar): El indicador

erar el indicador deberan estar di%spor

a el cum

n, clarida

on de lindi
30 e ineqy
0 terlinine
ar un;a di

intern?edﬁ

serque s

tes de in

0 unidades de medida involu

Adecuado (Provee suficientes bases pareih medir)

‘base suficiente para

o de los resultados ¢ impacto, seguin sea L| caso.,

Aportacién Marginal
desempefio en detel

-adicional en compargcion con los otros indicadores propues

minado nivel de objetivo, el in

evaluar el desempefio al nivel de prod

: En el caso de que éxista mas del un

cradas.

: El indica

dicador dg

blimiento de

Ay terminal)
ador analizado. !

debe| sef

Liceion (final/i

RESUMEN EJECHUTIVND

0s criterios
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3alificar los indicaddres

RESUME

EJE

la MIR: |a

1.1 Criterios para
______ ]/-—_H'—EEITNILI PTO N uﬁ~—-~~::---—t'm FR!O D CAI IIC ACION |
‘ No entt'nchble
€ Claro
i _ Licnl —d
| No da informacion y |ro estd ving
: MIR — il
R Relevante , Promueve |nformju_op N
' Si esta vinculado con (a MIR y y piic
mfo:m'luon h | - i
1]
E _Muy co‘.tosu_ 7 777777 R L
E El::Oh(le\iC(J Poco ¢ 0519_"9_ i B 2
LY . 5in costo i | 3
! \ i
! 11 5in refe[gr]‘t_:i_a_“h ; . S
v Manitoreable Informacion d
| .
A Adecuado [ Paco d;lut:ddéwﬂ. - _:ti )
; Adecuado para su nivel
Proporciona poca informacién i i),
A Aportacion Margital _Proporciona informacién Rk el 1]
; RS N Provec mas mfugmudn sepun sunivel S]] [ |
| .
1 |
i I
| |
1.2. Parametros de semaforizacion |
Porcentaje delavance Val(}mcién Valoragion |
(Hanpo &N %) Cuahtatlva Cuantithativa
; ]8 1.) Hueno 3
: 14 11 Reguiar
10-0 Malo i
2. Matriz para resultados (MIR); Considera la calidad en el disefio de

congruencia de la
cumplimiento de las

calidad alta, implic

Jrogramacion de las

metas

netas
de los indif.:adoaf%s

a que el Programq Presu

¥

na v

puestario  (Pp)

respecto del presupu

IR con una valg

ha

3sto, vy el
racion de
identificado

6
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|
correctamente la pi
abordarla, asi coma
conocer la evoludi
programacion de lag
en el cumplimiento

de sus resultados.

oblematica que pretende ate

de metas del Pp, es posible

los mecanismos pard su cor

on de las metas

ien con

‘ .
un ejercicio a otrq, permite

metas asociadas a cada Pp. |

nder,

ecto

gruencia con las

|
establecer una valoraci

las acciones ¢

seguimiento. Adic

valorar la pertinencia de

Por Ultimo, a partir del

‘ealizar para
ionalmente,
signaciones

la

seguimiento

on respecto

[omy sl ot o ] : R
2.1. Criterios para la evaluacion de la (MIR)
i |
. — - : : | s -
: Lo Pefinicion | Valoracion |
| ElementosiBasicas < :
Cuantitativa
| Resumen Narrativo Sin vinc ulauon ni s nl:ms | 1
I i Solo cucnla cen Ia vinculacion o con la sintaxis 2
‘ I Se encuentra vinculado y con Sintaxis correcta | 3
i I | |
| | . pone S
! | r Reglas da Sintaxis parajconformar el Resumen Narrativo de |
MIR | '
Fin [ Contribuir + Objativo Sactorial | Mediante «
B Solucidn del !‘-'-'rob!_em‘”(‘[f_n oposito del | Programa) !
Prapdsito Sujeto beneficiario (noblacian h;: tivo o drea de |
P eclogue) ) I - Vetbo en pres ente § Resultade logrado, |
(01:11)om nee | pr uducto & umrmdn [o} Juvluo )loporr.ir_nwlra | i
|
| verbo en participio pasada | |
| A(ll\ndadf 5 Sustantiw  derive ndu e lmferb D -+ com]ﬂiem' ntcn ) :
|.. B o e : I
i Nombre del Indicador Sln vmculauon con el resumon narralw) 0
! Rep!le el OJJeL vo o el melodo cle calcuio . 1
Claroy entcndll)Jo Pero muy extenso v/¢on Uerbo en mfmmuo 2
Claro ¥ c-ntendlblc 3
Mela NU cuenta con me lds 0
; Metas Claras . 3
{ Frecuencia de Medicion Incorrecto z:Jo. acuerdo a SP nivel en la MIR 0
f ' Corre(Io ' | 3
!f Metodo de Calculo Incorrecto : ] 0
? Correcto 5 | 3
Medios de Verificacidn ‘)ll‘l LXISEGI’I{IE} de Mcdlos (ic V(‘i’lfiC'LIDﬂ 1.
k | area genera los datos par( 1 medir] 1I mdlu (Ior 2
Correcta funntv de In[ormauon con su ublcmic’m 3
Supuestos Factor interno y formu!c)cio (JE, manera negativa 1
lFactor interno v furmuhclo de am ra posit|ivo 2
Factor externo v for mulado de mangra positiva 3
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nane Semaforizacion G'enem]
Prognlea Presupuesrarm Estatus SERTEAIE ] Proventiva

| Propr'!m‘! 1, Lon[lanm c»ududana para una o cjor (:c-l\cr.mhllmad In¢orrecta

n [Programa 2. péoximidad Sofial del Cuerpo de Seguridad F’leq.:.:. il Satisfactoria NI

t Programa 3, pi venir es Me‘;'. Sl Sat?sfa:toria bl
|Programa 4. Detechos v Obligaciones Ciudadan | Sat?sfa:toria i i [
‘;t;grama 5. Movilidad y Transporte con Responsabilidad. Sat;isfa:toa'ia

| i |Programa 6. R;au::uperacidn mejoramiento de los espacios publicos |

I | Programa 7. P;'(Lmocic'm dela Inversién y el Erploo. D SdtledClOFi’d PLEL BE ° i

i Programa 8. Fn prendeduriimo para generar Desarrollo lu,i’m Tn_rr:\ &g Sdtlsfac_;toii_a“ WA o |

! Programa 9. M “)m”;"-f‘:l;' y Iecmlm.wcxon enel l)es.;rrollo F(uml —ntTa o _x-zi_., gt |

i e i N AL o I i . o

F Programa 10. {mpulso al Trismo Alternativo. _ ) o L] 8 ___“_szgc?_._ _\ ,_)_ At

\ | Programa 11. [l‘ mercio y Abasto Competitivo, Satisfactoria ¢ ) T

| Programa 12, Mejores Vias lde comunicacion y de Tréansito

NO INIGIADO

RS B i e et | I

mpafamiento del cindadano como consumido NO INIC I.‘\P(

Programa 14 Desarlollo y Bienestar delas Fami

Programa 13, Defensa y acc

Incorrecta
|Programa 14 aU| ducacnjn ara Mejorar. IHGONE}CIH
. i Programa 15, ‘a]lud para el [henestar, |H(‘Oﬁ rects
| T A I L S e )
| | ; e NS SN W SEpE
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CAPITULO VI. REGOMENDAGIONES

Que exista Una mejor coordinacion entre las Unidades Administrativas que
, intervienen an la elabtbriacic'm e in‘téagr_aciéll del Rresupuesto basado en
| {1

r

Resultados (PbR). ;

| *  Que los enlaces de 'toidfas las areas del H. Ayuntamiento, participen de las

capacitaciones que imparte la Unidad Municipal de Evaluacion d

Evaluacion del Desafﬁﬁ;eﬁo (UMED).

¥

Que cada Uthidad A(:mf'nms;traiiva, implemente talleres para la cortecta

aplicacion de la Metodalogia del Marco .dgico (MML.).
| B |

Que se elabore una sola MIR para cada Programa Presupueastario del Plan
Municipal de| Desarrollo.

« Elaborar los Aspectos Susceptibles de Mejora, que permitan avanzar en las

Areas de Opprtunidad, para la mejor aplicacion

de la Metodologia del Marco

i e
1 Logico.
|
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H. Ayuntamiento Municipal

Chilpancingo de los Bravo, Gro.

En la Ciudad de Chilpancingo de los Bre

vo, Capital del Estado de

Guerrero, a los diez dias del mes de febréro del ano dos mil \qelntldos la

C. XOCHITL HEREDIA BARRIENTOS, Secreta
Ayuntamiento Municipal Constitucional; de cpnforr
el Articulo 98 Fraccién IX de la Ley Organica del

de Guerrero, y en base a lo dispuesto en eI}Acue
Primera Sesion Extraordinaria, de fecha trelnta (
veintiuno.
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