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Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), la cual se encuentra disponible en la pagina
de internet de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) y Guia para la Elaboracién de la Matriz de Indicadores
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H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Matriz de Indicadores d¢ Resultados Estratégicos y de Gestién

|FONDO DE INVERSION

FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES (FGP)

[PROGRAMA 1.CONFIANZA CIUDADANA PARA UNA MEJOR GOBERNANZA
|PEPENDENCIA: SECRETARIA GENERAL
Indicadores de desempefio
] recusnc
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta ade Metodo de Calculo Medios de Vorificacion Supuestos
Medir el ndmero de Medir ol Niimero Total de Elaboracién y
Nombramientos Expedidos por el . . Expedicién de
Fin H. Ayuntamiento Munlcipal a Porcen:ij;g;i):::g:m de :;T"ebr;;?;anlms Trimestral | Nombramientos/Ntmero Total Archivos CRE?E(;I?:AEE&%%NES
Comisarios y Funcionarios Expedidas de Funcionarios y
Municipales pe Comisarios)*1 00
Cumplir con la
meeta h
Obtencién da datos especifices . . establecida del EL H. AYUNTAMIENTO CUMPLE EN
Propésito A1 | de los oficios que emanan de H. P°'°e"'§§ ge ﬁ;ﬁe:t’;‘a“a‘ms numero de | Trimestral Ce““gg;:’f:%"ge"“ TIEMPO Y FORMA CON LLO
Ayuntamlento Municipal wu oficios PLANEADOQ.
enmanados
establecidos Archivos, Minutario
Cumplir con la
Mejorar la operatividad en la eshb';:;t; a del {Nimero Tolal de expedicnes
Revisién y Firma de Expsdientes " técnicos revisados y ] .
Actividad A1 Técnicos para Subdiviciones, P°Z’:'|’E':L:’; f;‘s"'?r'g:n’;';':“a E""""gi':n‘l’:s Trimestral[  firmados/Nimero Total de | 18NS: Expedientes Tecnicos, | by ANEACIGN CORREGTA
Fusiones, Lotificaciones y Técnicos Expedienes Tecnicos recibidos
L
Relotificaclones de Terrenos revisados y y100
firmados
Cumplir con el
porcentaje .
. . . Numero Total de Planos
Mejorar la operatividad en Ia Porcentaje de revision de Planos | establecido de . ;
Propésito A2 Revisién de Planos Cerfiicados Cerfificados Planos Trimestral] /Nimero Total de E.‘ertuﬁcados PARTICIPACION CIUDADANA
Revisados)*100
Certificados
Revisados _Planos, Archives

— =t = [




R

Cumplir con la
Medir el Porcentaje del nGmero Ex P;ﬁlg?rg:n?;\:?g:r:zlos estabrll;?:za del {NOmero Total de Expedtentes
total de Expedientes Técnicos = - " Revisados/Nimero de Archivos, Expedientes CREACION ESTRATEGICA DE
Propésito A3 revisados previz Sesidn de de uso de suelo. Nomenclaturas [ numero de Trimestral Expedientes Técnicos Técnicos PROGRAMAS
(':J abildo elc.) que pasan a cabildo para su| Expedientes ibidos)*100
discucién y aporbacion, Técnicos rec
revisados
y Cumplir con el
Medir en porcentaje el ntimero .
L . 3 taje (Nimero Tolal de Tramites de
) total de Precartillas Solicitadas |  Porcentaje de Tramites de b . h . CREACION DE ACCIONES
Actividad AZ | las y los Jovenes que desean Precatillas S yocido de | Trimestal P"’“’“gﬂ':::;ﬂgo'r"“ de Registros ESTRATEGICAS
realizar su servicio militar Precartillas
Medir gl
Medir el ntimero totaf de R‘::‘eim Total {Numero Tolal de Atencicnes
atenciones brindadas a Porcentaje de Atencion a nciones . Brindadas a : CREACION DE ACCIONES
Propdaito A4 Organizaciones Civiles del Organizaciones brindadas a las | Trimestral Organizaciones/Numero de Registros ESTRATEGICAS
Municipio Diferentes Qrganizaciones)*100
Organlzaciones
Civiles
Implementar mejoras Medir el .
administrativas en la . nuamero Total {Numero Total de Atenclones
Propésito AS coordinacidn, alencién con Pomant;alj;; d?:a':;:m'é" a Atenclones Trimestral {brindadas a Sindicatos/Nimero Registros CREE?&?E&%%?NES
Lideres Sindicales sobre la Base Brindadas a Tolal de Sindicatos)*100
Trabajadora Sindicatos
Implementar reunlones de i
absiocordnadocon s Porcentaje de Atencién a ""‘:::;r%ta' (Nimero ;rmla:eagem'ones CREACION DE ACCIONES
Propésito A& comls:‘:zisc;?;te ::gelglas = Comisarios ;:1:‘::::‘:" Trmestral Comisarlos/Nuimero Total de Registros ESTRATEGICAS
implementacién de estrategias y Comisarios Comisarios)*100
acciones para la mejora de las
comunidades rurales
Medir el
Reuniones de coordinacion numero Total - :
Proposito A7 | neristitucional para el disefio | Porcentaje de Atencion a Grupos|  Atencionos e a0 Hiein :eGArLE’;‘:""es Registros CREACION DE ACCIONES
p de estrateglas conjuntas con Vulnerables Brindadas a los Vulnerabl es)'180 9 ESTRATEGICAS
Grupos Vulnerables Grupos
Vulnerables
Reuniones de coordinacién nﬁrh::ggr:tlnal
interinstitucional para el disefio Porcentaje de Atencién a Atenciones (Namero Total da Atenciones
de estrategias conjuntas en Colonias del Municipic de ) brindadas a Colonias/Numero ] CREACION DE ACCIONES
Propdsito A3 beneficlo de las difersas Chilpancingo de los Bravo B""g;‘c’;fa: sasi| NSl Total Colonias Registros, Documentos ESTRATEGICAS
Colonlas establecidas en el Guerrsro Establecidas en Establecias)*100
Municipio Chillpancingo
-
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Actividad

Actualizar al Archivo de
colonlas reglstradas en [a
Procuraduria.

Actualizacion de la informacion
estadistica de comités de
colonias

Anual

{Nimero
de
expedient
es
actuales/N
umero de
expedient
es
2019100

Reporte de avance fisico del
Programa Operativo Anual

Registros, Documentos

CREACION DE ACCIONES
ESTRATEGICAS

Actlvidad 1

Realizar reuniones de
organizacién vecinal,

Llevar a cabo reunicn vecinales

Anual

(Numero
Total de
reunicnes
vecinales
actuales/N
amero
Total de
reuniones
2019100

Reporte de avance fisico dal
Programa Operativo Anual

Registros, Documentos

CREACION DE ACCIONES
ESTRATEGICAS

Actlvidad 1A

Realizar elecciones de
Comités de Desarrollo y de
Representacién y asesorarlos
sobre el proceso de selecclén

Actividad 1B

Acluallzacidn e integracian de
Comités de Desarollo y de
Representantes

Anual

Ndmero

Total de
Eleccione
s Acfuzles

Reporie de avance fisico del
Programa Operativo Anual

Registros, Documentos

CREACION DE ACCIONES

ESTRATEGICAS

Reglstros, Documentos

CREACION DE ACCIONES

ESTRATEGICAS

Capacitar a los Comités de
Colonla sobre el desempefic
de sus carteras

Porcentaje de capacitaciones de
Comités de Desarrclio y de
Represantantes

Anual

(Ndmero
Tolal de
capacitaci
ones
actuales/N
imero de
capacitaci
ones
2019100

Reporte de avance fisico del
Programa Operativoe Anual

Registros, Documentos

CREACION DE ACCIONES
ESTRATEGICAS

Propésito

Atender a los ciudadanos y a
la documentacidn reciblda que
sollciten camblos de comité o
cualquier otra atencién,

Gestion y solucién a la
probleméatica vecinal

Anual

{Numero
Total de
solicitudes
reclbldas/
Numero
Total de
solicitudes
atendidas)
*100

Reporte de avance fisico del
Programa Operative Anual

Registros, Documentos

CREACION DE ACCIONES
ESTRATEGICAS

/\
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Nimero

Total de
convocato
rias
Pegar avisos y convocatorias .
Estrategia para llevar a acabo las actuales | Reporte de avance fisico del . CREACION DE ACCIONES
Propéslito eln Ia:sct:::nlas para Iao 1té elecciones Anual /Nimero | Programa Operative Anual Registros, Documentos ESTRATEGICAS
elecclén de un nuevo com Total de
convocato
rias
2019)*100
Disminuir el
Namere de (Namero Total de Recursos
Mejorar la operatividad en el Total recursos administrativos Recursos Administrativos EL H. AYUNTAMIENTO CUMPLE EN
Propdsito A1 plntual seguimlento a los resueltos en contra del Administratives | Trimestral| Interpuesios/Numero Total de TIEMPQ Y FORMA CON LO
procesos legales Ayuntamlento. interpuestos en Recursos Administrativos PLANEADO.
contra del H. Resueltos)*100
Ayuntamiento Expedientes
Disminuir el
Medicién de quelas pmen SO {Numero Total de Quejas y
Mejorar la operatividad en el recomendaciones r?aalizad:s r [Recomendaclones Racomendaciones
Propdsito A2 plntual seguimiento a los i po interpuestos en Trimestral{ reclbidas/Numero Total de
a CNDH y CODDEHUM at H. " )
procesos legales Ayuntamiento contra del H, Quefas y Recomendaciones
i Ayuntamients, por Contestadas)*100
laCNDHyla
CODDEHUM Expedientes, Minulario
Disminulr o! PLANEACION CORRECTA
Niimero de
Damandas: Civiles,
Mejorar la operatividad en ef fe‘;’::n":l?c?;'::ma"dafes C'ﬁ::';; {Numero Total de
Propésito A3 puntual seguimiento a los contencioso adm'inlslralivo,' Adinisirativo, Trimestral DemandasJNamsl;o Tolal de
procesos legales penales, amparc) Penales y Amparo, Sentenclas)*100
Interpuestos en
contra del H.
Ayuntamignto
Expedlantes, Minutaro
Cumplir con la
Callificar y aplicar una sancién meta . .
A . La Coordinacién de barandilia se
justa a los Infractores de falas establecida del
FIN administrativas, que sea Faltas administrativas nimerode | Anual PD=(FAIFAP*100) Reporte de avance fisico del | apega a las leyes que lo regiamentan
. rograma Operativo Anual para calificar y sancionar faltas
apegado a las leyes y detenidos por administrativa:
reglamentos del Municiplo. faltas nistrativas.
administrativas.

=
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Cumplir con la

meta . .
. . N La Coordinacién de barandilla se
Cailficar y aplicar una sancién establecida del .
PROPOSITO Justa a los infractores de faltas Faltas administrativas nimerode | Anual PD={FA/FAP*100) '}?f:r:: gvae’;acgvﬁs::u‘;f' e E‘;‘:ﬁs oud 'E;Z‘f?a"r’;m"
administrativas. detenidos por g P pa a dmin!if strah%as S
faltas .
administrativas,
Cumplir con la
mefa . "
. La Coordinacién de barandilla se
Mejorar la calidad de Ias faltas establecida del N
COMPONENTE A1 | administrativas que se generan Faltas administrativas nimerode | Anual PD=(FAFAP*100) Tr?’rt:n:’: g""‘e’r‘a"g‘g"’f:u‘;f' P g:ﬁc"f’oﬁ'?a"rg:ta"
en la sociedad. detenidos por 9 P pa adm n‘i'stralivas
faltas '
adminigtrativas.
— RECTaT T T e T CUMpIT CoTT T Reporte de avance flsico del =
COMPONENTE A2 aplicaciénn de las sanciones Sanciones administrativas meta Anual PD={SA/SAP*100) : apega a las leyes que o reglamentan
N . . act Programa Qperativo Anuai S
Cumplircon la
meta
establecida del
numero de
Obtener un buen resultado con . .
i . capacitaciones capacitar a los jueces callflcadores
las capacitaciones Impartidas Capacitaclén con temas en _ Reporte de avance fisico del ! )
COMPONENTE A3 los jueces calificadores de la derechos humanos. Impajrl:led:;a los{  Anual PD=(CJBIC.BP*100) Programa Operativo Anual ‘::lr:c;"gﬁ':rall:cmb:?:&:::
Coordinacién de barandilla. caliicadores en
temas de
derechos
hurmnangs.
Cumplir con la
meta
Obtener informacian en relacién establecida del La Coordinacién de barandilia se
a las faltas y sanciones Informe en relacién a la cantidad ]  numero de - Reporte de avance flsico del apega a las leyes que o reglamentan
COMPONENTE A4 administrativas que se generan de detenidos informes de Anual PD=(IDADP*100) Programa Qperativo Anual para calificar y sanclonar faltas
&n la sociedad. detenidos por administrativas.
faltas
administrativas,

=
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H: Ayuntamiento Municipal de A ,j)\l)-i l‘
Chitpancingo de los Bravo

2015-2021 VU'UIIHNODGI.GVO::‘I
G TRARAIA L
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién
IFONDO DE |NVEFS|0—N: FONDQ DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN-DF)
PROGRAMA PR#SUPUESTARIO: 2.- PROXIMIDAD SOCIAL DEL CUERPO DE SEGURIDAD PUBLICA.
DEPENDENCIA{: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA 7
i i = = HEP Indicadores de desempsfio el
Nivel Resumen Narrativo Nombre Mota F“’!"! “-I_“.?'?;g"' \sictodo de Calculo Medios de Verificacion Supuestos
] o Informe de Incidencia delichiva del
Contribuir a ta reduccitn de la delicti POM[N L':‘ zje d;t]:ﬂ::d elilos sif:}z::f :eEée: uu:;zﬁ‘,:::‘:m E! Sacretariado Ejecutivo del Sistema
Fhi incidencla delictiva mediante el mejor| Porcentaje de incidencia delictiva en | Disminuir la incidencia delictiva Anual registrados/ Nimero de disminucié Lig:' ' 1Nacional de Seguridad PUblica cuenta con
dasempeiic del :;:acr:o de seguridad el municipio de Chilpancingo. en un 2% Municipal. hitps:/# gob.mxisesnsplaccion la informacidn completa para generar el
p B PID={NTDR/NDS)*100 es-y-programas/fincidencia-delictive] sporte.
870057idiom=as
Porcentaje de la sensacitn de Encuesta Naclonal de Seguridad
El desemperio del cuerpo de Disminuir un 5% la sensacién Inseguridad = {Percepcién Positiva-| Pablica Urbana (ENSU-INEGI).
PROPOSITO seguridad piblica presentauna | | POTCeniBle de B sensaconde | g jncoguridad en el espacio Anual Parcepcion negativayMuestra Link: B s i
me|or percepcion sacial. o6 Pacio putiico. piblico. total*100 PS1=(PP-PN}MT*{00 | hitps:twwiw.Inegi.org.mxiprograma | Peroepd 9 -
sfansu/?pe=microdatos
Porcentaje de denunclas a
COMPONENTE 1 Profesionalizacion del cuerpo policial Porcentaje de denuncias a los Disminuir las denuncias por Semestral Elementos Policiaces=(Nimero de l:n::':‘z : ; 6?1(::::":::?; : (I;; Se cumplen los lineamientos definidos por
acfualizado. elementos policlacos. abuso policiaco al 100% Denuncias a Elementos Carrera Policial la LGSNSP.
Policlacog/MNumero de Elementos )
Paoliciacos)*100
X PDEP=(NDEP/NEP}*100
. . 3 Porcantaje de Aplicacién de .
Tecnologlas da la informacitn v la Porcentaje de avance de la il Informe devactividades de la y
CORMPONENTE 2 comunicaclén para la toma de aplicaclén de tecnologia en toma de Incrementar el uso: de las TIC Semestral Tecnqlogla {Avance Unidad deNandlisis de la Se cuenta con personal calificado en el
decisiones aplicades decisiones en 50% Realizado/Avance Info tema de las TIC
B - - Programado)*100
PAT={ARIAPY*100
Porcentaje de Operatives .
_ . . . . . " A . - \ Se presupuestan de manera estratégica y
Estrategia de seguridad y vigilancia | Porcentaje de cumplimiento de las Cumplir con los operativos Realizados={Numero de Evidencia fotografica y dogymental S, _
PR ENTE 3 eficienta. acciones de saguridad y vigilancia. planeados al 100% Semeskal Operativos Realizados/Namero de |  en la Coordinacion Operijva. objetiva 'azlg;ﬁ::d* deilos
Qperativos Programados)™100 N '
POR=(NOR/NOP)*100
— . Porcentale de Equipamiente
N Dotar de equiparmierto tictico " .
N . Porcentaje de avance en el Operativo=(Tctal de Equipo
COMPONENTE 4 Equiparnianto operativo entregada. ecquipsmiento operativo. al 10(:’% drgl ﬁsgrsonal Semestral EntregadofTotal de Equipo
peratve. Necesario)™00
PEQ={TEE/TEN)*100
Implermentacicn de los lineamientas . — Tasa de Unidades - W
ACTIVIDAD 1.1 para el reclutamiento del pe "Ta"?:;’:a"%dgg;‘;:g!:s por Incrementar el “;gg;’ o Trmestral | Policiacas=Total da Elementos S " S Tignitica mlefnp?oy formas|
' antes. arzaeo un Poficiacos/Total de Habitantes)- Camefs? 1 recitamisnto.
11"100 TUP=[(TEP/TH)-11*100

-




H. Ayuntamiento Municipal de &y LA
Chilpancingoe de los Bravo

MICENG DO LACENTE
2018-2021 o TRARRJA ¥ AVAY
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién
FONDO DE INVERSION: FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNIGIPIOS (FORTAMUN-DF)
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 2.- PROXIMIDAD SOCIAL DEL CUERPQO DE SEGURIDAD PUBLICA.
DEPENDENCGIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA _
- 5 ~  Indicadores da desempefio, 4
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta Frrac_u_qr_lg.:__laxde j _Ilétogl.q de Calculo Modios de Veriflcacion Supusastos
Porcentale da Personal L
b . Informe deé actividades de la
Porcentaje de personal capacitados Aumentar el nimero de Capacitado=(Personal . - n
R AD 12 en materia de Derechos Humanos. | personal capacitado al 100% | """ | CapacitadoiNumero Total e [ Coordinacién del Senvicio de
Personal)™100 ’
Capacltacidn de! personal en -
materia de derechos humancs, PPC=(PC/NTP}*100 Se cusnta ::: a;:{:;g:lﬁ:aliﬁcado en
vision de género, igualdad y paridad. P de P | )
Porcentale del parsonal capacitado Aumentar el i de Capacllaj:m(P arsonsal Informe de activldade§ c_le la
ACTIVIDAD 1.3 en parspectiva d: gégero. igualdad y personal capacita dol 'Ea' nl 100% Trimestral Capaitado/Nimera Tolal de Coordlg::g; d;:)ﬁ‘:;;\lr|mo de
pacEiac. Personal)*100 :
PPC=(PCINTPY"100
; . ’ Porcentaje de Cuerpos Policlacos
Caertificacion de los miembros del : Aumentar €l nimero da ) Informe de actividades de la .
s Porcentaje de cuerpos policiacos t 5 Acreditados =(Policia ; P Se realizan las gestiones anta las
ACTIVIDAD 1.4 cusrpo policial con base a los " elementos acreditados al Trimestral 5 Coordinacidn del Servicio de © :
critarior de la LGSNSP. acreditados y cerfificados. 100% Acredltapd;:’;::;.e;g(;rolal de Carrera Policial. instancias correspondientes.
PCPA=(PANTP)*100
Porcentaje de Equipo de
Implermentacion un programa de : .
T i Porcentaje de equipos de i Comunlcacidn Informe de actividades de la
ACTIVIDAD 2.1 squ_lparr:entc ¥ m';::;':m'e"wl de comunicacion y monitoreo [mm;"c':‘;:‘s;ﬂm;a Trimestral Ingtaurado=(Nurnero de Equipo de Unidas{ de Anallsis de la Sekcuents ct:r:“ge;olgglgzl:mcado —_—
equipos edoomun “"‘ an instaurades. u Comunicacién Instaurado/Nigmero I acion.
repetidoras y moritorso. Total de Equipos Existentes)* 100
PECIa{NECIINTEE}*100
Porcentaje de Alammag informe de activids
ACTVIDAD 2.2 Instalacion de alarmas vecinales en |  Porcentaje de alarmas vecinales Incrementar el nimero de Trimestral Vecinales={Naomero de Alarmas Existe participacion agtiva de la
éreas estratégicas. instaladas. alarnas en un 10% Instaladas/Nomero Total de A cludadania.
Alarmas Existentes)*100
PAV={NAINTAE)*100
Porcentsje de Mapas
Elaboraclén de mapas tacticos y Porcentaje de mapas tacticos . - . Tacticos={Mapas Tacticos cuenta con personal calificado en
ACTIVIDAD 2.3 estadisticos de incidencia delictiva. generados., Realizar 12 mapas tcticos. Trimestral Ganerados-Mapas Tacticos tema de las TIC
Necesarios)* 100
PMT={MTP-MTG)100
Instauracién de sistemas de Porcentaje de avance en la " ns;?r'::fgt:ﬁe?esg:tv:nqgi(erdnﬁl;am
ACTIVIDAD 2.4 vigilancia continua y permanente en instauraclén del sistema de Aumnentar la cobertura al 60% Trimestral de Camaras Instaladas/NGmere de
poligones confliclivos. videovigilancia. Camaras Programadas)™00
/ \ PAISS{NCINCPY100 |
Pn f "

e il

Eae )
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H. Ayuntamiento Municipal de

LAl
Chilpanclngo de los Bravo G RERNG EU LA SR
2018-2021 SUHPLE, THABAIA Y KVir:
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion
FONDO DE INVERSION:

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALEGIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS {FORTAMUN-DF)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

2.- PROXIMIDAD SOCIAL DEL CUERPO DE SEGURIDAD PUBLICA.

DEPENDENCIA:

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Indicadores de desempefio.

Nivel

Resumen Narrativo

Nombra

Meta.

Frecuencia de

Icion.

Metodo de Calculo

rAzdlos de Veriflcacion

Supuestos

ACTIMIDAD 3.1

Geslidn a través de la firma de
convenios un compromisc de
coordinacién con los diferentes
niveles da gobiemo.

Porcentaje de detenclones por faltas
administrativas realizadas por
fuerzas estatales o nacionales.

Disminuir en un 20% las
detenciones realizadas por las
fuerzas de seguridad.

Trimestral

Porcentaje de Detanciones
Realizadas=(Nimero de
Detenciones de fuerzas estatales y
naclonales Realizadas/Numero de
Detenciones Totales)*100
PDR={NDR/NDT}*100

Informe de partes de la
Coordinacion Cperativa.

Existe disposicién entre los 3 niveles de
goblemo.

ACTIVIDAD 3.2

ACTIVIDAD 3.4

ACTIVIDAD 3.5

Implementacién da operativos de
saguridad y vigilancia en los
poligenos conflictivos.

Porcantaje de operativos seguridad y
vigllancia realizados.

Curnplir con los operativos
planeados al 100%

Trimestral

Porcentale de Operativo
Realizados=(COperativo
Realizados/Operativos

Programados)*100
POR=(OR/OPY*100

Informe de partes de la
Coordinacién Operativa.

Porcentaje de cperativos policiacos
orlentadcs a la prevenclén del delito.

Cumnplir con los operativos
planeadoes al 100%

Trimesiral

Porcentaje Cperativos de
Prevencién del Dellto={Numero de
Operativos de Prevencion del
Delito/Nlimero Total de
Operativos)* 100
POPD={NOPD/NTO)" 00

Informe de partes de la
Coordinacién Operativa.

Se cuenta con todo el equipamignto
operativo necesario.

Porcentaje de personas remitidas a
la Direccién de Trabajo Scciat.

Atender al 100% a los
remitidos.

Trimestral

Porcentaje de Personas Remitidas
a Trabajo Social={Numero de
Perscnas Remitidas a Trabaje

SoclalTotal de Personas
Detenidas)*100
PPRTSa(NPRTS/TPD)*100

Inform

e actividades de la
Direccidnge Trabzjo Social.

ACTIVIDAD 4.1

Equipamianto a los elamentos
operatives con uniformes,
accesorios, equipo de proteceion,
escudoes balisticos y chalecos.

Porcentaje de variacitn en el
equipamiento de seguridad pablica.

Equipar al 100% la fuerza
policiaca.

Trimestral

Porcentgje de Equipamtento
Seguridad Poblica =(NUmero de
Equipamientoc Asignado/Total de

de elementos policiazes)* 100
PESP={NEA/TEF)*100

Evidencla fotog
Convenio de FORTA!

Se ministran en tiempo y forma los fondos
federallzados.

ACTIVIDAD 4.2

Gestién para la adquislcién y
mantenimiento de unidades motrices
para la Seguridad Piblica.

Porcentaje de unidades automotrices
de la Secrelaria de Seguridad
Piblica en buen estado.

Mejorar el 80% del parque
vehicular

Trimestral

Porcentaje de Unidades
Automotrices en buen
estado={Unidades Autcmotricas en
buen estado/Total de Unidades
Automotrices)* 100
PUAB={UAB/TUA)*100

an tiempo v f fondos

federali

ACTIVIDAD 4.3

Rehabilitacidn de los médulos de
seguridad, informacién y asistencia.

Porcentaje de modulos de seguridad
intervenidos.

I

Porcentaje de Modulos de
Seguridad Intsrvenidos=(Nimero
de Mdédulos de Seguridad
Intervenidos/NUmero Total de
Médulos de Seguridad)™100

PMSI=(NMSIUNTMS)*10

an tismpo y forma los fondos
faderallzados.

Vi

Rehabjli [ 10% de los
/;lﬂ%:s'ﬁsaguﬂdad s/‘lﬁ?n tral
- /




1Y :"“r
H. Ayuntamiento Municipal de J LA h
ChﬂpanCineo de bs an -E khl.d.@&l&llliuﬁll.l CENYY
2018-2021

SUOPLE, VRABAJA ¥ AV
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion

FONDO DE INVERSION: FONDO DE APQRTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN-DF)
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 2.- PROXIMIDAD SOCIAL DEL CUERPOQ DE SEGURIDAD PUBLICA.
DEPENDENCIA:: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
‘ : [ Indlcadores de deser = == ——
Nivel \ Rumn_N;:r_r_aﬁyo . Nombre I_Ieta Fmda !;\et_o':t!gde- ;z.i-gcuia_-' Medlos de Verificacion Supuestos
ehabllitacién de las instalaciones | Porcentaje de avance en las mejoras . Porcentaje de Avance en las " - . L
ACTIVIDAD 4.4 de la Secretaria de Sequridad | programadas en las instalaciones dg | 9PArer 198 Rlelecines al | pinegcy | mejoras Programadas=(Obra e s (| A T
Publica. Ia Secretarla de Seguridad Pablica. Realizada/Obra Programada)* 100 #
PAMP=(QP/OR)*100
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Matriz de Indicadores de Resultados. Estratégicos y de Gestién

FONDO DE INVERSION

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIQS (FORTAMUN-DF)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

2.- PROXIMIDAD SOCIAL DEL CUERPO DE SEGURIDAD PUBLICA.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
— . Indicadores de desempefio’
Mive! Resumean Narrativo Nambre Meta FM"E;T‘I;“ Matodo de Calcula Medlos de Verlficacion Supuestos
Informe de Incidencia delictiva del
Contribuir a la reduccion da la deli cﬁvf:mntlaﬁn dta otlzr:ld g‘: delitos m?:::ldge%zmﬁ::age;gm::‘ 3| B Secrelariado Ejecutivo del Sistema
N incidencia defictiva mediante el mejor| Porcentaje de Incidencia delictiva en | Disminuir ta incidencia delictiva Anual registrados/ Numero de disminucié Lir?k: " | Naclonal de Seguridad Publica cuenta con
desempefio de;ﬂc:"ecr:o de seguridad al municipio de Chilpancingo. enun 2% Municipal. hitpe: . gob.masesnspiaccion fa informacion c(r);npl:t: para generar el
’ PID=({NTDR/NDS)*100 es-y-programasfincidencia-dellctiva parte.
B7005%idiom=es
Porcentaje de la sensacibnde | Encuesta Nacional de Seguridad
El desempeiic dal cuerpo de ; . Disminulr un 5% la sensacién Inseguridad = (Percepcion Positiva-| Pdblica Urbana (ENSU-INEGI).
PROFPGSITO seguridad piblica presentauna | | POCentale delasensacionde | g jngeqyidad en ef espacio Anual Parcepcion negalivayMuestra Link: El "N;Ef".g:f;: ::m’:;;:::::‘:: de
mejor percepcion social. eg pacio pubiico. plblico, total*100 PSI=(PP-PNYMT*100 | hitps:/www.inegi.org. mxiprograma |  Pereepa! g :
sfensu/?ps=microdatos
Porcentaje de denuncias a .
COMPORENTE 1 Profesionalizacién del cuerpo policial Porcentaje de denuncias a los Disminuir las denuncias por Semastral Elementos Policiacos=(N0mero de yg“m:’;;cg::dggﬁc?: (l’ae Sa cumplen los lineamientos definidos por
actualizado. elementos policiacos. abuso policiaco al 100% Denuncias a Elemantos la LGSNSP,
= Carrera Pollcial.
Policiacos/Nimero de Elementos
Policlacos)* 100
PDEP=(NDEP/NEP}*100
. Porcentaje de Aplicacion de
Tecnologias de la Informacion y 1a Porcentaje de avance de la . Inforiqe de actividades de la .
CORPONENTE 2 comunicacion para latomade | aplicacién de tecnologia en toma de | Merementarelusodelas TIC | o U i Unidyd de Analisis de la Selcuentalctn persanat calificsdg enlel
declslones aplicados. dacisiones #niB0% Risalizado/iivance ormacion. femayde e jTIc
- i Programado)*100 8
PAT={AR/AP)*100
Porcentaje de Opsrativos
R TNEAITE S Estralegia de seguridad y vigilancia | Porcentaje de cumplimlento delas | Cumplir con los operativos Semeskal Realizados=(Nimero de Evidencia fotograni, y documental | =€ pr&ulz;esltan de maid"e"f e:;’traltéglca ¥
¢ficienta, acclones de seguridad y vigilancia. planeados al 100% Openativos Realizados/NGmero de | en la Coordinacié®Qperativa. objetiva asI:;o::ma 65 defos
Operativos Programados)*100 S 5
POR={NOR/NOP)*100
) P tale de avance en el Dotar de equipamiento tactico ;om=#oﬂlﬂgaéﬂ£$ > Se presypuashan de manera esl
COMPOMENTE 4 Equipamiento operativo entregado. eqm cueilpal miento operaivo., al 10(::)% dr::i vopersonal Soemestral Entregado/Total de Equipo objetiva las necesida os
peratva: Necesarlo)*100 :
PEO={TEE/TEN)"100 \
Implementacién de los lineamientos . Tasa de Unidades 4 : "
ACTIVIDAD 1.1 para el reclularmiento del personal | | o> o unidades pol '"cmh;n"ll:sm s Trimestral | Policiacas=[(Total de Elementos - pe p'a“‘ﬁf:;'g‘;:“ﬁt“ ¥ forma el
operativo. e : Policiacos/Total de Habitantes)- utamiento.
11100 TUP=[{TEP/TH)-11*100
] - I = i
5 / e
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion
FONDQ DE INVERSION: FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN-DF)
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 2.- PROXIMIDAD SOCIAL DEL CUERPO DE SEGURIDAD PUBLICA.
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA N
| Indicadores de desempsito g5
Mivel Resumen Narrativo Nombre Meta Fracu_e“nc_:la_ue ‘M:itodo de Calculo Medlos de Verificacion Supuestos
Porcentaje de Personal ..
. Informe de acfividades de la
Porcentaje de personal capacitados Aumentar el nomero de Capacltade={Parsonal :
R EAY 12 en materia de Derechos Humanos. | personal capacitado al 100% Trimestral Capacitado/Nimero Total de Coordi(r_‘i::tr:::nmd;‘lﬁ';:lflcio de
— Parsonal)*100 :
Capacilacion del personal en PPC={FC/NTP*(00 Se cuenta can personal calificado en
materia de derechos humanos, capacitaciones
vision de género, igualdad y paridad. Porcentaie de Personal ’
Porcentaje del personal capacitado Aumentar el ntimero de Capacitades(Personal Informe dg actividades de la
ACTIVIDAD 1.3 en perspactiva d:d gégem. lgualdad y personal capaditado al 100% Trimestral Capacitado/Nimera Total de Guordig::r:;g:a d:ld?;;\lflclo de
FEAKIRC: Parsonal)*100 )
PPC={PC/NTP)*100
. Porcentaje de Cuerpos Policiacos
Certificacién de los miembros del . . Aumentar el njmero de o Informe de actividades de la - "
4 Porcentaje de cuemos policiacos " Acreditados =(Policia i Se realizan las gestiones ante las
ACTIVIDAD 1.4 cuerpo pultcial con base 3 los acrediados y certificados, elementos acreditados al Trimestral Acreditado/Namero Tota! de Coordinacion del Servigio de instancias correspondientes.
criterior de la LGSNSP. 100% Pollclas}*100 Carrera Poficial.
PCPAS(PANTPY™ DO
. Porcentzje de Equipo de
Implementacion un programa de Porcentai Pyl _
y je de equipos de . Comunicacion Informe de actividades de la "
ACTIVIDAD 2.1 bl ’“‘i‘"'e.':,,';“'ex = comunicacién y monitoreo 'm’::ic"':;iz‘s;‘““uﬂg;e Trimestral | Instaurado={Nimero de Equipode|  Unidad de Andlisis de s Se cuenta °t‘;:1‘;e;°l';:' gf(':'ﬁ“""“ enel
equipos dcomun cacun Eeanas instaurados. Comunicacin Ingtaurado/MNumero Informaclén.
repetidoras y monitoreo. Total de Equipos Existentes)™ 100
PECI={NECI/NTEE}*100
Parcentaje dé Alarmas Informe de idades de la
ACTIVIDAD 2.2 Instalacién de alarmas vecinaies en |  Porcentaje de alarmas vecinales Incrementar &l nimers de Trimastral Vecinales={Numero de Alammas Unidad de isis de |a Existe participacién activa de la
dreas estratégicas. Instaladas. alarmas en un 10% Instaladas/Namero Total de informac ciudadania.
Alarmas Existenteg)*100
PAV=(NAINTAE}*100
Porcentaje de Mapas .
. . Informe de-actividadas di\la y
Elaboracién de mapas técticos y Porcentaje de mapas tdcticos - N Tacticos=(Mapas Tacticos 2 5} Se cuenta con personal calificato en el
SEnAD 2.3 estadisticos de ingldencia delictiva. generados, Reslizar 12 mapas t4cticos. lFimestiol Generados-Mapas Tacticos Ul:! [ i o tema de las TIC
Necesarlos)*100 S e
PMT=(MTP-MTG)*100 . i oo N
ji I B " . .
Instauracién de sistemas de Porcentaje de avance en la Imt::::xj:e?g‘.l‘:gmnz(ilnﬁ;m Ggamplen 195 lineamientos deﬁl:ndos por
ACTWIDAD 2.4 vigllancia continua y permanenta en instauraglén del sistema de Aurnentar la cobertura al B0% Trimestral de Camaras Instaladas/Nimero de e r_atanado Elecutivo del Sistema
poligenos conflictivos. videovigilancia. Camaras Programadas}*100 ilacional de Seguridad Publica,
PAIS=(NCINCP}*100 /‘j
L
5 :
i ,3\ / "r:n:"'“,
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Matriz de Indicadores de Resuitados Estratégicos y de Gestién

A -~
Ml il gt [
i
- ELECRIEANOBE LA EKNTE
CUMPLE. THASA L VW 4VE

FONDO DE INVERSION: FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN-DF)
PROGRAMA PRZSUPUESTARIO: 2.- PROXIMIDAD SQCIAL DEL CUERPOQ DE SEGURIDAD PUBLICA.
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
Indicadores de desempedio i
Nivel Resumen Namativo Nombre Meta F'“:g;"’"’* Motodo da Calciio Madios da Varificacion Supuestos
. Porcentaje de Detenclones
Gestitn a través de 1a firna de - . .
. Porcentaje de detenclones por faltas Disminuir en un 20% las Realizadas=(Nimero de . " o _
ACTIVIDAD 3.1 ;mz:i:';::ﬂ:::‘x n(t’:s administrativas realizadas por | detenciones realizadss porlas| Trimestral | Detenciones de fuerzas estatales y éﬂm:gt:?agﬂges,:z\:: Existe dspmlclo:b?:tr’rilos 3 niveles de
niveles de gobiem fuerzas estatales ¢ nacionales. fuerzas de seguridad. nacionales Realizadas/MNaimero de pe ) 9 '
goblsmo. Detenciones Tolales}*100
PDR=(NDR/NDT)*100
Porcentaje de Operativo
Porcentaje de operativos seguridad y| Cumplir con los operalivos Realizados={Operativo Informe de partes de la
EERADS:2 vigilancia realizados. planeados al 100% ilimestrel Reslizados/Operativos Coordinacién Oparativa.
Programados)* 100
POR=(OR/QP)*100
Porcentaje Operafivos de
" " " Prevencidn del Delito=(Ndomero de
Porcentaie de operativos policiacos Cumplir con los operativos . " n N Informe de partes de la
EEfIBAD 3.4 Implementacion de operativos de | ;iontaring a Ia prevencion del defito. planeados 21 100% TiinaiE] || | Operativoe d Pravancicn del Coordinacién Operaliva. Se cuenta con todo & equgaMiento
seguridad y vigitancia en los Delito/Namero Total de operativo necesario
poligonos conflictivos. Operativos)*100 .
POPD={NOPDINTO)"100
Porcentaje de Parsonas Remitidas
i - a Trabajo Social=(Ndmero de .
Porcentaje de personas remitidas a Atender at 100% a los . Informe idades de la
ACTIVIDAD 3.5 . y . Trimestral Personas Remitidas a Trabejo N )
la Cireccién de Trabajo Social. remitidos. SocialTotal de Personas Direccién bajo Sodial.
Detenidas)* 100
PPRTS=(NPRTS/TPD}*100
Equipamiento a los elementos Porcentaje de Equipamiento
ACTIVIDAD 4.1 operativos con uniformes, Porcentaje de varacién en el Equipar al 100% la fuarza Trimestral Seguridad Publica =(Namero de Evidencia fotogral Se ministran en tiempo y forma los fondos
accesorios, equipo de proteccidn, | equipamiento de seguridad plblica. policiaca. Equipamiento Asignado/Total de Convenio de FORT. faderalizados.
escudos ballstices y chalecos. de elementos policiaces)™100
PESP=(NEA/TEF)*100
Porcentale de Unidades £ 4 ne
Gestion para la adquisicion y Porcentale de unidades automotrices ’ Automotrices en buen (i i . i3 :
ACTVIDAD 42 |mantenimiento de unidades motrices| de la Secretaria de Segurided | MeIOfa7 €1 0% defparque | gy festado=(Unidades Automotrices en| /- C;‘;‘%ﬁ?od:efg‘g%’.‘"“ﬂ s
para la Seguridad Publica. Plblica en buen estado. buen estado/Total de Unidades e ;’
Automotrices)™100 ;
PUAB={UAB/TUA}*100
/ Porcentaje de Mddulos de
ACTIVIDAD 4.3 Rehabilitacién dg_beﬂmﬁﬁom‘ Porgentaje de modulos de seguridad Rehabilitar el 10% de Trimestral Seg::d;g;:ll:;v::lg:;i(!\lume % istran en tiempo y forma los fondos
; sepuridad, informacién y asistencia. intervenidos. ad Intervenidos/Ni fdderalizados.
Modulos de /_“
.-—i—-———--, PMSI={NMSYNTMS)100 (
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratéegicos y de Gestion

FONDO DE INVERSION: FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN-DF)

PROGRAMA PRESUPUEST. \FlO: 2.- PROXIMIDAD SOCIAL DEL CUERPO DE SEGURIDAD PUBLICA.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA . ]

= v = indicadores de desempefic. TEe 1 S ] i §

Nivel Resuman Narrativo Nombre Meta Fr;]g_;?i: g 9:_ 'Metodo de Galcubol ‘Medlos de Verificaclon Supuastos
Rehatiilitacion de las instalaciones | Porcentaje de avance en lag mejoras . . Porcentaje de Avance en las
ACTIVIDAD 4.4 delth Secretaria de Seguridad | programadas en las instalaciones de | ROPATa" 128 g‘:gam"‘s A | Trimestral | meioras Programadas=(Obra e, RSSO DN RS
Pabilca. la Secretaria de Seguridad Pblica. Realizada/Obra Programada)*100 e
PAMP=({OP/OR}"100

P
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Matriz de indicadores de Resuitados Estratégicos y de Gestion

- RLCOPIEAHO DELAGENTE
L OLE, TRARAIA Y AVA®

IFONDO DE INVERSION:

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimlento de los Muricipios (FORTAMUN).

PROGRAMA PRESUPUES TARIO: 3.- Prevenir es mejor.
DEPENDENCIA; Secretaria de Seguridad Publica Municipal.
UNIDADES RESPONSABLES Subsecretaria de Transito Municipal; Coordinacién de Proteccion Civil y Bomberos
Indicadores de desampefio
Frecuencia
Nivel Resumen Narrativo Nombire Mata de Mediclon Metodo de Calculo Medios de Veriflcacion Supuestos
Tasa de variacién del nimero de
- e : . N . dafies por incldentes viales en el
Contribuir a disminuir 6l nimero de dafics a la vida y al . Disminuir la A -
Fin patrimonio de los ciudadanas, mediante la disminucién del I;::s ﬁ:m:‘wqgles andeel cantidad de dafios Anual m’:gﬂ:‘:ﬁg‘;‘;‘ﬂ:‘ﬁgﬁlx a ociclir::l:aviaar:::l dd:lrgzx;:tad " Que sucadan incidentes viales on el
nimera de incldentes provacados y naturales en el po muriclpio por incidantes 100. de Translto y Vialldad, municlpio.
municipio de Chilpancingo. ) viales en un 5%, TVNDIVM=|(TDZb1 9/TD2020} ¥ .
X100,
Tasa dae variackin del nimem da
Disminuir la incidentes viales en sl
e, o y n N N municipio=[{Total de incidentss Informa anual de rapories de i -
Propésito |-~ Municipio do G e st M ket Ef:;gﬂvf:;:';:ﬂl"m“m;‘f’m‘f incloamoe s on] | Anual viales 2016/Total de Incidentes | accidentes visks do Ia Subsecretaria| QU8 e
o provacados y } : e vialas 2020}-1]x 100. de Trénsite y Vialidad. i
' TVNIVM=[(TIV2019/TIV2020)-
11X100.
Porcantaje de Areas operativas
©on marca normativo
Actuallzar el marco actualizado=(Total de dreas
¢ nente A Marco nomativo de las dreas operativas para ls seguridad| Porcentaje da dreas cporativas con | normative de las Semestral operativas con marco nommative | Informe anual de la Subsecretaria de | Exista disposicitn de los funcionarios ¥
oL AL vial actualizado, marce normative actualizado. argas operativas al actualizado/Total de 4reas Transito Municipal. servidores plblicos para la actualizacian,
100%. operativas)x 100,
PAPCMNA=(TAOCMNA/TAQ)X10
o
La capacitacian, medidas y programas de prevencidn en Porcentaje de acciones m:mfé;ﬁng mpr:;m::::::::: Eo
Components B |materia de transita, proteccion clvil y bomberos, creadas 8 | implementadas en materta de necesarias en Semestral acctr::::?r: Tﬂ:m?ﬁode m‘::;ﬁﬁ;:::‘::;"g;{g‘;::
implementadas. trénsito y vialidad. materia de trinsite iy clonespmcas ari y p p :
y vialldad. PAIMTV={TA
Porcentaje d 3
Resolver las cubiertas an FKuing ;1
. . Porcentaje de necesidades cublertas| necesidades en vghicular en el dred'd . Que se programen acclones de
Components G El eql u'?&yﬁpuﬁgﬁ;?m Iaal dreas da transito, en equipo y parque vehicular en el | equipe y parque Semestral municipal={Total de . a.l':'r';:';:; I:‘fr:gi“‘; equipamiente y mejoramiento del parque
B ¥ | ) area de trdnsito municipal, wehicular en un cublertas/Ti pa. wvehicular.
15%. necesidadesfkion, " \
PNCEPVATM= N
Realtzar la Porcantaje de alﬁlhi! e /
Actividad A1 Aclualizacion del reglamento de Transito para mejorar las Porcentaje de actualizacion del a;:;::f:nmt:::[ Trimestral R:gl:l:mb o Tns 2 or Exista dispasiclén de los funclonarios y
dreas operativas para la seguridad vial, Reglamento de Trénslto. Tréngito on un - pitu'ﬁé"d‘el?g “RBUM_ g AL servidores plblicos para su realizaclon.
100%. PARTS(TEAIEM® BaLy
Porcertaje do poblacién informada
Mjoramiento de la difusion de informacié Porcertaj de poblacién info “':;rir:':::’r: = ! s;mmzada o :aunura .
joramiento de la difusion de informacion y entaje de poblacion informada y pravencibn de accidentes .
Actidad 81 (sensibifzacién hacia a cludadania sobre Ia cultura do la | _sensiblizada sobrs i cuifura de 1a i Debiacin|  Trimestrar viales=(Total do poblacien | 1Mforme enusl o l2 Subsecretaria de | Que a poblacidn asista
prevencion de accidentes viales. prevancidn de accidentes viales. a ncibn de informada y sensibilizada/Total de = unicipal.
accpid ma vel 5 vialos poblaclén prayectadaix 100.
: L PPISGPAV=(TPIS/TPP)*10D

"
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién
FONDO DE INVERSION: Fonido de Aportacionss para el Forialecimiento de los Municipios (FORTAMUN).
|PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 3.- Prevenir es mejor.
DEPENDENCIA: Saecretaria de Seguridad Publica Municipal.
UNIDADES RESPONSABLES Subsecretaria de Transito Munlcipal: Coordinacién de Proteceion Civil y Bomberos
Indicadores de dessmpefio
Fracuencia
Nivel Resumen Namative Nombre Meta da Mediclon Metcdo de Caleulo Medlos de Verificacion Supuestos
Porcartaje do pablacidn aterdida
" . . . Atender sn un . por la Subsecretaria de Transite y
Mejoramiento en la implementacién de acclones y Porcartaje do pablacidn atendida por] 100% a la Vialldad=(T .
N = . y =(Total de poblacién Infarme anual de la Subsecretaria de | Qe la poblacién acuda a realizar trémites
i :epeI:llvos :zazmndm PO o . Subssisa? Trénsito y poblacitn jLrimesirsl atendida/Total de poblacién Trénsite Municlpal. y participa de los oparativos.
pers : - v . proyectada. proyactada)x 100.
PPASTV=(TPA/TPP)*100
Porcentafe de alementos de
- Equipar en un 70% Trénsito y Vialidad
Actvidad €1 Msjoramianto en la dotacién dé squipamiento para los Porcentaje de slementos de Trénsito a?osp dlomentos de|  Trimestral equipados={Total de slementos | Informe anual de la Subsacretaria de | Clue se programen acclones de dotaclan
alementos de Transito, F.C. y Bomberos. y Viglidad equipados. y equipados/Total de elementosix Trénsito Municipal. de equipo.
Trénsitc y Vialidad. 100
) PETVE={TEE/TE)"100
Meforar en un 10% ve:mgzj::::r:;cio dela
Actividad C2 Majoramiento del parque vehicular de l2 Subsecrataria do F:;canwje”adgeulr:f{es vehlculadt:s :LT:T? vehkulgr Trimestral subsecretarla de Trénslto y Informe anual de la Subsecretaria de Que se programen acciones do
Trénsita, P.C. y Bombergs, Transito v Vistidad de Transito Vialldad=(Total de unidades an Tréngite Municipal. mejoramiento del parque vehicular.
¥ - ke y servicio/Total da unidades)x 100,
! PUVSSTV=(TUSMU™O0

Srgano
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién
|FONDO DE INVERSION FGP: Fondo General de Participaciones.

|PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROG. 4 Derechos vy Obligaciones ciudadanas.

|DEPENDENCIA; Secretaria de Desarrollo Social
|UNIDADES RESPONSABLES Direccién de Discapacidad.
. TR T T indicaliores da desempens T E
Fi i n }
Nivel Resuman Narrativo Nombre Meta '::"anc'a £e Matado de Calculo Madios de Verificacion Supuestos
. Base de datos y documentos de
Contribuir a mejorar la inclusion de Lograr ¢l 20% de la Porcente_j_e a pblacn?n “1" peticion de inclusion que se
vulnerabilidad beneficiada=(Total de ; :
los grupos vulnerables del Porcentaje de Poblacin con poblacidn con poblacién beneficiadaTotal de reciban en la Direscion de Que la poblacitn con
FIN munitipio, mediante ta disminucldn vulnerabilidad beneficiada vulnerabiidad en las Anuzl ablacién vulnerabie)*100 Discapacidad asicomoenla  |vulnerabilidad acceda alos
de las violaciones de sus derechos ) aclividades que se P - Secretaria de Bolsa de trabajo del beneficios.
humancs. brindan u ofertan estado, durante &l afio de
PPVB=(TPBIT PV)*100 aplicaclon del programa.
Poreentaje de poblacién vulnerable con
Los grupos vuinerables del Parcentale de poblacian Se logre una disminucion :2::2%?‘ ::Le;rdeg::gotal e Informaclon Proporclonada per la
PROPOSITO municlpio, disminuyen las vulnerable con vlora clon de sus del 25% de quejas de Anual violentados/Total de poblacin CNODH en Chilpancingo, mediante Que existan grupos
violaciones de sus derechos derschos humanos viclacion de derechos wulerable}*100 oficio existante en |a Direccion de | vulnerables violentados.
humanos. ) humanos, . Discapacidad.
PPVDV=(TPDVITPV)*100.
Informacion Proporcionada per
Se logre un aumento de Percentsje de atenclén digna a los cada area del H. ayuntamiento ylo
Trato humanitario a los grupos | Po"eentale de atencién digna que| trato digno de un 25% grupos vuinerables ={Taotal de atencidn dependencia externa que se Que los grupos
COMPONENTE 1 Inerabl ora dgo B 8 brinda a la poblacién con |os resultadog Semestral digna a grupos vulnerables/Total de relacione con los grupos vulnerables sean tratados
v esinte] B vulnerable . positivos a faver de los grupes vulnerables)™100 vulnerables en Chifpangingo, Indignamente.
grupos vulnerbles, PADGV=(TADGVITGV)*100 mediante oficio existente en la
Direccion de Discapacidad.
. - Informacion Proporcionada por fa
. " " Porcentaje de conferencias -
mparticlén de Conferencias Porcentale de las corferencias | S5 @lcance a realizar un realizadas=(Total da conferencizs Direccion de Discapacidad Asistencla de los
ACTIVIDAD 1.1 dirigidas a los servidores pbiicos realizadas para evitar el abuso de 50% da las conferanclas Trimestral reallzadas/Total de conferencias mediante calendario de Servideres Pdblices a las
" para evitar el fomento del abuso autoridad programacdas para avitar programadas)*100 actividades y documentos que onferenc
de autoridad. i el abuso de auferidad. Prgg=(1'cmcp)'1 00 prueben la realizacion de lag C rencies.
conferancias.
/'——__-\
{ / 3
pr——
k'—;
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FONDO DE INVERSION

FGP: Fondo General de_EErticipaciones,

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: PROG. 4 Derechos y Obligacicnes ciudadanas.
DEPENDENCIA: Secretaria de Desarrollo Social
UNIDADES RESPONSABLES Direccitn de Discapacidad.
T e i : T T indicadorse de dekempenio T
Nivel Resumen Narrativo Nombre Mata an:::;?;de Metodo de Calculo Medios de Verificacion Supuestos
i Se alcance a realizar un Informacion Proporcionada por la
Realizacién de talieres que i N .
fomenten |a participacion de la Porcentaje de talleres con la 50% de talleres Pomanitdls d talleres reallzados~(Total Direccion de Discapacidad La civdadania se integra a
. y " . programadics para la . de talleres realizados/Totzl de talleres mediante calendarlo de
ACTIVIDAD 1.2 socledad e Instituclones con los | participacion de |a sociedad ylos participacion de la Trimestral programades)*100 actividades y documentos que los talleres de los grupos
grupos vulnerables con equidad de grupos vuinerables. sociedad con los grupos PTR={TTRITTP)*100 prueben la realizacion de [os vulnerables.
genero. vulnerables. talleres,
Que se realice un 50% P n 5 3 Informacién Proporcionada por la
Entrega de medios Impresos, Porcentaje da Accionas de las acciones mallzan;:j:('(lj‘zig}f::l;:gﬁ:acién Direcsion de Discapacidad La poblacién se intarese
ACTIVIDAD 1.3 electronicos; informaclén respecto | Resiizadas para |a difusién de los | programadas para dar a Trimestral entregadalTotal de informacién madiante calendario da por go nocer los derachos
- los derechos de los grupos derechos de la poblacion conocer los derachos programada}*100 actividades y dugumenlns que (o Ios grupos vuinerables.
wuinerables vuinerable. humanos da los grupos PIR=[TIETIF}*100 prueben la realizaclon de la
vulnerable entrega de Informacién.
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|FONDO DE INVERSION

_Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién
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FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 5.- MOVILIDAD Y TRANSPORTE CON RESPONSABILIDAD
DEPENDENCIA: SUBSECRETARIA DE TRANSITO Y VIALIDAD
Indicadores de desempefio
Frecuencia g
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta de Medician Método de Calculo Medios de Verificacién Supuestos
Porcentaje de disminucién de 4reas de
Contribuir a mejorar ol ordenamiento vial Disminuir en un 20% el congsestioramiento vial=(Total de
EIN 6nla ciudad de Chitpancinge, mediante el | Porcentaje de disminucion de 4reas rimero do dreas de Anual dreas congestionadas Reporte de actividades de la Glue la cludadania respete el
fomento al conocimiento del Reglamento de congestionamiento vial, congestionamiento vial de disminuidas/Total de dreas Direcclén Operativa, Reglamento de Transke v vialidad.
de Transito y Vialidad, la iudad. congestionadas)*100
PDADCVY=(TACDITAC}*100
Porcentaje de acciones ejecutadas en
. , Realizar al 100% las la difusldn del Reglamento de Transito -
PROPOSITO | “ceBa e crpams s o oo | ot dson s egopns | scconeria i | |y Vet nscren | (oteresosctton | e oo
conoslmi er:tlo Trénsho v Vialidad del Reglamento de Transito reafizadas/Total de acoiones Vial Reglamento de Transito
- ¥ g ¥ Vialidad. proyectadas)*100 :
PAEDRTV=(TAR/TAP)*100
Tasa de variacion de infracciones al
. N . . Disminuir an un 10% las Reglamento=[(Total de infracciones . . .
La Cultura Vial de la ciudadania Tasa de variacion de infracciones al . . Reporte de actividades de fa Que la ciudadania respete el
COMPONENTE A mejorada. Reglamento. Infracciones al Semestral 2020/Total de infracciones 2015)- Direccion Cperativa. Reglamento de Transito y vialidad,
Reglamento. 17100
TVIR=[{TI2020/T12019)-11*100
Porcentaje de personas con difusién
. _ Bifundir en un 70% de del Reglarnento de Trénsito y .
Actividad A1 | DHundrr en medios de comunicacion el %'::Im::gf"?r:“é‘:?rmgf‘s”" personas proyectadas, o | o | Vialidad=(Total de personas con D':ep“mbem‘f mi";“;"é‘;":;gz’n Que la cludadania soepte recibir ta
Reglamento de Transito y Vialidad. Viglidad ¥ Reglamento de Transito y Informacién difundida/Total de pa Vial difusién,
) Vialidad. personas proyectadas)*100 )
PPCDRTV=(TPID/TPP}*100
Porcentaje de personas capacitadas
Capacitar a un 70% de — .
Actividad A2 Capacitar a conductores transportistas y | Porcentaje de personas capacitadas| personas proyectadas Semestral enc:ultl:ir;(}::;;%oﬁl:s persor;as D?pnrt; tamz?;)c;':“é%ﬁ:l;:ln Que Ia ciudadania asista a las
ciudadania en general sobre Cultura Vial, en Cultura Vial. capacitar sobre temas de pa per.sona pa capaciteclones.
Cultura Vial proyectadas capacitar}* 100 Vial.
. PPCCV={TPC/TPPC)*100
Cumplir en un 90% la mmmﬁmnjaog :Ze;aﬁmswos
Realizar operativos para la aplicacién del realizacin de operativos per a.l Reporte de actividades de la | Que Iz ciudadania participe y acate
Q:'ﬂvldad A3 Reglamento de Transito y Vialidad, Porcentaje de operativos realizados. para la aplicacion del Semestral realizaptli.:gsg:‘t::!g:)?.?groalwos Direccion Operativa. las dispesiclones de los operativas,
Reglamento. POR=(TORITOP)*100
Porcentajo de sefialamientos viales
N . Rehabilitar en un 30% los rehabilitados=(Total de senalamisntos | Reporte de actividad -
Poroemleg.;:g;’;l:;gtﬂg? yiales! sefialamientos viales Semestral rehabiitados/Total de Departamanto;&e B Quess:ﬁadleat::?ten da:il;’se:n los|
S .. existentes. sefialamientos)* 100 Ssnaaﬁ; -
PSVR={TSR/TS)*100
B A
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CHILPANCINGD

Matriz de lndi de Resultadas Estratégicos y de G
D0 BE VERSRN —_ [FONDO GENERAL O PARTICIPAEIONES,
PROGRaws PROGRAMA 7 - PROMOCION OE LA INVERSIGON ¥ EL ENPLED
| DEP ENDENCLIA: L
UNIDAD RESEONSARLE: N LES
Indicatores de desempatio
Mivet Riasumen Narmative —
Nombe Mats Wadios o Vosilicaclon Supuestos
\ X u Terza de vaniacion del crecimiemn g8
Coneribu & ecanomis medianis , M-munumqna ) _
o mmmwaepunmmumrmmhmmy- ““‘”"‘"’“B‘,"‘:’u“"“m"‘““"‘“‘”“ Crenimiento st 3% Anual variackin 2020 12z da varicicn 2015y AT e kot datos ok Gongo | Qe exisan s esirategias qus moenfivan e) dasarol
I T 1m1VCEMI=I,(‘I'WDWTm10)- Ecendmica (CE) 2019 INEGI coondmico
Forcertaa 00 polticas publicas
icigo Tortal . : 8 = {Tatdl do poliicas
PROPOGITO | ElMimiip "“""’“""‘:'_mmm e fomecten b imversidn y '“"‘"“m‘,‘:‘:’"‘"“m snvun 100% i poktiva piticss Arual implemantudas / Total da Pian Muncipal e Desarrolo e 4 acepten ks poliices pubices
palficas pubkoss necevarisa) * 100
PPPl=(TRRITREN 100
ﬁ}.. f‘-h““ Con base 2 s Encuesta Nacwmal de
) ) ’ v*| " ocupecdn y Empiea (ENOE) y
. seondmicsmenta
COMPONENTE 1 Condicionas de emplen sdecuadaa Forcaniaje ce divminucion de I tanx de Grsampieo Digritnar s un 5% 13 Lasa de cosempian Semaairal I Pablactén omi seive) “d_h! e e Gue sa generen fuantes de ampieo
(NI A} 100
Porceniaje de vacanits cubletan
_ 3 oleriades en in fare dal emgicn = Reqisiros m cargo de b Direccion del
ACTIMIDAR 1.1 Implementacién oe forize del smples m*m"“"‘“"‘m‘“" ‘NCaTZAr U 50% de vacanios durante I fark Trimesizal {mumern de vacantes cublertn | rumer | Empiea qus su cidandnin darants Qe La pollicion acuda = s0lkar un ampiea,
de yacantes nlartadas) * 100 ‘0% avenios qua 4 logren
PVCOFES(NVCIVOI 160
" i | Regisiraa y Becrmy
Denanioko econdrmica a trevis da la
" mwumuwﬂmlmnm N mamfﬂmt .
ACTVDAD 1.3 IMbermeniacitn da capaciaciones pse Alcanzar un 0% de parsoran capacitadan Trimasi o .  Cireccién de s Baéea da 1
PRCAESPEmPP G100 dnanke s cursca.
Porcantajes da canvenion creados gara Corwenics Rifrdos con les
) u 36 = (K fas | dferantys Insi = .
[~ los entes el Municipla Porcentaje da cormvenios cresdos: pan b i ool ‘Qua existan convinios con ke gobiemod Federal y
ACTIVIDAD 1.3 Obteriar 20% de corwenios en marcha, Trmesiral frramers quesa Lt
mumm—mmmwmt capaciiacidn formalzados) * 100 ravia de la & 2 ta Denmrolls Entoeal.
PCOCA(NCMNGF) 100 Econdmico y Comercio
Porcamiaia g setabiecimienion
. { de WMO*.
COMPONENTE 2 Incica d unidades econmicas formales mum#ntedo. ey T o creeeoe Aurrentar an un 10% fes unidades ecandricas crasdes Semeursl Py ! mm“.mm‘ Cus wxislan extablecimientos evonomicos ausvas.
ya calablecidon) * 100 Lictncias Muricical
PEECA(NEENINEEE) 100
s v aasce 3 | Regisros por pase ds o Dieecitn
ACTIVIDAD 2.1 Promoekdn el Programa Balsa de Empiea anis. inefiuciones, Purceniale de Kivenes vinculados 3 mpos, Oblanar un 70% de vmecutacion de ovenes & traves de [a boka da amgiea Temasiml mm-mmur ;mn.imu “'D:'mﬁ‘ “'“‘E:"‘l':“s:“d““““:‘ uunmw
| -
PIVE=(NIVEMY100 Trabata p prevision

T =
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CHILPANCINGD
Matriz de | de E égicos y de Gestlon
[FONDO DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPAGIONES.
FROGRAMA: PROGRAMA B - EMPRENDIMIENTO PARA GENERAR DESARROLLO ECONGMICO ¥ £L IMPULSG DE POLTTICAS DE MEIGRA REGULATORTA
DEFENCENCIR E A AR - COM|
UNIDAD RESPONSABLE: ION MEN 'RE! AL
InGicarlares dv desempeiio
LT fesumen Narratho
Nombra My Frecuencia de Mediclon Mailbdo de Calzula Medlos da Varificeclon Supuerios
Caontribuir que la poblacitn obiangs mejor productivided, compsliiday mpw:‘::“‘::;‘: m“"“?ﬂﬁ:‘: .
ainfovacion megianis & aumento da lon Mo de creacin., Tas de crecimbenta de ks MiPymes en al . Directorio Estadiatico Nackonal de
FIN Pl w g it Medi b2 diferencia de crachmeento Anual 2020Taa deu:mnm Al 201 | e Eennérmicas, INEG | s axeia ol sumanta de I MiPymes en &l Munkoypo
funicipi TCMPM=[(TCAZI20/TCAZ019) 1] 100
Powceniae de smprotarios ¥
einprededares atendidos = [Hurrero de | Reglstroa dentro da ks SEFODECD
i e ¥ atendion | do ¥ e én lenga of interés de parlicipar an loe
FROPOSITD Ef Municipko aumenta los niveles de craackn, ¥ ol ¥ Aleanzar una poblaskdn aterdida dal 50% Amnsal { Nimero de mpreserios y Prograniae propussios par la Seerstora de Desarrolo
STprEas ¥ Herdrdos. omprendedoras totel del afo) * 100 | Regisites Denlra da I Socretaria de Econdmica
Cxmamlle Econémice Munscipal.
PEEAS(NEEAMEETAY 100
Porcantale de emprendadares.
benefiviaos = (Numero de
renvisdores que ermnarsn ef §
Porcemaje iy Emprendadoses beneliciados en el it Regrsita intermo de la Sacretria de | Quata poblacién langa fs iniciativa de farmar parte e
COMPONENTE 1 Guktura emprendadora Mejorada o Alcanzar un 80% de emprendedores baneficiados Semestral p'u:na‘l ﬂ :1::': ;mm : M R e e T
PEBM=(HETP/MEPY 100
Forcantaje de efcaca dalog
capae|lackdhes = (Numero de personas N -
N N . Reglstro u carga de k Duela el inlerés ¢a mejorar sus
ACTIVIOAD 1.1 R s "“;f:; B tcricas da apayod i Farcentaje de alicacia de ks capackagiones. Alcarzar un 50% de poblacin capaciods Triresral :-g:::)daoo Desanalla de e loiai do ticnicas de comennializacion qua ayucden a mejory ou
- partizpantes da tas capacitaciones: desempadtio
PEC=(NPC/NCR)*100
Porcentaje ta inclusién da artesenos ¥
rupas Wikcrubls = (Nomers da
arnesancs ¥ grupos vuinerables qua Quio ket artesancs ¥ grupas vunerables esten en la
" Porcaniaja e inclusibn da erissanca y grupos . . Regintro o padrén de artesanog que 1 e
Incorporecion de arlesanas ¥ QrUpos vulnerables a la aciividad _ . paticipan / Numera de paneonas qua h e 3ar parte de k
ACTIVIDAD 1.2 pol i vuingrables en u:m.‘_v.pn aconémicas del Alcanzar 30% de partidpaciin Trmeetrsl gt D [T Serera :Dalllmlu N EPOEB R S48 € i s e e B AT
oo econdmicas) * 100 e ecendmica del munigipio
PIAGVS{NAGYPNPRAET100
Porcaniaja de Pymes banfiviacuss = Delos stadislica Unidad de
(Humars ¢o Pymes qua fusron parte del Cesamlie Productiva
rog| de apayc para & ¥ - programa y tarminaran  Numero de Qe kg emprandedores ¥ Ampresanios solicken su
o ampracance Geationad Forcentale de Pymes banaficiacas Alcarzar un 706% e Fymes apoyadan por ks projrarmia Semestral Pyrmics que solictaron & apeyo} 100 | Regisiroa por parta 3o la Secrofarks gorporackin al programa,
e lodas ks persanas huaron
] A100 | programa
Parcantaje de cumplimientn = { Iotal de:
los sarvicion brindadas par el CAE/ Total .
ACTMIDAD 24 Insmalacién def centro de alencin emprasatal parm brindar major | Forcentaja de cumplimianta el Cenira do Atencion Alcance 83 30% en cuznin  la o el modulo P—— de pervonas ue participan en s mﬁ:;r:mdwm“m::n Gwhmn: nmnamcbem-‘-acmﬂﬂ
atanclin a cate sector. {CAE). Emprearial (CAE} an sl municipio beitura actividades ectnamicas) 100 N pienly
PC=(TSBCAE/TPPAE) 100
Porceniaje da Gorvenios fimadas =
Promoxidn para ln vinaulacicn con insiituciones educalvag para ":"n':‘:m"‘”"f,m ":‘l':;:"“ Regisiro da los convenios Que las instiuciones artan en s
ACTMIDAD 22 | caadyuvarenla i Forconiaje de convenies fimmadas. Alcanzar un 15% da convenion establaciias y fimmadas Trimesiral o] m" 'E') ? pres "% | etaborados denivo de ta Sacretaria | ie kot y eairalagiss
¥ programaa de emprandsdurisme de Desarrolla Ecendmico de oo

PCF=(NCFI/NCS) 100
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FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES, FAISM RAMO 33

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 9.- MEJORAMIENTG Y TECNIFICACION EN EL DESARROLLLO RURAL.
DEPENDENCIA; SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL :
Indicadores de desempefio
Nival Resumen Narrativo Mombre Meta Fri::;:?;:de Metodo de Calculo Medios de Verificacion Supuestos
catalogo de comunidades €n pobreza por parte del
S - . Caneval
Contribuir a la Disminucion de g Porcentaje de localidades 5 " ;
pabreza de [as familiag productoras - Beneficiar a 47 beneﬂciadas=(T otal de Lacalidades hnpjw.rTcmmgJones.g_ob.mxlcs_:-llodLoodfMu . .
e . Porcentaje de localidades . N n.aspx?tlpo-clave&campo-luc&ent—12&mun-02 Que los habitantes reciban

Fin del Municipio, mediante |a beneficiadas comunidades Anual beneficiadas / Total de Iocalidades Relacion de beneficiarios de la secretaria de 08 beneficios
Tecnificacion para e Desarrolio ) marginadas, marginadas) * 100 d o Rural '
Agrapecuario. PLB=(TLB/TLM)*100 o desarolio Rura

htip:ﬂch|Ipancmgo.guerrem.gob.mﬂdesanullu—
ruralf
Porcentaje de capacidades técnicas
Ei Desarrolip Agropacuario del Poreantaje de Apllcar 5 ap !;_:i‘::::s(z‘;?é::a:#;‘:f:ges Relacion de bs::g‘::ﬂﬂﬂ;a 8 ke Que los productores
Propdsito Municipio implementa I3 capacidades técnicas capacidades Anual N L . i N acepten las capacidades
Tecnificacién, aplicadas, Técnicas, capacidades Te;:glocas necesariagy httpﬂd'nIpanqngo.gurt:l:at-.;;o.gob.mxldeaarrollo- técnicas,
F'CTA=(TCTAITCTN)‘1 0o
Porcentaje de Productores
beneficiados con Tecnificaci6n=(T otal ]
Eslrategias de Tecnificacién v Porcentaje de Beneficiar a s productore:’s beneﬂcmdo%fTotal d.e Relacion de bsz:ﬁﬁ:gj;dfalla secretaria de i !osl p;o ?c:gres
Components A |Desarmolio a iog productores Productores beneficiados | productores de 47 Semestral ';B%dumre;P;'lrﬁ:gBlﬁ?rﬁ:séo hitp:chiipancings :uerrero :ob mxddesanlo. ui‘rr::;sm:Jos o
agropecuarios implermentadas, can Tecnificacién, localidades ruraif . implementadas,
Porcentaje ge personal de la . )
Funcionarios ¥ trabajadores en Porcentaje de personal de Capacitar al 100 secretaria Capacitado=(Tota| de Refacion de b:::g::sﬂ'g;ﬂ:la secretaria de Que existan cursos ge
Componente 8 materia agropecuaria mejoran sy . . del personal de 13 Semestral personal capacitado/Total de — . r
capacitacion, la secretaria capacitado, secretaria, personal)™10p httpchhlIpanmngo.glﬁrre';o.gob.mxidasarrollo- capacitacion,
PPSC=(TPC/TR)*100 A
Porcentaje de cumplimiento de - .. i
Elaboracion de diagnostico para la Porcentaje de Elaborar 2 acciones acclones de Diagnosticos=(Total de Relacion de bz::ﬁcnajrllgsRﬁe Ila secretaria de Que los producicres -
Accién A1 identificacion de (og poterciales curnplimiento de acciones acciones realizadas/Total de acciones arro o

productivos,

de Diagnosticos, de diagnostico.

Semestral

Programadas)*100
PCAD=(TAR/T, APY 100

hnp:ﬂchil'panclngo.guerrero.gob.mxfdesarrollo-
Turalf

aporten datos para sy
elaboracion,

el

/

'O( =
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FONDQ GENERAL DE PARTICIPACIONES. FAISM RAMO 23
8.« MEJORAMIENTO Y TECNIFICACION EN EL DESARROLLLO RURAL.
SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL
Indicadores de desempeno
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta an:::::: ?;:de Metodo de Calcule Medios de Verificacion Supuestos
reallp; Zr::::j.:_a o::l zreoyect:zm s Relacion de beneficiarios de |a Secretaria de
Porcentaje de proyectos Aplicacion de 7 Semestral reatizacas/Total de ':_OM; clos desarrollo Rural Que los preductores
-realizados, proyectos. programad os)flog http’ﬂd‘liIpancingo.guerrero.gob.nwaesarrollo- acepten los proyectos.
PPR=(TPR/TPP)* 100 =
) Porcentaje de capacitaciones y
. . talleres realizados=(Total de Refacion de beneficiarios de Ia secretaria de
Accion A2 Implementar asistencia téenica y cl?tormc‘entga dt:" Apl"?;';: d:se Semestral Capacitaciones y talleres desarrolio Rural Queal:;:t:; oadl:::mes
8poyos & campesinos. Capacita |°_" d ¥ talleres capa!;" = s" ¥ realizados/Total de capacilaciones y htlp:h’chilpanclngo.guerrero.gob.m:ddeaarrollo- capacitaciones y tallares
realizados. el talleres programados)*10g Tural/ P -
PCTR=(TGTR!TCTP)‘ 100
- ]
Porcentaje de camparigs . . .
. ) ) realizadas=(Total de camparias Relacion de beneficiarios de 13 secretaria de Que los productores
Porcentaje de campafias | Implementacion de 4 Semestral realizados/Total de ea mpafias desarrolle Rurat participen en las
campafias, programadas)*10g hltp:ﬂmrIpancmgo.gmo.gob.m;ddesarroﬂo- camp?n as.
" s vug o ial ot Jhuu(-;p;.] PCR=(TCRITCP)" 100 i
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H AYUNTAMIENTO DE CHILPANGINGO DE LOS BRAVG

CHILPANCING O

Matriz de | de R E: yde é
FONDO GENERAL DE PARTICIPAGIONES = =
PROGRAMA 10 - MFULSO AL TURISMG ALTERNATIVO
SECRE 1A DE DI ROLLO ECONOMICO, GO RCIO RISMC —
DIRECCION OE TURISMO MPAL = = — ——
Incicadoees de desempeiia
Nivel Rasumen Narralivo
Nembre Meta Fracuancia de Madician Maloda de Caleuin Medias de Varificacion Supuestor
Porcentajs #n infraestructura de sanicios,
Conlrbu & iorar el easirolo acondirico de sector fuislico, e 4 bravis gl Directonio Estedistion
FIN medianie Lna meor promecin ded turismo en de # 20% del latal de unidades economicas de| municipio. Anual ¥ Maclonal da Unidades 3 Que los el sechor tunermo,
eape:umuumd‘l‘dxl o8 unikades
Chipancingo - INEGI
ecandmicas)100
PIST={TUETE/TUE}*100
P de Bocines
para b promoeitn y difsiin
;. Base de dolox realizada por la "
= . o . Porceniage de acciones gubsmamentales pan b - . - lurislica={Tolal de acclanes B Qua 26 dependencias Federales v Extalales realican
PROPOSITD ] IB{arA 5U PrOMOCki, ‘aromocién y difusidn blstica, Realzar 20 scciones gubemamaniales Anunsl realizacas/Total e acclonea Dw& Turiamo, de todas las. romacines turislicns,
100
PAGPDT(TAR/TAP)100
Forcentaje de comwanios firmados con .
e ks yfoswaks  |Porcanale Enade dependencras federales y exlatales = Nrm“-hn d:;“mh e w2 8 | Excate e Intrin por parc da s instanclas Fecurales y
TET . ) I esy iy Realizar 8 un 50% [a firma de convenion con dependencias Taclerales y astatales. Semesiral (Nl)l'nemdiuwyvenh! ﬁnmd?denm ceal conkos dilarenics Estalales por laa propucatos ralizades por &l Municipic
Rl de convanios 100 de poblemo en cusnio al seclar (rslica
PCFOFE= (NCF/NCO) * 100
Forcentsjes de convenios implementados: " .
= {Numera de convenios implsmentadon | Convenios Brmedes con ks nveks Elmu;.mmlyEmlemﬂ:?mea;
ACTIVIDAD 1.1 Gestionar d [ ¥ esltoles. Parcentaje da canvenios implamentados. Implementar al 100% los convenios fomalizados. Trimestrai fmmmmmme)- degoblemy:rﬁ:dnrgs Firmar.  pare porlsr promover fos alractivas. ¥
PCI-(NCI.‘NCF] 100 mejora el nivel da respucala
Porcensie de plogrames integrakes | deIn Direccidn da P aumen3 s
ACTIVIDAD 1.2 Gestién de programas integralea san enfoqua da Wurisma rurel o o Bnuns% IWMBSCWIWM! de turismo rural o Trimesiral megrlmaoim;rllu Furismo rmnaegeuml :no?’ll‘ddn dn - -
altemativ orcentaje sltemutiva Wplemunizdas B todas e a delturisma rural y aliemative
PRIl = {11/ FIFy *100 Iravis da eslos programas
ot :ﬁzg‘:;"“m"'”‘l " | Regretro weniro de ta Dirsccion de
P o de Lnidudes ica Iufigticas que (Tolsl B Turizmo Los de gervicios bene la da
COMPONENTE 2 La 2 de ¢l secior #s mejorada Capagilar en un 30% de les unidades econbmicas turislicas Semestral asistencia de tndgs log parbcipantes. pariipar en las capacitasion pars meforar aus
capacitan su personal. <2pacilan su persoral / Toial de Y
. ¥ dal padrén e Indas ke centros, habikdadas
unidades econdmicas) * 100 ‘uristicos
PUETCP = {TUEGF/TUE) *100 url
P aje ¢ e senvicies. | Regi de la Dlreccién de
Reatizar los diferenies sectores o = o sarvichoa | Turis! 2 lleva un contral da [ L i tiane i i
ACTIVIDAR 2.1 SATMCIAS O Tur st jorer fa yia | Porceniteu da presladores de setvicios capaciadas. Capacitar an un 30% a los presiadores o Servicios turislicos, Trimeslial Luristicos Istes todos (o parficipar #n (es capaciacion para mejorar sus.
calidad de los senicios. serviclos hurislicas mrllrldn!} 100 | ¥ dal padrén de lodos o centres bdidades.
PPSC = (PSTC / PETP} *100 lurislicos
Farcenlaje da staboraciin de! catdlogo de|
. . producios luristieos={Totul de unidedas | Censo realzado por [ Dlleu:mrldu Los servicios tiene ki &n 8er
COMPONENTE 3 El catifogo de producias Iuistlots dal municipio as staborbas, arcenlape de *“’";m“""“* prductog Etaborar enun 50% el calikoga de prochuclos uristicos, Semestral econimicas turiaticas fegratradas/Total | fodo loa cantros loriafico pare de 190 productes ' Direceadn
) de unidades econdmicac lufisticas)* 100 qua cuenla o municipio da Turdama
PECPT={TUETRITUET) 100
Porcantaje de asstanch a feriss Evidencia a trawés de foletos y
Particlpazicn er: ferlas del Exfado pars ofartar ke strachws Iuristicos del - _ . . N . wisticas = (Tolal de ferias parliciparias por madic del cual se hace | Que sn k Direccitn de Turismo ce
ACTIVIDAD 3,4 il Porcentare da asistencia s lenas luristicas, Particiar an un 80% da Lae ferias hristicas del astada, Trimesirat rotal e Feties intadon; - 100 \a ity promeiie c ko pare asisit 5128 feiva del
PAFT = (TFP / TFI) 100 atractives del municipio

¥ == 7




FONDO OE INVERSION

H. AYUNTAMIENTQ DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Matriz de Indi

CHILPANCINGO
es de Estratégi i
[FONDO GENERAL OE PARIICIPACIONES. — -
PRCGRAMA 1 OMERCIO ¥ ABASTO COMPETTIVOS
E ETARI DESAR)] I ECO ICC, COI CIG Y TURISMO
LUNIDAD RESPONSABLE: COORDINACION RAL DE MERGADO
Indicadores de désempera
Resuman Narraliva
Hombre Meu Fracuencia de Medicion Matoda de Eviculo Medlos de Verificacion Supuestos.
Taza de crecimienla da Mercatcos sobre
ruedes={[NOmero da mercadas sobra
Cantribuir a mejorar e! dasamolly comercial del MunIcipi; Mediants, ) - _ rusdae: 2020/Ndmero de mercados sabie| Directono Esbdistico Nacianal de Que tn poblackin necasils de mds marcadas sohre
FIN Meremienta de k infrasainiciina de los centron de ataars, Tasa de crecimisnic de mercodos sbre ruedas Fomentar en un 10% ¢l crecimisnto de marcaxios sobre ruedas Aruat wwedaa 20791 17100 Uridaries Econtmicas. INEGI il
TOMSR={(NMSR2020NM5R201S -
11100
Poroziteje da mercados municipaks
me|erados=Taotal de marcadas
PROPCSTTO Low centros de sbaatos s Chilpaninge mejcran su infroesiiucira | Porcentajs de marcedos municipales mejoracca Realizat enun 10% majoras en kos mevcados munigipales Anual municipales mejoradosi Total de Diectorio Estadisbcn Nacknal de [ Gue a miraeotiuclura de loa mercadas municipales
mercadod municipales)*100 Unidades Econdmices, INES Necesitan mejores
PMHM=(TMMMTMM}™100
Parcanizje de redriribucion de espacios Datos intermos de-
- N N - 1§ cadsa una ca |23 Log locatarioa da cada uno da los cenlroa da abasto
COMPONENTE 1 La distbuckin de '“‘“"':“‘ “"a"“' a5 centrus da ahagk Forcentafa de redtsirbucion e kos eopuzios | Aicanzar un B0% da redietiibucidn de ks espacios denlro el o Genlios de abasto Semealtal = (";ummg:w’;‘u:ﬁ“;“' admiwstraciancs de los ceniias ta | apoyan para a redistiucidn y eumantar ks eficiencia en
PRE = {NERINTE) "100 abasky cugnio a ke espacios
Porceniaje dul comercio ambulante = .
Aumenar sspacios comerciales con allernalivas molusves en un marco . . Mininizar enun 10% » el ik {Numar i ! | At de lzados por fa | Que ef comerniants ambutants acoeda B ubicarce en
ASTIVIDADE lgal compelitiva Porceritaje da comencio " companaciin con e lormal i J Numemn i “100 | & i Cregaroll g ZoNas de GOMenco formal,
PCA = (NCA/ NCF) * 100
Porcentajn de capacinodn a
. lones comarciales = (Numera ) .
programa con ¥ Porcentafe da capacttacsin a oganizociones _ HERnc) . Regiatros internos de b Secretuna Les arganizationes comerclales particlpen en s
ACTIVIDAD 12 profasionales para meloramianto de kos servicice. tomercistes Dbterer un 0% Trmes dn eerizacionn et a4 "t Desaralc Ecanamics capackaciones,
PCOC = {NOC 1 TOC) * 100
Purcanisje de memados que suenlan
con allemalives de inclusion 46 grupos
- . _ vulnarahias=(Tolal da mercados Fadrdn de localarios da cada urma de | Lea iocala ntan con | sumarse
ACTIVIDAR 1.3 e mm‘mhh“w P e mf;:.' ‘“,""’d"’: Qe ““"“‘;’n';:“ Lograr el 100% ria mercados q P Trimestral p con s o o wdmi ™ 2 estam acch jorar la da o
- inchusiin de grupcs g inclusidniTotal de mercados marcades rIpos vulnerables.
municipales) 100
PACAIGY=(TMMCA/TIRN* 10D
Poroeisin de satsfoceién 46 ko cnlas para e i:r::laé;ﬁ;;hﬁrm:;;?m= :ﬂ"":‘."l" de ercuesza qunsarn | - los madica
TEz |1 pam ks los cenros de abaslc mejorados. °’“‘“‘"; iefaccin de lu ciknles para e Obienar un 6% pante de ke Samestral (Numero da valoragines postivas | 2 fr2vés la una selecis de varlicacion que esta implementarnda I Secreteri de
cil econsa @ lea instalaciones N . aleatorla simple en ¢ada urna de ks =
lumera botal da valaragiones) 100 canos ra Deaamalio Econdmico
BECFAI = [NVR 7 NTV] * 100 G2t
Pricentaje da mantenimiento y mejoras
N - . i ¢ o = sdicilucias. realizadas. por cade una - .
Gealicnar al y de log. o ¥ meoras de Realizar m 70% da majora y los mercados . Que exishan solicitudes de mejoras por parte de ios
ACTIVIDAD 2.1 et municlpales g _ Trimesiral atendides / Numero total solickudes) de s mnrstra;;nle dekos Jocal o ko ¥
PMMM= (NSANTS) "100
Porcantaje de programas de pramacion y
difusitr: ejecutarios = (Tota! da
ACTVIDAD 2.2 Ganarar el programa de proMotiin y cifusién 3 ks mercados da 2ona Porceniaje du programas da promockin y difusién Oblener un B0% de progy para e difusin y in de lox Trimeaiml Plogramas de difusién y promocion Reghstrog intemas de ka Secretaria Qua fos locatarios particlpen er los programans da
" para etraer un nimarm mayor de vistantes a eslos canlros te sbasto sjecuiados. mercados en ka zona ejeculados / Total de programeas de Dazamolls Ecandmico promacian ¥ eilusiin
proysctados)” 100
- PPPDE = (TFOPE  TRP} -100 z
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H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO CHILPANCINGO
y A pE 4 Estratégicos y de Gestion
{FONDO DE INVERSIéN’ FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUN CIPIOS (FORTAMUN)
|PRO_GRAIIIA 14.- DESARROLLO Y BIENESTAR PARA LAS FAMILIAS
|DEPENDENCIA: DIRECGION GENERAL DE PROGRAMAS SOCIALES
Indicadores de desempeiic
vl Resumen Narrativo Nomhre Meta :::::::; ‘i;::l Metado s Salevlo Hedlos de Verificacion Supusstea
Contribuir & mejorar el desamollo Disminuir la
eri el bienigstar de los grupos calidad de !
. y ik . : Reporte de avance fisico del
vulnerables, asi como mejorar elf Porcentaje dé acciones personas eén
Fin desarrofio en la integracion del | realizadas entre acciones |  situacion de Anual PAR= (AR/AP}100 ngmm;?’?e’a'i‘::l:s"ga' y |Quess "e"eB”" contral de Padron de
ser humano, fortaléciendo el programadas. vulnerabilidad y op n.r'l e = stalsu
fajido sotial reduciendo las fortalecimiento fansparencia
conductas antisociales. defl tejido sociaf
Implementar acciones que
contribuyan a mejorar lag RN Alcanzar las
N Avances en las afiliaciones
condiciones de vids de personas ) metas programas . Mejorar el desarrollo en el bienestar
Proposito en situacion de vulnerabilidad: | € Jﬁ:&&"ﬁcﬁﬁg %l encadaunade | Anual PAR= {AR/AP)*100 R:pm;t:nt:le Sva_r::gvf;sAm dlel en personas en situacion de
asi como llevar acabo acciones diconag 'DIF CIE ' las acciones det T0gramma Ope na vulnerabilidad.
para el fortalecimiento del tejido ' YT programa,
social. .
. . Alcanzar las . .
Mejorar el Desarrofio en el Porcentaje de Personas | metas progranias Reporie de avanice fisico del Me;r;rar e:;:l:sarroilo ﬁ: ellblegeswr
Componenta Bienestar de Grupos an situacion de vulrierabliidad | en cadaunade |  Anual PRAA= (AE/APY00 po Sl oy  personas en situacion de
vulnerabies en &l Municipio atendidas las acclones. dal Programa Qperativo Anual vulnerabilidad a traves cada una de
‘ programa. las acciones a realizar.
- ' . Mejorar las Trabajo en coordinacion con la
Mejorar la economia de los / y
- . dicones de . delegacion Federal def INAPAM para
. adulos mayores a traves de los | Afiliacion para expedicionde con S Reporte de avance fisico def N N
Acclon C diferentss descuentos obtenidos tarjetas INAPAM. vida dg este Anual PAE= (AE/APY*100 Programa Operativo Anual que siempre se cuente con tarjetas
con la crédencial del INAPAM, sector en para poder afiliar en el modulo def H
Lt vulnerabllidad. Ayuntarmiento.
Incrementar 1a
Coordinacion con las diferentes ; abgni;?gl:gidogltos Trabajo en coordinacion con las
tiendas comerciales para realizar| . mayores como diferantes tiendas comerciates en el |
la vinculacion productiva de Vinculacion productiva de p " Reporte de avance fisico defl Municipio y el modulo del H
Accion -2 adultos mayores como adiiltos mayoras. v oi:r':\pt:r?:ﬁr:;s g PUPAM= (VPANIAP)™100 Progtama Oparativo Anual Ayuntamiento para emplear &
empacadores. voluntarios y diferentes personas adullas mayores como
puedian obtener un ingreso tiendas empacadores voluritarios.
comerciaies.

o
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Afiliar madres jefas o jefes de
famiiia en situaclon de . Mejorar las Trabajo en coordinacion con la
vulnerabilidad y con hijos de 0 Afiliacion del Programa N delegacion Federal de LICONSA,
Accion C-3 meses a 14 affos, personas | Abasto Social de Leche w““'cfg‘zﬁge Anual PAE= (AE/AP)* 100 R:"‘."r':nf: ;"a'::fwzsf:u‘;?' para realizar campafias de
aduitas mayores de 40 afios y Liconsa en Polvo. aalicmceentacion rog pe afillaciones a traves el module de! H
mas para tengan acceso al ’ Ayuntamiento.
Programia.
) i Enviar informe
- Realizar el informe mensual de . . fisico y digital )
N . actividades que sera enviado a E_n?rega A s ﬁm ¥ cadames ala - " Reporte de avance fisico del Que se lieve un F’°"t'°' de aduttos
- Accloh C4 la Delegacion Federal de digitales a la Delegacion de Delegacion Anuat PIE= (IEAP}* 100 Programa Operativo Anual mayocres Beneficiados a traves det
' e INAPRM. mudilo en el H ayurtamienin.
INAPAM. Federal de
INAPAM.
Acercar
Realizar Ferias de la productos de la : G
) i \ : . ) . Que toda persona én situacion de
alimentacion én colonias y . " . canasta basica a . " Reporte de avance fisica del y
Acclon C-8 localidades de mas altos indices Ferias de la alimentacion personas en Anusl PFA= (FARIFP)" 100 Programa Operativo Anual m:;’;‘::’t:"gag;naa S'Qt: : b:aa'os Cc:slo
dé vuinerabilidad del Municipio situacion dea p J -
: . vulnerabilidad
Realizar una Colecta de utites
escolares los cuales seran Evitaria
entregados a nifios que tiensn } desercion escolar ' . Apoyar a nifios de nivel basico en
Accion C-6 un mayor grado de Colecta de utiles escolarss | por falta de Anual PPUC=(PUCIAP)*100 R;por: r:: gvar:aoleivfcl’s::uzslel situacion de vulnerabilided y en riesgo
vulnerabilidad. recursos para fos o9 pe de desercion escolar.
utiles escolares.
Mejorar el
desarrollo en la
Implementar conferenciasa | L —— ;:rter?ng_d:;i _ _ Fortalecer el tefido social, desariolio
rhaestros, alumnos y padres de ot ! . . Reporte de avance fisico del de integracion del ser humano y
Accion C-7 familia para asi inculcar Pricipios a'“T:::uLngﬁd;ilzglga :::ﬁ;;%aml Anuet PCMAPF=(CMARFRIAP)*100 Programa Operativo Anual generar una buena integracion
y vatores en &l seno familiar ye iida £ familiar.
: ) ¥ reducir
conductas
antisociales.
Forialecer of | Fortiecer ei tejido social, desaraiio
; Impulsar pricipios y valores en el R Tejido Social y la . N Reporte de avancs fisico del de integracion del ser humano y
Acclon C-8 seno familiar Terapias Psicologicas integracion Anual PTP<(TPRIAP)*100 Programa Operativo Anual generar una buena integracion
famittar - . famiiiar,
Fortalecer el ) Fortalecer el tejido social, desarrolio
: impulsar pricipios y valores en el | Campamentas "Generacion Tejido Soctaly la - - Reporte de avance fisico del de integracion del $er humang y
Accion C-9 . seno famillar Transformada” integracion Anusl Gl (CGTRIA?) 60 Programa Operativo Anual generar una buena integraci
- familiar - . famillar,}mn\
enr
i
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Gobierno de participacién
ciudadana 2018 - 2021

H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

(!

B
GHILPANCIN
Matriz de Indicadores de Resuitados Estratégicos y do Gestibn
|FONDO DE INVERSION FGP: Fondo General de Participaciones.
IPROGRAMA 14 a). Educacion para Mejorar.
DEPENDENCIA: Directién de Educacidn.
indlcadorss da desempefio
Nivel Resuman Narrative Nombra Hota Fm;::;f;im Metodo ds Gricule Madlos de Verificaclon Supuestos
Tasa de variacién de escuelas
N . beneflcladas=[(Total de
Contribuir a mejorar la calidad de la | .
educacién en el Municiplo, mediante | Tasa de variacién de escuglas | MC"®Mentar en un 10% el escuelas beneficiadas Propuestas de Inv.emcSn del | Que existan solicitudes qe obras para
FIN jor infrasstructura en of beneficiadas nimero de escuslas Anual 2020/Total de escuelas FAISM 2019 y 2020; Secretaria construccién, ampliacién y
yna meyor i o g e - beneficladas. bensficiadas 2019)-1]*100 de Obras Piblicas. mejoramiento da escuslas.
ucativo. TVEB=[(TEB2020/TEB2019)-
11100
Porcentaje de inversién de
Infraesiructura educativa=(Tolal " .
PROPOSITO La infraestructura en el seclor educativo Porcentaje de inversidn de i rrﬁ-: mlgrac$: 232;;'; de Anual de recursos en infraestructura '|__: ;‘I,E‘I:M 2ozg?s'mmliépad:; Que se destinen recursos para la
mejora. infraestructura educativa. educativa/Total de recursos dal Tamp e infraestructura educativa.
los recursos del FAISM, FAISM)*100 Obras Pdblicas,
PIE=(TRIE/TRFAISM)*100
Porcentaje de convenios
La coordinacién de los 3 niveles de N , firmados=(Total de convenios | Expedientes de la Secrataria .
COMPONENTEA | goblemo para la atencién del sector P”""““gffn g6 convenlos {Lograr ”“;&":::sw""e““’s Semestral fimados/Total de comverios | de Obras Publicas y dela | ﬁ'é‘:n;?::‘?:d‘::l‘:: ":;f:tal .
educativo as mejorada. : ) proyactados)™ 00 Direccién de Educaclén. e Y =
PCF=(TCF/TCP)*100
Porcentaje de Escuelas
La informaclén estadistica de la - Visitadas=(Total de escuelas | Reporte de avance fisico del "
COMPONENTE B sltuacion del sector educativo es Porcentaje de Escuelas Visitadas e:;':;:g;o:’u:;:a; Semestral visitadas/Total de escuelas | Programa Operativo Anual de Q:ﬁ:s:;r:ctu;:ﬁ: Ilas as:t;ie;:s
mejorada. plo. proyectadas)*100 la Direccién de Educacién. particlpen apo nform g
PEVY=(TEVTEP)*100
Porcentaje de programas de
Infraestructura educativa .
. Reporte de avarnce fisico del
Programas para el mejoramiento de [a Porcentaje de programas de Implementar al 100% los Implementados=(Total de L
COMPONENTE ¢ infraestructura fisica del sector infraestructura educativa | programas de infraestructura|  Semestral programas I:g‘f::t“:ﬁgggrgt'bz :;‘l’,fb:ig:s Q“::’I‘fi‘;’;‘:”s'd:;fdmﬁ'“”
educativo implementados. implementados. aducativa. implementados/Total de la Direccion de Educacian 3
programas proyectados)*100 y :

PPIEI=(TPI/TPP)*100

7



ACTIVIDAD A1

Mejorar la atencidn a fas gestiones para
mejorar el sector educativo,

Porcentaje de gestiones
atendidas favorablemerite,

Atender favorablemente a un
10% de las gestiones
solicitadas.

Semestral

Porcentaje de gestiones
atendidas
favorablemente=(Total de
gestionas atendidas
favorablemente/Total de
gestlones recibidas)*100
PGAF=(TGAF/TGR)*100

Expedientes de la Secretarla
de Obras Publicas y de Ja
Direccién de Educacion.

Que

las escuelas realicen gestiones

con las autoridades municipales.

ACTIVIDAD B1

Elaborar el diagnostico para la

plangacion y programacion de acciones.

Porcentaje de elaboraclon de
diagnostico.

Avanzar en un 70% la
elaboracitn de! diagnostice,

Semestral

Porcentaje de elaboracién de

diagnosticadas/Total de
@scuelas proyectadas)*100
PED=(TED/TEP)}*100

diagnostico=(Total de escuelas

Reporte de avance fisico del
Programa Operativo Anual de
| Direccitn de Educacitn.

Que los directivos de las escuslas
participen aportando informacién.

ACTIVIDAD C1

Incrementar acclones de construccién,
ampliacién y rehabilitacién de la
Infraestructura fisica de las escuslas.

Porcentaje de acciones
programadas.

Avanzar en un 10% en las
acciones necesarias para la
infraestmuctura educativa.

Semestral

Porcentaje de acciones
programadas=(Total de

acciones necesarias)*100
PAP=(TAP/TAN)*100

acciones programadas/Total de

Reporte de avance fisico del
Programa Operativo Anual de
la Secretaria de Obras

Que exista disposicién de las

autoridades para programar acciones

de Infraestructura educativa.
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B AYUNTAMENTO DE CHEPANCINGO DE LOS BRAYO

Matriz de Indicadores de Resuttados Estratégicos y de Gestion

FONDO DE IVERSIGN FONDO GENERAL DE PARTICIPACICNES.
PROGRAN PROGRANA 6. CULTURA COMO FACTOR DE IDENTIDAD.
DEPENDENCIA: SECRETARIA GENERAL
UINIDAD RESPONSABLE: DIRECCION DE ACTIVIDADES CIVIGAS.

Indiachans e desapain

] FRestmen Namithva
Hoabn Frocaencia da Madichn it da Cakcoke Bhadioe 46 VarfBesclon Supesios
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H. Ayantamiontn Mui ricipal de
Chlipaneings de los Bravo 2018-
2021

H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Matriz da Indicadores de Resultados Estratéglcos y de Gestién

LR A . .

FONDO DE INVERSION FONDQ GENERAL DE PARTIGIPACIONES.
PROGRAMA 18 CULTURA COMO FACTOR DE IDENTIDAD
IDEPENDENCIA: DIRECCION DE GULTURA Y ARTES
Indicadoras cis dessmpeiio
Freo i
Nival Resumen Narrative Nambre Mata Ao Métoda de Calculo Medios de Verificacion Supuestos
Contrbut o i . F tajs de hak con | INFORME >z_._>_..om_.> DIRECCIGON DE
cullural o o medlants el en un 50% I bro._cﬂlou AT i al S
Fin of mefotarisnta del famentn a ias |, | Poneficlaros con de Ios habitantea Anual e Ll Bravo.-2016-2021 sl ==
acthvidarios civicas, culturales kil " it #EIGoblamobeLaGente @ las actividades.
Incluyerten. objetivo] #GCul TrabajaYs
PHECAGE! = (NHENHO) 100 FirmomiindsCulurayarioe
Lograr un B0% de - . . INFORME ANUAL DE LA DIRECCION DE
El fomorto & laa de istoncia de la F do de fa CULTURA  https:fiwwer tacebook com/H-
Propsstte civicae, @ il | m imvtada invitadsa 8 L XL ohco, = gao Qusiches
ol Municipio de CF alvico, culiamisa) tae ko, Anual [i; de-jos-Bravo-2016-2021-209080210456035 |  Invitadn, asista a las
Jorem, o incluyentsa, cuhurnies & mvitada)*100 #E|GoblemaDeLaGenma actividades,
el PAPIACCI = (PAIPI*00 FCumplaTrabajayavanze
Liyeries. HDirsolondeCulturayArios
L a cabo sl 100% INFORME S8EMESTRAL DE LA DIREGCION
Lon trea nivelos de jo ds de lax acth i L) = Shp Quo exista I rospucsta
. =i In [ chvico, iy noo.ﬁ_.lnr_.m:an:._a-.wmnliﬂao v — P de los
outhorsles & Incluyentes, con con loa tres nivefes de coomdinacin da los i 00 2018-2021 diferantes niveles do
activada coordinacidn, goblsmo. tres nivelea da B #E|GobiemoDaLaGarte &
goblomo. PARCING={AR/APY100 #CumpiaTrabaaYavarza gobiema.
Whirsccionde CulturayArtos
INFORME SEMESTRAL DE LA DIRECCISN
La implemantacidn de programas da 1 1C0% noaﬂi..omu _alﬁu“En_g de s fH Quala asistn
”~ B para la reaiizacion de acti N LTI s - F et C e ales
tivioo, culturales & Incluyentes, otal de 18.2021
.iv.h- " iyel ogramas. proyactados, proyactadoa)™100 “ #E1GobiemaCeLatGents _!i.s o
PIP = (NPITFP)*100 #CumpleTrabajs Yavenze preg
#DirecciéndeCutwayriss
INFORME SEMESTRAL DE LA DIRECCION
Rehabilter sl 106% DE CULTURA
Espacis pibllooa pam of P i delos 22!.%?%8‘3?&%-!; .. = IH-Ayinta Cie axielan eepecios
C [+ cir <nt=rﬂbr.ﬂ$§ publicos parm svontos | pah¥cos pars rotiabi o mm-ﬂ:l.._n”- aclonat-de- pae ovort cosmeion
cultura PEPECR= (EREPY100 #E1GoblsmoDeLaGante en mal estado.
programezios, ¢ #CumpleTrabajaYavanza
#DmccléndeCuliayAriss
Chionst respussto
positive af 130% de INFORME BEMESTRAL DE LA DIREGCI ON
Realtzar gostiones on los fros _.u_ﬂ.-&a.u-_hl- . - DE CULTURA Qua Ios difereniss
nivaise do goblamo pars Impulear{ Porcantaja de gestiones puisar Amol!l-N: e T L da-los-B nivelea do gobismo
Actnetdnd Ad reapuesta poslt ‘ota! de A
a8 acivididss oivioa, oufturaise o togradae. gt Semesiral gestiones reakzadasy100 2018.2021-8000802 18452035 eferten actividados
inchiyertss. e POL=({GRP/TGOR 100 #2CohiamoDeLeGanke e nsies's
iq!iwi i #CumploTratalsYavanta incluyentea.
ﬁaicn. #DirecciondeCulurayiries
Alcanzar s 100% de INFORME SEMESTRAL DE LA DIRECOION
poblaciSn estimada en| . . - DE CULTURA
Fromacienar y difundir de laa F de ] ny L o H Que la reciba
thvidad B4 clvicss, 3 enks |  chfusion detes ¥ diusidre e In y difusicn
inal ctividades chicas, 100
uyentea, difusitn, L PP PPAPD=(PAJPEf100 #ElobiamoDalatants e e sctiviiad=e:
ACumpleTrabajaYavenza
inchryentes. ADitoccifnde CulturnyAris:
Fomentar ol 1o 2] Fa——— | INFORME SEMESTRAL DE LA DIRECCION
Fomentar la idfireckin de loa. Percentale de medios de | 100% deé 'os medios para ks linlc.. Do H- P \
Actividad B2 madios efactivos de utllizedos |de Para culburales o inoluyantea= (Medios de o ¥ de-os-B T tenga
camunicacidn para todos los | para tas olvicas,|  lng activ comunicacisn wikzadoaTotal de medica de 2016-2021-30008021 8460035 CCeso B e madios'de
aactores socleles, [ civioas, cul ° comunicackin}* 100 #EIGobismoDeLaGents comunicacisn
nduyentes. PMCUACCIa{MCUTIMC) #CumpleTrmbajaYavanza
e KDkocoindeCutarmayA s ﬂ.
INFORME SEMESTRAL DE LA DIRECCION ’
Percantaje da Inatataclones con DE CULTURA
e E!Inﬁsqhnn -nnn-“ nﬂ (Total da Hsﬂaug.rmlﬂu?uuaa;ﬁln:ﬂo:ﬂ. | Coue existan
de ! Total de por 201 30008021 8458635 que necesiten
adecuar) 100 Mms_um'hh_lz_ﬁl.h@!? adscuaciones,
ouiturales. PICA={TIATIPAY100 #CumplaTrabajsYavanze
#DireccibnrieCulturayArios
INFORME SEMESTRAL DE LA DIRECCION
ke DE CULTURA Ciue axista dispoalclén da)
Parceriaje de instalaciones mcuperadan= | hitpa:/iwww.facabook comiH-Ayuniamisnto- loa trea niveles d
Actividad C2 _ [(Total do des/Totel de de-Cl da-lao-2 pam ka
A instalaclones programadas)*100 o
e PIR=TIRTIPY*100
°
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H. Ayuntamlanto Municdpal
da Chllpancingo de los Bravo

batey
20 21 6L JOMERNG BE 4A SENTE
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién f, Y AVANZA
|Fonpo bE INVERSIGN FONDO GENERAL DE PARTICIPAGIONES.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 17.- DEPORTE COMO AGENTE PROMOTOR DE LA CALIDAD DE VIDA
DEPENDENCIA: DIRECCION DE CULTURA FISICA Y DEPORTES.
Indicadores de desempeio
N Frecuencla
ivel Resumen Narrativo Nombre Mota de Mediglon Metodo de Calculo Medios da Vertficacion Supuestos
Gonerstar el 90% de interes Porcentaje de particlpacion sacial
Contribuir a elavar |a calldad de vida por parte de la pablacion da farmal departiva y recreativa =
v @l nivel deportivo de la poblagion Chilpancinge de los Bravoa {Numaro de participantes en Codulza de do los QL"B e md“::rl’l '"m.“ Wdr pf'hade f
Fi de Chilpancinga de fos Brava, Porcentale de parficipacidn soclal | en el aprovechamlento de Anual programae deportivos sociales 8 eEva ntoe " . h p'i"“;?: I::s "umvns
L] mediants o impulso & la promozion formal deportiva ¥ recreativa las politicas publicas MNomero de Info ! e";k:p“é::c"ﬂ' :I" © 'as pol cal'
de |a recreacion v el deports como desarmlladaa para mejorar proyectadas a participar) rme Meneus pu Ild:d g nldn a ?uzzlm:qomr:r a
hemramlantng de coheslon sncial. e calidad de vida y el mivel %100 oa vidayaln portive
deportiva. PPSFDR={NPPDS/NFPFP}*100
B jio de e 4
La i 'I la val {g o de I | Lograr ’Ll:n% da u‘:aTm R d:xlmdamm Ceodulas ds Inscripcion da los Que'l blacld 1 id
deports es Impulsa coma ) impattados a traves dg los. - us la poblacléh de las comunidades
Propésito raves de los eventos deportives Anuel comunidades=(Numero de Eventos L AT
harerviontas do coheakin saclel du | 50 s e b vos thigkdos Ustarics BenefleladoaiTatal do Informe Maneual LELLL -
eventos realizados)
PUIAEDDC=(NUB/TER)
Lograr que 5 ezpacics P jo de Eap publ
Los espaclos deportives dal deportivos rehabllitados ={Numer
municlpto da Chilpancinge de los R o da E " o publleor;’::;_}om S6qn de espacioa publicos deportivo Informe Semestrel Que laa au:;ﬂ:zdaa ““IW"’::::“ del
Componente A Brave para promover el desamsllc | ' o i L i 5 rehabilitad; de espacl Cedulas Informativas da los B manejo “DBG:B P! i)
ividad deportivos rehabilitados fur 1le para e R § e P . tangan la disp
dea racraativas y desarwliar actividades ol W v bl en mal estado. habilitarios.
departlvas, rehabilitados. I rehabilitar}*100 rehabl -
opal PEPDR={NEPDRMNEPDPR)*100
Laa poftticas publicas qua fomenten
1a Cultura Flafea, a recreacion y ef
Poroentaje de Evanios
D:"“ﬁyg"‘;"‘?“f:ﬂ;’;jmf Cumplir con o 100% de desatmllados = {Numero de Gedulaa de Inscripgion de log
Componente B epo vidaydezu blacton Porcentaje de Evertoa d Il o y dos denfo S i lizadaa/i e de Eventos Que la poblagién participe de los b
pol del programa evenios proyeciados )*100 Informe Flsico Financierg
chllpancinguefia y de aus grupes. PED={NER/NEF100
vilnerablos, son gestionadas,
o Jadas y
Parcentaje de asistencia de nifias
o Obtener el 100% dal a las seshones de activacion fisica
. Porceniteje de asistencia de ninoe a Informes de Actividadea
Implementaclon del Pragrama "Me e porcantaje de asistencla en Y recreativa = (Nifioa que aslston s Que Jom nifica asistan a las scsiones de
Accién Bt Mueva, Convivo y Aprendo”™ loa mlnnumd:e:’t:;mlon feicyy las seslones de activacion Trimeasiral |ae seslonesiTotel de nifios . dsEIns:hr;r;ebn Cal ctivacion flsica y del
B fisica y recreativa estimados)™1 00 Ve
PANSAFR=(NAS/TNE)*100
Parcantaje de las comunidades
Lograr 10 visttas .
— = Porcentej¢ de las comynidades progremadas a visitadas por In_Caravana del Informe de actividades Que la poblacidn de las comunidades
dal | e o . . Dsporte y Salud = (Comunidades |  Cedulas de Inscripolon de loa
Accibn B2 por la & dal de! T . partizipe de los cventos de la Caravana del
"Caravanas por ta Paz y ol Daporte” o Salud de Chilpancingo da lus visitadas/tntal da comunidades Eventos o & Salud
epaite y NE lef;uﬂ programadas) 100 Informe Fisica Financfero sports y la Salud.
b PCVCDS=(CVITCRY 100

=
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H. Ayuntamiento Municipal

de Chilpancinga de los Bravo ~ :
201z auzt [ [ IOI;IHIO DE LA BENTR
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion | CUMPLE, TRABAIA ¥ AVANZA
FONDO DE INVERSIGN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 17.- DEPORTE COMO AGENTE PROMOTOR DE LA CALIDAD DE VIDA
JOEPENDENCIA: DIRECCION DE CULTURA FISICA Y DEPORTES,
Indicadores de desempeiio
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta :e' ‘“‘m;"':‘l’",'" Metodo de Calgulo Medloa de Venficacion Supuestos
Forcentaje de secuslas primariss
. (e —— Lograr 15 visias visitadas para la reallzaclon de
Acclon B3 Realizacion de Activaciones Flalca | visita d;s d:m | reslizaclon de programedss a escuslas - 1 activaciones fisicas=(Numero de Informe de actividades Que los dlranmm:: de Ia?t“eonuefals
Escolares y da Integracion Famillar - nﬂ:aelnnas i del plo de eacuclas visitadas/Numero de Informe Flaico Fir . m;" IT Para las
Chilpancings de los Bravo escuelas programadae®100) - gdtivaciones fislcas,
PEPVRAF=(NEVINEP)*100
Porcentale de cursos, talleres y
capacitaclones realizades para
2 antrenadores deportivos y .
Gestion da cureos, talleres y Porcentaje da cursos, tallersa y Im - Informa de aclividades .
) plementar 24 Cursos, masetros de educaclon fisica = Qua enirenadores deportives y massiyos
Acclén B4 aﬁ:ﬂ:&ﬁx?mw a pautaclnl]el m"n:“ para iallares Semestral  |(Cursos, Tallores v ¢apacitaciones e daELn::‘r;:c fon ds los de aducacion fislca, aslstan a los cursoa,
ol . ¥ capacitaciones reslizados/Curscs, Tallerss y talleres y capacitacicnes.
de educacion flsica de educacion fisica capaditaclones programarlas*00) Informe Fleico Financlero
PCTCRPEDMEF={CTCRICTCPY 10
1]
Peroontaje da aclivaciones flaices
pana los adulios mayores =
Accion BS G::? d"um'm'*":;ﬁ::ﬁ':: Poroentaje de activacikinss fislcas Cumplir oon ef 100% total Semestral {activacfones fislcas Informa de aclividades Qua los aduttns mayares participen de las
e Chit :? L d! & los Bravo para los adultos may da sesi prog 4 reallzadas/activaciones fisicas Infarme Fisico Finenciere activaciones fisicas.
pancinge progremadss}*100
PAFAM=(AFRIAFPY100
Porcentaje da asslstencias de los.
Gestion y desamollo de . Obtener el 100% de Integrantes de los grupas Informe de actividadea
Accion 56 R Im':I:nta:L los. glrp:: L sasistencia de usuarios que o) P 1 bles = (N o da Cedulas de Inscripcion da [os Que las personas de los grupes
vulnerables &8 beneficiaron por los particlpantes ded evento Evantos vulnerables participen de los eventos,
Pablacién total estimada) *100 Informe Flsles Financiero
. PAIGV={NPE/PTE}*100
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Gobilarnd de pafticipation

H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO
. Wiairtz dg Indicadores dd Resultados Estratdgicos y de Gestién

FONDO DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPACICNES (FGP).
PROGRAMA PROGRAMA 19. PLANEACION PARA EL DESARROLLO TERRITCRIAL.
DEPENDENCIA: Secretaria Particular del C. Presidente Municipal, Coordinacién de Gabinete, Coordinacion de Asesores del Presidente, Coordinacién de
" Giras, Dirsccion de Relaciones Piiblicas y Coordinacion de Atencién Giudadana y Gestidn.
Indicadotes de desempaiio
Frecusncia
Nrval Resumen Narratvo Nombra Meota de Medicidn Metodo de Calculo Madros de Verificacion Supuesios
Contribuir a |a atencién de la
demanda ciudadana, mediante . o , .
FIN la coordinacion de fas ey e por cumpITieNto 2 | ANUAL PSA={SA/SRIX100 Informe do Ias drees {nr® O Shudadano no reaiice
diferentes dreas del H. ) pe
Ayuntamienta,
Eficlente coordinacion de las
Hsheiprii e Reakizr y do
. Porcentaje da reuniones de la | cumplimiente a la - Que no se realicen [as reuniones
Propisito Ayur_lt_amlento para brindar los Areas realizadas 1otalidad de ANUAL PRA=(RR/RPX100 Informe de las dreas programadas.
servicios a la ciudadania del reLnignes
Municipio de Chllpancingo de
tos Bravo,
Implemshtacidn de mecanismos M Cumplir con log Que no se busque un mecanismo de
Componente A de coordmacion entra las dreas Porcentzje dén::rme de las informes de manera ANUAL PI={(RE/RP)X100 Informas coordinacién y que no se entraguen
de Presldencia. puntual Ios Informes.
Coordinacién en la atencién de . . .
3 I Percentaje de acciones a Totalided de Que no se ejecuten las accicnes
Componente B acciones prigritarias para la . y ANUAL TAR=(AR/APYX100 Informes
administracién, realizar acciones reallzadas programadas
Lievar a cabo reuniones de
|coordinacién de gabinete para | Percentale de cumplimlento de
atender las indicaciones del reunicnes realizadas para la . . Que ne se lleven a cabo las
AccionaT presidents y las acciones coordinacidn del gabinete 15 rouniaries imeneual %RG={RR/RP)x100 Mifutas reuniones.
prioritarias deo esta unicipal.
adminlstracién.
Medir la eficacia en la sollcftud
de los planes o programas a las
diferentes secretarfas qua Porcentaje de planes o 12 planes o = Que no se entreguen las planes y
desliniA2 conforman el gabinata programas mensuales recibldos. [programas megsuel s e AT00 doetimsnte programas programadas
municipal, para su seguimiento
y coordinaclén
Madir la eficacla en Ia entrega .
: Porcantaje de informes y
Accitn A3 e los informes merisuales de mensuales entregadas al |12 informes mensual %PIR=(IRTAr}x100 informe Oua los fiulares da las 4reas no
las diferentes secratarias al ” Municl realicen la entrega de sus informes
Presidente Municipal. Preafdente Municipal. /—-"—--\
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Golileno de partiéipaEion

H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Matriz de Indicadorés de Resultados Estratégicos y de Gestion

FONDO DE INVERSION FONDOQ GENERAL DE PARTICIPACIONES (FGP).
PROGRAMA PROGRAMA 19. PLANEACION PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL.
DEPENDENGIA: Secretaria Particular del C. Presidente Municipal, Coordinacién de Gabinete, Coordinacién de Asesores del Presidents, Coordinacion de
L i Giras, Direccién de Relaciones Publicas y Coordinacién de Atencién Giudadana y Gestion.
; Indicadores de desempefio
Frecuencia
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta de Medicion Metodo de Calculo Medios de Venficacion Supuestos
x?;;:.?igﬁg::;;;::gﬁ Porcentaje de reuniones con Que no haya peticiones de parto de
Accion Ad . ) . asociaciones civiles, grupos |5 reuniones mensual Y%RAG=(RATRP)x100 rinutas las asociaciones civiles, grupos
civiles, grupos organizados y . o
organizados y colegios. arganizados y colegios.
coleglos,
Atendar da manera directa las _ . Dar cumnplimiento a
Acclén AS reuniones de las diferentes at:::mﬁle d:::nl:::,;:as las reuniones ANUAL PRA={RS/RAY*100 Informe Que las argas no tengan reunlones
areas de H. Ayuntamiento : atendidas
Nder y conrolar s mansra
directa la agenda del C. Parcentaje de cumplimiento de
Presidente Municipal, de reuniones agendadas para la Cumplir con la _ .
Acclén B4 maneéra que se cumpla atencitn directa del C. agenda diaria EUAL HoRA=(CRIPRIx100 Infarmes Que el alcalde no tenga reuiones.
oportunaments con los Prasidenta.
or fone dea e
Atencion inmediata a los
cludadanos que acuden a Porcentaje de audiencias T .
Acclon B2 externar sus quejas por parie atendidas de manera catidiana Atencgc::emnt:eadana ANUAL % PA=(PAA/AS)X100 Informes Que los clt;g?dano; no _acudan a
de la Secretaria Particular del par la Secretaria Particular Soleitar audiencia.
C. Prasidents
Canalizar las demandas y/o
peticiones realizadas por los Porcentzje de solicitudas y Tulr;':a:emapda: a Que Ios ciudadanes no haaa
Acclén B3 Ciudadanos a las dependenclas peliciones ciudadanas areap Es . ANUAL % PR=(PPA/PSRx100 Informes paticiones. gan
corrgs‘po:'ldllzenies tantx'J: atendidas o direccionadas. . pondientes.
Coordinar la recepeidn del . Aumentar el niimero
X Parcentaje de audienclas = .
Accld personal qua soliclta audiencla, itad da gtencicn =(PAAIP Que los ciudadanos na acudan a
oL infarmacicn y entrevistas con el Eokci Muni;onl(:tgﬁ ::;:_,I e ciudadana directa ANUAL HEASE(E Rp100 Informes solicitar audlencia.
C. Presidente Muricipal. pal ) per el C.Presidents
Recibir, registrar y analizarlas | Porcentaje de asistencia del C. | Prioridad a eventos Que o alcald d nios
Acclon BS Iinvitacianes qua se reciben del | Presidente a las invitaciones | de gran imporiancie | ANUAL % IRS{AAVDGI)x100 Informes Bl e & ove
C. Prasidente Municipal. recibidas para el Municipio. [CHRe:
Tumar representaciones a P d . la
Sindicos, Ragideres omemiai: e ragre:enial%ones ) Auizmntar A 5 i,
. y ey anviadas en donde el C. atencién a asuntos - ue ya rna se envien
Accion BE Secretarios y Directores a Presidente Municipal no pudo | de prioridad para el A %PRE=PIRPIAX100 i representaciones del Prasidenta,
Sveniosieniioglcuales’s| asisitir a los evantos oficiales C. Prasidente
Prasidente no pueda asistir. '
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Goblerno de participaclon

H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO CHILPANCINGO
Matriz de Indicadorés de Resultados Estratépicos y de Gestion

FONDO DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES (FGP).
PROGRAMA PROGRAMA 19. PLANEACION PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL.
DEPENDENCIA: Secretaria Particular del C. Presidente Municipal, Coordinacion de Gabinete, Coordinacién de Asesores del Presidente, Coordinacién de
) Giras, Direccion de Relaciones Piiblicas y Coordinacién de Atencién Ciudadana y Gestion.
T — de @ pah
Frecuencia
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta de Medigion Metodo de Calgulo Medws do Verificacion Supusstos
Coordinar la Logistica y
avarizada del G, Presidante en | Porcantaje de giras realizadas a Cudrg;;!:;rt::: N
Accién BT las giras de trabajo en las las colonias y localidades par el . ANUAL %PGR=PGA/PGCX100 Informes Que ya no se realicen giras.
i . . . e ciudadana, en las
distintas colonias del Municipio C. Prosidente Municipal n
difersntes dreas.
y comunidades.
Lograr acuerdos
para implementar
n Reunldn con asesores de la Porcentaje de reunicnes con acciones para _ .
Acclon B3 presidencia asesores ds la presidencia resolver los ANUAL PR={RAR/RAP)X100 Informes Qe no se conveque a las feuniones
preblemas que
aquejan al municipio
. Lograr avances para
. . Porcentaje de gestiones N .
Gestiones ante las instancias : N bajar presupuesto - Qua ne se gestione ante las
feclin|Bg federales y estatalas reallzadas;g:;l federaly para el progreso del ARSE PG=(GR/GP)X100 infarmes instancias fedarales o estatales
municipio
Atender a las
Atencién a empresas, Parcentaje de audiencias diversas emprasas Q fienda a |
Acclén B10 organizaciones civiles y atendidas con asoclaciones que ofracen ANUAL PA=(AAJAR)X100 Informes ST | a; 03 grupas
representantes de colanias tiviles y grupos organizados senvicios parala arganizades
mejora del municipla
Informar al
Rogeeniale de informes. acu':r';:lsolgen:vlaorfues -
Accidn B11 Realizar informes mensuales entregades al cuidadang - difere:les Sroas ANUAL PIS{IEAPIX 100 Informes Que no se realice el informe mansual
presidenta
para gl desarrolio
del municipio
Medir la eficacia en la atencidn,
coordinacién o diraccionamienta | Porcentaje de solicitudes y o h . de parte d
Acclén B12 de las sollcitudes o peficiones peticiones ciudadanas |30 solicitudes ANUAL | %PSPC=(SPAITSPC)x100 dacumente |eno alya "‘.’L"J;;Ts e
cludadanas recibidas en la atendidas o direccionadas. 08 i —
coordinacion de gabineta.

—_—
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H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO "éml.mual’ao

1 gep e et
 Matriz de Indicadorés de Resultados Estratégicos y de Gestién

FONDO DE INVERSION

FONDO GENERAL DE PARTICIPACICNES (FGF).

ciudadania a través de
recomidos a colonias o
comunidades del municipio,

PROGRAMA PROGRAMA 19. PLANEACION PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL
DEPENDENGIA: Secretaria Particular del C. Presidents Municipal, Coordinacion de Gabinete, Goorginacion de Asesores del Presidente, Coordinacion de
i Giras, Direccién de Relaciones Pablicas y Coordinacién de Atencién Ciudadana y Geastion.
Indicadores de desempeiio
Nwel Resumen Narratvo Nombre Meta :;e:"e:?;::n Metodo de Calculo Medios de Venficacion Supuestos
Medir la captacién de la )
necesidad de servicios o Porcentafe de captacién de
i . Cue no se tenga ia necesidad de

Aceibn B13 tramites que requiere la demarda chidadana en 1o o o ANUAL | %RCDC~{RACRTDPIXICC documenta soficitar servicios basicos de parle

recamidos a colonias o

comunidades del municipio de los Ciudadanos.

Atender de manera directa la
Accién B14 sesiones de cabildo del
Presidente Municipal.

Dar cumplimiento a

Pocentafje de sesiones a3 sesiones de ANUAL PSG=(SCS/SCAM100 Informe CQue el gabinete no realica sesiones
atendidas a cabildo cabildo
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion
FONDG DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES {(FGP)
PROGRAMA: PROGRAMA 19 PLANEACION PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL .
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO
Indicadores de desempeiio
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta AL Método de Calculo Medios de Verificacion Supuestos
de Medicidn
Contribuir en el adecuado .
proceso de planeacion y Porcentaje de abance de Ciiumpllr el Kl
s - : e propuestas de .
. {programacion de los recursos ajecucion de propuestas s " _ Programa de Trabajo del |Que se cree del IMPLAN y se
Fin 2 i 2 o inversién de los Anual PP1 ={PIR/PIPY 100} ) o
mediante la presentacién de de inversion de los diferentas programas IMPLAN implemente su normalitividad
propuestas de inversion de los diferentes fondos de inverrcs,%n
diferentes fondos. ’
Eficiente desarrollo temitoriaf Elaborar planes.
xciengil:g?:z:;ael p:cn;r:téamei::o Porcentaje de creacién e  |programas, proyectos Programa Operativo
Propésito il institL;cionaI & ' |implementacién de y estudios Trimestrai PDESAINT Anual ejercicio 2019 y Que se cree del IMPLAN y se
Iv ; d::o e Al ki programas enfocados al =PROG/PROGEJEC(100)|Plan Municipal de implemente su normalitividad
Men' H ioy dergh'lp Sl " presupuestarios. desarrollo municipal Desarrollo
Io: Blclfla’:ro Guer:e’Jrz 9 integral y sustentable.
Creacion de un drea que .
" Components Al coordine la planeacion y P:; r::m;::;“;:;" Lograr la creacion del Semestral PALIMPLAN Actas de sesionesde  }Que se cree del IMPLAN y se
2ol * {programacién para el desamalio [ o> 2CICEd IM"PLAN IMPLAN =AR/AP(100) cabildo implemente su normalitividad
termiterial con equilibrio.
Implementacion de  Acciones Homelitsie de accionss Cumplir con las PA z;?;gaﬁa:?:m?gzrgg;’g Que se realicen las acciones
* Components B . |de Planeacién y de y d acciones Semestral |=ACTREALI/ACTPROG(1 Plan M jerc id ¥ programadas y la ciudadania
Participacién Cludadana programacias programadas 00) an Viunicipal de participe
: ’ Desarroflo
Creacion del Instituto Municipal Cumplir con las
Acclén A1l de Desarrollo, que definalas  |Porcentaje de avance para B ct‘i)vi datios Semestral PALIMPLAN Actas de sesiones de  |Que se cree del IMPLAN y se
= actividades para el Desarmolio la creacién del IMPLAN programadas =AR/AP{100) cabildo implemente su normalitividad
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién

[FONDO DE INVERSION

FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES (FGP}
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kROGMMA: PROGRAMA 19 PLANEACION PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL
'DEPENDENCIA: SECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO
P Indicadores de desemporio
Nivel Resumen Namativo Nombre Metz :;e;::;:;i:" Método de Calculo Medios de Verificacion Supuestos
O s I -
Llevar acabo los foros de Zzzl\l:;acua?;ige
consulta ciudadana, para la , Llevar a cabo los - . ' Que la ciudadania asista y
Accién B1 integracién del Plan Municipal Parcentaje de Foros. foros programados. Aimtel REEREREH00 |:.>ub_llc_ac|ones paricipe en los fors
de Desarrollo de Chilpancingo periodisticas de los
_ ; eventos
Atender, dar Expedientes de Obra
Accién B2 Atender y Brindar seguimiento | Porcentaje de Solicitudes ;ﬁ::r'e;;ﬂe T o Trimestral POBRA d%er:;tizfr?),:goc:trgle cr;;ol; Que el recurso programado
a la Demanda Ciudadana Atendidas de Obra P(blica las solicitudes de =(SAOP/SPOP)Y*100 secrataria de planeacion sea ejercido
demanda ciudadana y presupuesto
Revisar la demanda y tumnarla a ; - Conocer el : - e o
Acclén B3 las areas comrespondientes para Poment:jtee :;;Saosrlcutudes Porcentaje de Anual PSA =(SA/TSR)*100 Oficio de respuesta. g:eéreeigzta:;o:;namoi%?:rt‘z
determinar su factibilidad. : Solicitudes atendidas. pfmb .
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20182021, 3 z;eosu‘.llu_o ?n L'Acuu‘!‘:
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gesti6n
FONDO DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 21.- DESARROLLO URBANC SUSTENTABLE
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE DESARROLLO URBAND, RECURSOS NATURALES Y ECOLOGIA,
Indicaderes de desempefio
Frecuencia .
Nivel Resumen Narrative Nombre Meta Metodo de Caloulo Medios de Verificacion Supuestos
de Medicton
Tasa de variacion de crecimiento
urbane Ordenado de la ciudad de ':g q::i::::; :2 rf:
Contribuir a un crecimiento urbano ordenado de la Tasa da variacion del Martaner an 0% o Chilpancingo=[{Total de colonias Socretaria de De o Que la pobacion del Municipic de
Fin ciudad de Chilpancingo, medlante la planeaclon y crecimiento ordenado deia | niimero de asentamientos Anual regulares 2020/ Total de Colonias Urhano,Recursos Naturales chilpancingo, cumpla con la
urbanizacion ordenada. ciudad de Chilpancingo irragufares. tegularas 2019)-11*100 - 8 ¥ Normatividad vigente aplicable.
TVCUOC=[{TCR2020/TCRM Ecologla; Unidad de Archivo,
I 8- Unidad Téchica
11100
Mant Porcentaje de crecimiento
on dena::rc::'lmrzmn urbane ordenado= (Total de Reglstros que obran en la Que la Poblacion este dispuesta a
ito A La cludad de Chilpancinge, con urbananizagion Porcentaja de crecimiento un 0% &l numero de Anual fracclonamientos autorizades/ Total Unidad técnica v arshive da Ia sujstarse a las disposlciones que
Propba ordenada y praneada. urbano ordehade fracclonamiantos de fraccionamientos Secretarla de D ¥ rrollo urbano se emitan para mantener un
irregulares, solicitados)*100 cracimiento urbanc ordenada.
gufree. PCUOS(TFATTFS)*100
S . ) R W T el .
Plan Municipal de lo Urbano, gasti o orcantaje pas seguim Munlclpal de Desarrollo e para la o participen activamente para ser
Gomponents A ra su actualizacion para fa gestion del Pian a5 atapas de Ancal Urbanos(et; lizadas/ata) el PMOU, el cual e claborado oslble el Inicio y conclusion de|
pal & . Municipal de Desarrallo Urbano. | actualizacion dal Plan de apas ras pes por la unidad de Gestion, P ¥
Desarollo Urbano proyectadas]” 100 control y seguimiento documento.
PERGPMDU=(ER/EP)*100
Porcentaje de actas
ue la cludadania se comprometa
. levantadas={total de Actas Reglstros que obran en ia @
Actniciad A 1 | e84kcion y vigliancia en calles y edificacion de ke Porcentsjo de actas levantadas | 1500 visitas-actss | Trimestral kovartadasitotal de Actas Unidad de Inspectores, de la | 2 CUMPiitoon los regiamentos
Ciudad. . existentes en materia de
proyectadas)*100 Sacretaria de Deeamolls urbano o rbani
PAL=(TALTAP}*100 <onstruccion y urbanismo
) mn’;m‘:;:;m“ que la cludadania acuda a Ig,
Actividad A2 Atender sollctudes de la cludadania Porcantzje de Salicitudes 1650 Solioitudes Trimestral Atsndidesitotal solisitudes | Libro de Reglstra de sollitudes| Se°retaria da desamallo urban,
atendidas. recibidas) 100 fecursos naturales v ecologia a
PSASEATERI100 realizar algun tramite.
Forcentaje de areas verdes y de Informe de actividades y Interes da la poblaclon al mantener
Porcentsje do areas verdes y de Recuperar en un 50% la donacion recuperadas=(area reporte fofografico que realiza | ltbres areas vardes y da denacion
Actrndad A3 | Vigliar areas verdes y de donaclon de la ciudad donaci6n recuperadas, rnvas‘lro:ed:o:r::ig; :erdes Trimestral varde mr::opemdﬁada;};aor;a verde Ia Unidad do co voana. | y reporte alguna arbitrariedad con
PAVDR={AVRIAVR}100 {rese mitorial) \ estos espacios.
Il
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién

FONDO DE INVERSION

FONDQ GENERAL DE PARTICIPACIONES

de la ciudad

municipio de chil pancingo
de los bravo.

la ciudad X100,
EPJC=(NPRINPC)*100

Direccién de Imagen Urbana

PROGRAMA,
- DI
PRESUPUESTARIO: 22.- CUIDADO RESPONSABLE DEL MEDIO AMBIENTE
DEPENDENCIA; SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
Indicadores de desempefio
Frecuenci
MNival Nombre Meta ade Metodo de Calculo Medios de Verificacton Desarrolio Resultados
Parcentaje de participacion de las
areas administrativas para la ist
Porcentaje de participacion de atender el mayor salucion de tramites internos Co:::::]:ﬁ: on dedl: I
las areas administrativas para Ia | porcentaje de tramites de administrativos.(Porcentaje de N 3 ! "
P solucion de tramites intemos | la secretaria de servicios Anual participacién y solucion de tramites nol:rdslnacié:ﬂ:d.;nenéemc\:: e 13001200100 %
administrativos publicos intemos administrativos/ tramites Piblicas 5
totales) x 104, u
PPAASPIA=(PPSTIATT)*100
Emadicar el mayor numero de
basureros clandestinos en el primer|
Erradicar el mayor numero de | erradicar mas del 50% de cuadro de |a ciudad .(Numero de
Propésia basureros. clandestinos en el los basureros Anual basureros clandestinos c“sub'“s°' “el ’:gif“’:i':f /10100 60%
primer cuadno de la ciudad clandestinos emadicados/ Tolal de basureros pe
clandestinos) x 100.EMNBCPCC
=(NBCE /TBC)"100
Recolectar et mayor porcentaje de
reciduos solldos en | Cantrol de registros de la
Recolectar el mayor porcentaje recolectar el mayor municipio.(porcentaje de residuos Direccion de Recursos
Componente A de residuos solidos en el numero de toneladas de anual solidos recolectados/Total de Naturales y Ecologla y la 300'500%100 60%
municipio basura en el municipio reciduos solidos generados en sl Secretaria de Servicios
municlpio) x por 100, Publicos
RMPRSM=(PRSR/TRSGM)*100
realizar el tratamlento a las 164,244
realizar el tratamiento a las ::Im:igo;;;:;te;; toneladas de residucs solidos que Control de registros de |la
164,244 toneladas de residuos ingresan diario al relleno sanitario. ( | Direccién de Residuos Solidos .
o L solidos que ingresan diario al | 1098 IasnOMMas que | anual | “rouy e tonelads ratadas / Total | do i Secrataria de Sewrcion 164,244/184,244:100 TooEs
relleno sanitario amebli"e e de toneladas Ingresadas) x100. Plblicos
RTTRSIDRS=(TTT/TTI)*100
recuperar el mayor n embeliecer les parque y jardines de
I umero de parque y la cludad . (Numero de panques
Componenie G embellecer los parque y jardines jardines que tiene el anual | recuperados Numero de parques de Control de regisiros de la 30/45x100 B6Y%

/
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion. ..~ " .~ ..
FONDG DE INVERSION  |FONDO GENERAL DE PARTICIPAGIONES
MMy |22 CUIDADO RESPONSABLE DEL MEDIO AMBIENTE \
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion
FONDO DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 22.- CUIDADD RESPONSABLE DEL MEDIO AMBIENTE
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, RECURSOS NATURALES Y ECOLOGIA
Indicadores de desemperic
Frecuenci
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta a de Medic Metodo de Calculo Medios de Verificacion Supuestos
lon
Porcentaje de Participacion de la .
" : n o i Control de registros de Ia
Cor}dbulrl; dl:f:’é"":ar el ||;df§3dect|::_nlntam:nac|on del Porcentaje de participacion de la A}fl":;r ":j" E::ﬁc?edlaad Pogaﬁgr;]?: I;::e(v:::llgn} :: la Direccion de Recursos Que | pobiacion asista y participe
Fin mecia amblants dz la cludad de Chilpancingo, poblacién en la prevencién de la | POP'aclon de fa ciu Anual 2 el E Naturales y Ecologia y Ia en los eventos que se realicen
mediante una mejor participacion de la socledad para comaminacidn considerando el primer Participante de! Primer Cuadro de la Secretaria de Senvicios durante la campafia
coadyuvar en la pravencion tuadro de la ciudad Ciudad/ Poblacion Total ) x 100. Publicos palia:
PPPC=(PP1C/PT)*100
Porcentajs de Participacion del
. . . Comercio Establecido que
El Medlo Ambiente mejora con la mayor participacion %xnn;aé?od:sﬁgu':;?daglﬁgede! Notificar al 30% del contarinan en la Zona Centrode la|  Control de registres de la Que los comercios notificados
Propéaito de Ia socledad en la prevencion de la contaminacion contamiran en la zona caqrrlro da ! comercio establecido de Antsal Cludad.(Comerclos Notificados de Direccion de Retursos atiendan el llamado y no dejen la
de la cludad de Chilpancingo Ia cludad la zona centro la Zona Centro/ Numero de Naturales y Ecologla basura en la calle
Comertios Establecidos) x 100.

Components & | C@Mpafia para el conocimienta de la normatividad en

Porcentaje de Cumplimiento de Ia
Atender un 5% de la Campana de Normatividad

Porcentaje de cumplimiento de la poblacion de Ia ciudad Semegtral | Pomovida.{Poblacion Atendida en el

Control de registros de la
Direccion de Recursos

Que la poblacion participe en los

" na de normatividad Naturales y Ecologla y la eventos que se realicen durante la
mataria ambiental promovida. carmpana s conslderando el primer Primer Cuadro de la _
promovida cuadro. Ciudad/Poblacion Total) x por 100. Secmtaggb(:lzossandcbs Sampana;
PCCNP={PAPC/PT*10D

i Campafa de prevencion para la participacion de la
e e 8 socladad en el culdado del medio amblente promovida,

Porcentaje de Cumplimlento de la
Campana de Fomento de
Participacion de la Peblaclon. (
Semestral | Poblacion Atendida con Fomento an

Atender un 5% de Ia
poblacion de la cludad
considerando el primer

Porcentaje de cumplimiento de la
campaiia de fomento de

Control de registros de Iz
Direcclon de Recursos
Naturales y Ecologia y la

Que la poblacion participe en los
eventos que se realicen durante la

participacién de ia poblacidn &l Primer Cuadro de |2 Cludad/ Secretaria de Servicios campafa.
cuadro.
) Poblacion Total) x100. Publicos ’
PCCFPP=(PAFPC/PT)*100

Campafia de prevencion para evitar la disposicion de
[ nts
it basura an la via publica promovida.

Porcentaje de Cumplimiento de la
Campafa Promovida para no
Porcentaje de cumplimiento de la|  Atander un 5% de Ia Disponer la Basura en la Via
camparia promovida para ne poblacion de la cludad Semestral Publica, (Total de Poblacion
disponer la basura en la via conslderando el primer Atendida con Campaita en el Primer,
publica cuadro de la cludad Cuadro de la Ciudad/Poblacion total

X100.
PCCPDBVP=(TPACPC/PTI*00

Control de registros de la
Direccion de Recursos
Naturales y Ecologia v la
Secretaria de Servicios
Publicos

Que la pablacion atienda y
particlps en el llamado de esperar
el paso del camion recolector de
basura

e Campafia de prevencion para atencién de areas
E° na verdes descuidadas promovida,

Tasa de Variacion de Areas Verdes
Atendidas. (Total de Areas Verdes
Tasa de variacién de areas Atender el 80% de las Semestral | Atendidas en 2020/Total de Areas
verdes alendidas. areas verdes de la cludad Verdes atendidas an 2019)-1) X 100
TVAVA=((AVA2020/AVA2019)
1100

Control de registros de la
Direccion de Recursos
Naturales y Ecologia y en la
pagina slectronica de la

Di

Que existan areas verdes
descuidadas

—
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion

FONDO DE INVERSION FONDOQ GENERAL DE PARTICIPACIONES
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 22.- CUIDADC RESPONSABLE DEL MEDIQ AMBIENTE
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, RECURSOS NATURALES Y ECOLOGIA
Indicadores de desempaiio
Frecuenci
Nivel Resumen Narrative Nombre Meta a de Medic Matodo de Calculo Medlos de Verificacion Supuestos
ion
Porcentaje de Infracciones por
. 3 7 Faltas al Reglamento.{Numero de Controf de reglstros de la .
AcciénA1 | Apiicar infracciones por faitas al reglamento Pmm;‘;fé: '::I’ '"T:xg;‘:s por Re?xfa:lr ;'h::i' gs Semestral ( Infracciones Levantadas/Numera de|  Direceion de Recursos Q:lﬁ‘:: ﬁ:g:ﬂﬁ,‘?ﬂ;&le'
reg Infracciones Estimadas) x 100 Naturales y Ecologia
PIFR=(NIL/NIE)*100
Porcentaje de Verlficacion de Control de registros de la
Atender un 5% de la S . -
. . N Participacion de la Gente. Direccion de Recursos Que la poblacion participe en los
Accisng1 | Implementacion de campafia para mejorar el interes Porcantaje de verificacion de | - pohlacion de fa ciudad | gome gira) (Poblacion Participante en el Primer|  Naturales y Ecologlayla | eventos que se realicen durante la
de la gente en el cuidado del medio amblente participacion de la gents conhsiderands el primer Cuadro Je la Cludag/Poblacion Secrataria de Servicios campania.
udio Total) x10C. PVPG=(PPPG/PT)*100 Publicos
Porcenjzje de Verificacion en la
Reduccion de los Focos de Control de registros de la : .
, N ; Qua la pablacion participe no
Implementacion de campafia para reducir el numerg Porcenhjg de vertficacion en |a Reducir el 50% de focos Infeccion del Primer Cuadr?. Direcclon de Racqrsas dejando !a basura en la via publica
Accion G 1 de focos e Infensi reduccion de los focos de de Infeccion Semestral |  (Numere de Focos de Infeccion Naturales y Ecologia y la espero el paso del camion
-] il on infaccidn del primer cuadro Eliminades/ Numero de Focos de Secretaria de Servicios ¥ rgcolectop:d e basura
Infeccion Detectados) x 100, Publicos
PYRFIPC=(NFIE/NFID)*100
Tasa de Variaclon de las Areas
Verdes Atendidas. (Numero de Contrel de registros ds la '
" : . Areas Verdes Atendidas Direccion de Recursos Que las brigadas ds trabajo
Acgion D1 ‘I;ela!h;céc;r;de lomadss para atender las areas verdes| Tasa dse‘l'_:::‘zf:ng%?: aleas ar‘:gn\?:r:iz!sagzﬁ adglllf:isad Semestral |  2020/Numero de Areas Verdes | Naturales y Ecologia yen la |atiendan con oportunidad las areas
e/l Gl Atendidas en 2019)-1) X 100. pagina electronica de la verdes
TVAVA=({{(AVAZ020/AVA2019) Direcclon
1)*100 m
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de UMPLE, TRARAIA ¥ AVAT:
Matriz de Indicadores da Resultados Estratégicos y de Gestion -+ = SR A0
T ——
FONDO DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES
PROGRAMA PROGRAMA 23 MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANG
IPRESUPUESTARIO:
DEPENDENCIA: BECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
——
indicadores de desempefic
C Nl 7 1. 7. Mombra i ST Mea a de . Metodo de Calculo - Mrdios de Vetificason . Degarrolle Do < Y7 Resuliados 0
realizar el mantenimiento en las
realizar el mantenimiento en las Atender el mayar luminartas del municipio gfwn::;edl:g :::;:J:
porcentaje de luminarias Anual {porcentaje de luminarias N A5BO/7000*100 685%
lurminarias del municipic . publice de la secretaria de
dafiadas reparades/ total de luminarias) x sarvicios publicos
100. RMLM=(LRITL)*100 P
colt:;:::dr::::lel ﬂgg:ﬂ"‘:}’;’rm ‘ﬂm‘?::e - Control de registros da la
calided dal proceso def aacrificlo serviclo qus presta ol Anual an::[:lll: m;a:‘:)l:g de Direcciénidel rastro municipal 100
TR rnEigal CPSAM={(TASITAR) -1)*100
UK LB

o Bk Auto

S

Tk A,
ANCINGO g N P M ON sy

nnur :;a:n LTI,

1, . i “
Febice o JPCRETARIA DE FINANZRS
Y ADMINISTRACION v
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FONDO DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES, FONDC DE APORTACION FAISM 33
PROGRAMA PROGRAMA 23 MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANQ
|OEPENDENCIA: SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS Y SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS
Frecuenc R = : :
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta 1a de Metodo de Calculo Meadios de Verificacion Supuestos
Contribuir al mejoramlento de P
iap condiSlonsefrietvidaide (e Floreamele damusya In:n":r:faﬁ; g e-efmgﬁﬁﬁméq"ff?fﬁm Ejecucion al 100 % de Ia totalidad de
Fln habitantes, mediante el infraestructura urbano y infra é tura Anual ! ramado) ‘y1 0% p Avance fisico-financiero del / Infraestructura vinamiento
equipamients e infraestructura |equipamiento para la prestacion rbamardal prog Programa Presupuestario. pregr:r:: dopa
urba‘n?a, dotandolos E:Ie. los de servicios sociales. municipio. PIE=(IEE/IEPY*100
servicios socfales basicos.
Mojorar las % (Infrasstructura y equipamiento .
Incrementar y mejorar 1a P R ejecutado/Infraestructura y equipamiento : N Ejecucion al 100 % de la totalidad de
. 3 n L orcentaje aplicado de nueva | condiciones de N Avance fisico-financiero del A
Propésito mfraasln_.lc.:tura ¥ Bqunpo. ﬂ-slca Infraestructura y equipamisnto. vida de Ia Anua| programado) * 100 Programa Presupuestario. Infragstructura y equipamiento
de servicios en el municipio. ciudadania programado
PANIE=(IEE/IEP)*100
N . Incrementar y % (Infraestructura y aquipamiento
Porcentaje de nueva i . . "
Componente A Mejoramiento de los servicios infraestructura urbano y i nﬁ"ﬁ:tz"cﬁm Anual ejecuwdollnﬁr':ersah'::tt‘l;r;l‘y1%%ulpamlento Avance fisico-financiero del E]ef:f‘r:laznstarlulg?ra% e :;' t:::itwn‘t‘: de
P sociales equipamiento para la prestacion urbana del prog Programa Prasupuestario. progr:r:g dop
da servicios socizles. municipio. PIE=(IEEEP)*100
. Incrementar y mejorar la P°rc.e ntzje de cumplimiento de l i stanl . % (Infraestructura urbana Avance fisico-financiero del  |Ejecuclién al 100 % de la totalidad de
Actividad 1 infraestructura urbana, infraestructura urbana infraestructura Anual ~ Bjecutadalinfraestructura urbana Programa Presupuestario Infres: ura urbana programada
i programadas conira ejecutadas. urbana programadas) * 100 g P : programa
y pallh

=
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“H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

"Mz de inditatores do Resultados Esttatbgicos y 05 Gestion

FONDO DE INVERSION

FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES {FGP).

PROGRAMA:

Pragrama 24. Avances y sumplimientos del Plan Municipal de Desarrollo

DEPENDENCIA:

Secretaria de Planeacitn y Presupussto.

IUNIDAD RESPOSANBLE:

Direceién de Planeacién ¥ Programacion

|UNIDAD AUXILIAR:

EHCaCE

Direccién de Seguimiento a Programas de Inversién

- - | Frecuencia’ :
Nive! Resumen Narrative MWoinbre: Matn e '"G&-‘; £ Medios de Verficacion Supuesos
Contribuir al eficiente cumplimiento del Cumplir can o total do %C =(Lineas de Accion Que las Unidades
Fi PMD, mediante la implementacién de Poscentaje de Lineasp de Accién de cada Anual Realizadasi/tineas de Plan Municipal de Administrativas realicen
4 mecanismos que vigilen su grado de cumplimiente del PMD Programa Presupuestario Accidn Desarrolio 2018-2021 |Todas la Lineas de Accidn
avance 9 Programada)X100 que les corresponde
implementacién de Instrumentos para . : Que las Unidades
. . Medir el Grado de Avance - L
verificar avances y cumplimiento Plan Porcentaie de Avance de ) ) _ Plan Municipal de Administrativas Realicen
P Municipal de Desarrolio del H. PMD i el KeB AR o el PA<(LARLAPX100 Desarrollo 2018-2022 |Avances en las acciones que
. L que le corresponde
Ayuntamiento Municipal les corresponden
Porcentgje de avance en Portal de Transparencia :
Implementacion de Mecanismos de las actividades Propias l::; l;‘mzlir ?gr::: ::mgf':nir; yAccesoala Adm?r::trc:tg; g:'::de -
Comporents A {Coordinacién en la Integracion del Informe | para la integracion del Fir?an‘::iero la Cuenta Semaestral PA=( PARPAP100 |Informacién Pablica tiomm forma la Info 9 acl6n
] Financiero y la Cuenta Piblica Anual Informe Financiero y la Anzal Lineamientos de la poy e c: onnc?
Cuenta Anual ASE que mesponde
Portal de Transparencia
! . N Porcentaje de acciones R PA yAccesoala .
Componente B {72162 ¥ ey dlizaibn de | programadas en la Cumplir con las 8c0lones | Somestral [=ACT.REALVACT.PROG | Informacién Piblca | QU@ 5@ il Ll
¥ - planeacién brog - £100) Lineamientos de la prog
ASE
[
Portal de Transparencia
3y i " I yAccesoala Qua las Secretarias del H.
Accion Al goozlt?::;ir::?er:(;gg:%]; % Programas :::zesn%:fise integecltn g:n;r(;)l:gon la entrega de Trimestral [PI={(POAR/POSPY*100 |Informacién Publica Ayuntamiento se Involucre,
(B - - . Lineamlentos de la Participe y Cumplan
ASE
Documento de los
Solicitar y revisar el informe fisico- Porcentale de avances Lograr que las 15 dreas v 3 avances financieros de Que las Secretarias del H.
Accidin A2 Financiero trimestralmente por secretaria y financieras entregados OPD’S entreguen avances Trimesiral |PAF={AFE/AFP){(100) la Secretaria de Ayuntamiento se Involucre,
unidad adminfstrativa. 9 ©  [financierps Planeacién y Particlpe y Cumplan
Presupuesto.
Colaborar con la secretaria de finanzas de R
Acion AS: Administracion en la integracién del Porcentaje de PbR Cumplir con la entrega de Trimestral PPbR=({PLRP/ PbR general del H. ] :uitl:;ien:;e;:r:::jﬂ::e'
' Presupuesto de Egresos y la Ley de entregados los PbR. PbRR)(100) Ayuntamiento. ypramie !
b . Participe y Cumplan
Ingresos del Municipio de Chilpancingo.
-




H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

“Watriz de Thdicadores de Hesuitados Estratégicos y de Gestidn

FONDO DE INVERSION

FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES (FGP).

PROGRAMA: Programa 24. Avances y cumplimientos del Plan Municipal de Desarrulio
IDEPENDENCIA: Secretaria de Planeacion y Presupuesto.
|UNIDAD RESPOSANBLE: Direceion de Planeacién vy Programacion
|UNIDAD AUXILIAR: Direccion de Seguimiento a Programas de Inversién
‘--..-.U,'l-_ B e - ToET o dEs A _._l._l.'._f:,',:j"‘..‘ '__'|_'_
- 1 = ogedly
Nivel Resunion Namative Nonibee. Mty o Madicidn | Mitodo de Caleiln | Madine de Verificacton Supusgsios
Coordinar la integracién para la Porcentaje de integracion . Que las Secretarias del H.
Accidn Al formulaclén del informe de Gobiemo del Informe de Gobierno Pre§entaclén del informe de Semestral EIGM Informe de Goblerno Ayuntamlento se Involucre,
. - gobiemno, ={IGMR/IGMP)(100} -
Municipal. Municipal Participa y Cumplan
Organlzar Ias sesiones de Porcentaje de sesiones HIEvaRacstollSeassinges 3 SESCOPLA Actas de sesiones de Que se logrs programar las
Aceion B1 COPLADEMUN de COPLADEMUN de coplademun en los Trimestral =(SR/SP)(100) Coplademun fechas de las sesiones
) tiempos establecidos P ’ COPLADEMUN
Capturar la informacitn del estatus fisico y . Propuesta de Inversion
N Porcentaje de avance an
financlero de las obras, que se ejecutan PMISD-SRFT de Obras Municipal "
Accién B2 cen el fondo de aportaciones para la Ifae;:f;::: ::nr:f‘::irdsg: Caplur::zljatzt:;igs DU Trimestral | =(#OBRA.PUB.REAL)/{(# Portal de g:;li:sRsracl)lo::slta:SObras
infraestructura social municipal FAISM OBRA._PROG)(100) transparencia y acceso P
SRFT y MIDS N o
2019. a la Informacion Publica




Gobierng de parmicipacion
ciudadana 2018 - 2021

H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

A Lad

EL momtvmas e s mEe
[ ceorrmi o Frramac

b U Tndtcatiees & Resulthdos Eshitéglens o6 Sealitn e
ENERO-DICIEMBRE 2020
|FOMDO DE INVERSION FONDO GENERAL DE PARTICIPAGIONES.
PROGRAMA 25. MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
Indicadores cle desempefio
Nivel Resumen Neirativo Nombre Meta :er:::::::n Yelode e Calewle Medioc de Verificacion Supuezios
Contribuir a mejorar el sarvicio a
la ciudadania en el pago de sus .
contribucicnes, mediante la - Aurnentar en un 10% c;ﬁz:;ﬁ‘:giﬁm::ﬂggzs Informes trimesirales de la
Fin adecuada planeacion, Tasa de variacién del monto de €l monto de las Anual recabados 2020/Total de racursos Direccién de Ingresos de la | Que la cludadania realice el pago de
coordinacidn y control de los contribuclones. centribuciones del recabados 2018111100 Secretaria de Finanzas y sus contribuciones.
recursos financieros, materlales afio anterior. TVMG={TRR2020/TRR2019}-1100 Administracién,
¥ humanos administrados por el
H. Ayuntamiento.
Realizar en un 80% .
El H. Ayuntamiento implementa las acciones I?oncanhaje de acclones Implemantqdaa Informes de avances figicos- Que exista el segulmiento de las
Porcentaje de acclones Ppsra of control de los recursos financieros, b
una adecuada planeaclisn, implementadas para el control ge | MPieMentadas para materisles y humanos=(Total de acciones financieres de loe Programas acclones de los Programas
Propésito coordinacién y control de los P los recursospﬁnan cieros €l control de los Anyal im Iemma das/Total de alonea Operativos Anuales de las | Operativos Anusles de las Sreas de la
recursos financieros, materiales meteriales y humanos ! recursos financieros, g ctadas)*100 areas de la Secretaria de Secretaria de Finanzas y
¥ humanos que adminlsira. y ) materiales y P AICFRIFDM, BH=(T AUTAP)*100 Finanzas y Administracién. Administracion.
humanos.
Actualizacion en un
. 80% del Marco N
Les elementos normativos de r Porcentaje de elaboracion de normatividad .
Gom nte A control Inferno en [a Secretaria Porcentaje de elaberacion de NonT:g:ad:eCi:nm Semestral da control intemo=(Total de dreas con | Informes de la Subsecretaria de mug‘::;s::slaé:::o:;d':"s:;?:ﬁa
pone de Finanzas y Administracion, | nommatividad de control intemo. Secretarla de control interno/Total de dreasy*100 Administracion. de Finanzas y Administracin
elaborados. = PENCI=(TACCUTA)*100 g :
nanzas y
Adminlstractén,
Porcentaje de cumplimiento en la N .
Cumplir al 100% con integracion oportuna de informacion };ﬂ:ls:':::;?i: Nacional de 2
- Porcentaje de cumplimiento en la la integracion financiera={Total de decumentos : M Que exista disponiblidad de las
Componente B Iﬁ;;‘::::mw::r:‘::: integracitn oportuna de opertuna de la Semestral financieros integrados :::f:::lad?n.:or::saﬁoﬁnm y diferentes pletaformas de control de
apo : informacion financiera. informackn oporiunamente/Total de documentos Publica 3.- Plataforma informaclén financiera.
Financlera. financieros necesarios)"100 SEV.IA : -
. PCIQIF=(TDFIOTDFN)*100 )
’:":;‘:;{;:iﬂ“f;";o‘;f Porcentaje de efecividad de los Gastos de
Eficientar los procesos Porcentsje de idad de los :1 relacién al monto Operaclon=(Total de Gastos de . i Que ¢l parsonal acceda al retiro
Actividad A1 Administrativos del manejode |- Castes d: oa ¢ ml cidn do s Semestral operacién/Totel de Fondo de 1. Némina de la Administracién| veluntario para disminulr ¢l excedente
los recursos P ' Particinsc Participaciones)*100 Piblica Municipal. de personal,
arlicipaciones PEGO=(TGO/TFP}00 2. Plantifla de personal de la
recibidas. administracién piblica
municipal.
3, Cuenta piblica anual
/ auditada

O

~/



Cuanta Publica, [

< St
i ’

A T
. s watrpline®
«“}\

CMED.

informacién financlera seficitada)*100_AEst
$400

X

PCEIFICP=

Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta d’::::::::n Metodo de Caleulo Medios de Verficacion Supuestos
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta ;reh::;r:l::‘ Hetodo de Calculp Medios de Ye'iiicacion Supuestos
Recabar un 90% de Porcentaje da recaudacion de impuestos
Actividad A2 Mejorar Ia recaudacion de los Porcentsje de recaudacién de ﬂsc:::n;::;fx dos| Semestral H“':Eu’::::;ﬁ:gﬁg;;tmos Informes de la Secretaria de Que la ciudadania realice el pago de
impuestos fiscalas muynicipales. impuestos Fiscales Anusles. enla Lay de B dos)"100 Finanzas y Administracion. Sus contribuciones,
Ingresos. PRIFA=(TRR/TRP)"100
Recabar un 80% del Porcentaje de recaudacién del Impuesto al
Porcentaje da recaudacion del impuesto al patimonio=(Total de recursos . . . )
Actividad A3 mejz:zz r;c:al;:?:‘i;rrodel impuesto al patrimonia (Impuesto patrimonio Samestral recaudados/Total de recursos :_[:f:ar:‘z':: d?:mgﬁ;: nde AU c:'::gz::;ﬁz;f:: pago do
P ) pradial). proyeciado en la Ley proyectades)*100 ¥ ) g
de Ingresos. PRIP=TRR/TRP*100
Percentaje de cumplimiento en la enirega
Parcantaje de cumplimiento en la Cumplir al 100% con de la informacion financiera en la Informes o
entraga da la informacion ainfomacion | o | integracién de Cuents Publica=(Total de : Anual;€milldo | [Ue 3% hayarisjercido, registrado y
financlers en la integracién de % informacién financlera integrada/Total de erfor del

PRESIENp
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H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO CHILPANCINGO
DIRECCION DEL REGISTROQ CIVIL pris ’
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestidn
T Ty
FONDO DE INVERSION FONDOQ GEMERAL DE PATICIPACIONES
PROGRAMA 25 MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
 indicadores ds désaimpatic
Nival Rasumen Marrativo Nombre Mata ;r;:::;f;: Metodo de Calculo Madlos de Verificacion Supuestos
Verificar el crecimiento de los Que las instalaclones del H.
actos registrales realizados en la Aumentar los Ayuntamiento municipal no sean
Actividad Oficialia del Registro Chvil de la I?aﬁ?ﬁgggggf's%?gg registros del | Mensual | T.C.=DADNDN. X100 |Mormes e ees YOS 88 | tomadas por manifestantas, para
localidad de Chilpancingo de los afo 2019 reg poder alcanzar las metas
Bravo programadas
Vertficar el crecimlento de las Aumentar la Que las instalaciones de! H.
actas certificadas expedidas en |TASA DE CRECIMIENTO EN LA expedicion de Informes mensuales v libros de Ayuntamlento municipal no sean
Actividad la Oficialia del Registro Civil ds  |EXPEDICION DE ACTAS acfas Mensual T.C=D.ADNDN. X 100 regish ¥ tomadas por manifestantes, para
la localidad de Chilpancingo de  |CERTIFICADAS certificadas del 9 poder alcanzar las metas
los Bravo anio 2019 programadas
Verificacion de! crecimiento de Que las instalaciones dei H.
las constancias expedidas enla |TASA DE CRECIMIENTOEN LA] Aumentarlas Informes mensugles y libros de Ayuntamiente municipal no sean
Actividad Oficlalia del Registro Civil de la  |EXPEDICION DE constancias del| Mensual T.C.=D.A-D.N/D.N. X 100 istros Y tomadas por manifestantes, para
localidad de Chilpancinge de los [CONSTANCIAS afio 2019 reg poder alcanzar las metas
Bravo programadas
Verificar el crecimiento en Ia Aumentar las Aﬁnﬁ:;%ﬂzﬂ:lﬁ ?;I s’:s'an
. realizaclén de las bisquedas de | TASA DE CRECIMIENTO EN LA n L N Informes mensuales y libros de
Actividad registros en iz localidad de REALIZACION DE BUSQUEDAS bual:!ue2d1s9del Mensual T.C=DADNDN. X 100 ragist tomadas por malfestantes, para
Chllpancingo de los Bravo afio poder alcanzar las metas
programadas
y:arl'::;iic‘;?ln d:ella:r:cnlgnt;:?;::: la Que las Instalacienes def H.
marginales en los libros de TASA DE CRECIMIENTOEN LA | Aumentar |as i s mensuales y libras da Ayuntamiento municipal no sean
Actividad g REALIZACIGN DE anctaciones del| Mensual | T.C=DADNDN. X100 |/Mom aes y tomadas por manifestantes, para
registro de la Offcialia del = registros
. . " ANCTACIONES aiio 2019 poder alcanzar las metas
Registro Civil de la localidad de rogramad:
Chilpancingo de los Brave programadas
Leal;'ilegf:f(f:lndgelo:rrt?ﬁcg:ﬂ;: gala Que las instalaciones del H.
los actos registrales de la TASA DE CRECIMIENTO EN LA | Aumentar las Inforrmes mensuales y llbros de Ayuntamiento municipal no sean
Actividad Ofioelia i egistro Civil de la | REALIZACION DE certificaciones | Mensual | T.C.=D.A-DNDN.X100 g tomadas por manifestantes, para
g CERTIFICACIONES del afio 2019 feg poder alcarzar las metas
lecalidad de Chilpancingo de los
Bravo. programadas
Verificacion de la imparticlon de Aumentar la Que las inslalaciones del H.
las platicas prematrimoniales en | TASA DE CRECIMIENTO EN LA omparticién de Iformes mensuales y libros de Ayurtamiento municipal no sean
Actividad la Oficlalia del Registro Civil de  |IMPARTICION DE PLATICAS platicas Mensual T.C.=D.A-DND.N. X 100 vegistros ¥ tomadas por manifestantes, para
la localidad de Chilpancinge de PREMATRIMONIALES prematrimonial g poder alcanzar las metas
los Bravo es del afo 2019 programadas

/%9’ =7

<




Verificacién del crecimiento enla Aumentar la
captura de registros del estado [ TASA DE CRECIMIENTO EN LA captura
Actividad civil de las personas en la

locafidad de Chilpancingo de los

CAPTURA DE REGISTROS DEL | historica de

Mensual

T.C=DA-DNDN. X 100

Infarmes mensuales y libros de

Que las Instalaciones del H,
Ayuntamiento municipal no sean

it tomadas por manifestantes, para
registros del regi poder alcanzar las metas
Bravo ano 2019 programadas
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégi_cas y de Gestién

FONDO DE INVERSION: Fondo General de Participaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 26.- Gobierns Abierto y Transparente an |a F én de Cuent:
DEPENDENCIA: ©Organo de Control Interno
UNIDADES RESPONSABLES Organc da Control Inteno Municipal ]
Indicadores de o F
Frecuencia
Nivel Rasumen Narrativa Nombre Meta da Madielon Método de Calculo Medios de Verificacion Supuestos
Contribu & dsminuir el ndmeara de sancicnes a log| N — . - i
senvidores plblicos por Incumplimiento, mediarte | Tasa d variacion de servidorep | FESEMGT 80 un 50% ef Tesa do varacicn do servidores pifos sancionsdos={{Toul Expecinies en Poder del Organa de | Qua exista ncumpimienta u omisién por ks
& una mejor Transparencia y Rendicidn de Cuentas publicos sancionados. nmero o9 servidares, Anugl de servidores plblicas @/ okl e Caonirol intermo senvidores publicos.
de I8 Adkminisimscion Municial, blicos sancionados. Piblicos sancisnados 2019)-17100
Pofcantafe de las obuervaciones gnla integracién dy la eventa
L - Municipsl mujorafa Porcenteje de chaervaciones anla | Redudi- e un 0% el Priblica(Total de abservaciones en Ia ntegracion de la cuenta Pliege da observaciones da Iz Cusnta |[Que la Auditorta Supsriar del Estade emita los
Prop = Frn *'Z'IL ol preaentacién e intagracian de la nimera da Anval pablicalTatal de documantos m presentar en cusna Publica emitido por la Audtoria | resullados de Ia presentacién de la Cuenta
s viSendEsn o Cuertta Pilblica, thservaciones plibiica}100 Superiar del Estado, Piblica.
POICE={TOICP/TDPCR*100
Taner vigantes el
I ) . - . Que Ie Secretarfa General programe en las
Componente A |MaC0 Normativa del H, Ayurtamiento Muricipal | Porcentaje de sctualizaciin del marcs ﬂ:‘g’":;;f: g oo || STMele do actustizacion del mares Tormive = {IMEN 48 | 4 1ae de Cabida do aprobacn del sesiones de Cabikio, los documentos del
= o marco normetive actusfizar*100  PAMN={NDANDRA)*100 ol ErEoinOmSlhy Ptk ou andlisis
muriicipal. aprobacion
La spiicacidn del Sistema ce i Tasa de variackin de sudioria | PCTMARKEr Enun Tase de variachin do audioriss mteras realzadas={(Total de | Poder del Organo de | Que e» deteclen situaciones qua amesits la
Componente B |0 eda Witernes reatzades Iieinimarade | Semestal | auditorios inemes 2020rTota de 208 Conlrol In apiicadién du auditorias intema
mejerada. - audlorias.intemas, 1100 TVAIR[(TAIZ0Z0/T AZ019)-11-100 Emo) P & audtorias =
Porcentaje de sculizacion depg | AWalzar ol ‘°::° LD Porcantgje da de Organ P
a | Actuclizar Manuales de Organizacién, g de Cr zacitn, ds 3 Repl Internos informe anual de la Secretaria _ N
A Pr i ¥ Intarncs. L ¥ Ragl Pﬂ dImiunh:Ey . 100 Geperal del H. Ayuntamienta, Qus existan manusles desactalzedos.
Intamas Raglamentos knterge PMOPRIA={DA/CD)"100
Aglicar 14 audierias Parcenta)e dy Audiborizs Financieras y Administrafvas,
Activided B1 [Aplicacion de Auditarias Financieras y Parcentsje de Aplicacion de Auditorias N sk (Totel de A s Fi il ine E: o Pader del Crgano de | Qua las dependencias a auditar lengarn la
: Adminkt- afives intemas. Financiaras y Admi fivas. Intes admhlslraliv:s R Total de a5 F i Adminiztrativas Conral Interna_ informaciin corregpondiente,
Pragramadas)*100 PAFAAS{TAFARITAFARY 100
Aplicar 20 Porcentaja de v ing {Total
Actividad B2 | Aplicar los inf an F tajes de P inie de Pr i i [r Tatal de E: &n Poder del Organo de | Falta de Pparsonal capacitedo para llevar o
. confra de servidores piblicas Administratives aplicadas, adminlstratves F i N Pr 100 Control Interno. <abo los precedimientas.
PPMH(TPARITPAP!'IM
Incrementar n un Poreentaje de Recepcidn da Daclaraciones de Stuacian
Actividad B3 Recepcién de Declaraciones de tuacisn Porcentaje de Dech de S0% la i (Totel de D L Ry Total de i or. Poder del Organa de [Que g s i nen sy
Patrimanial Sibsacidn F i de Declaraciones Proyectadas)™100 Conlrol interna. patrimontal
patimoniples. PROSP={TDR/TDR)"i 00
ol Poroeniaje Actes de los Procesos da Entrega- .
Actividad B4 Asistic come Interverttor en ios Procasos de Porcantaje de actes en ol Procazo de | Interventor en 30 . a sén={Totel actas Entrega n Total B en Poder del Organo de | Que los exfuneanarios realicen el proceso de
= oy A = { #
Entrega-Recepciin. Entrag Rec:wgm de Entregas Recepcién]*100  PAPER={TAERRITERY100 Gantrolintarne. enlrega recepcian.
Solventar enun 100%| Porcentaje de Sciventacion de Gbsearvacianes Auditorla
Seguimianta & les Observaciines de Auditorfas Porcentaje de J6n a las Ias ob i de Semastral B {Total de Chaervack A fas Total| 8n Pader del Organo de | Que el pliego de aciones Gee &mitide
Extemas, observaciones da avditorias Externas les auditorfas de Obsarvaciones Auditoria Determiadas)*100 Control Interna_ SRV
; 2xtemes, PSOAE=(TOASITOAD)* 100

Chigenciape e kox Bravs Ove, 2018 .
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H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Matriz de Indicadores de Resultados Estrat_é_g{cos y de Gestitén
Fende General de Participaciones

S B SOUERMD RO LA GENTE
SUMPLE, ¥ Rupa
e e e

FONDO DE INVE N:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 26.- Gobierno Ablerto y Transparerts en ia Rendicién de Guentas
DEPENDENCIA: Organc de Control Inteme
UNIDADES RESPONSABLES tnigdad de Transparencia i }
Indicadores de desempefio
Frecusrncia
Nivel Resumen Rarrativo Nombie Heta de Medicid Método de Caleulo HMedios de Venficacion Supuestos
. : . Tasa de de i
Corniribuir a disminulr e ndmans de sanciones & kot Redueir en un 50% " "
Fin piblicas por i limlenta, med. Tasa go varinclén de setvidores &f nimero da e “mmmaumium%;?fmm piklicos Expadiorntes an Poder dol Gmanade | Qua exista insumplimisntn u omisiin por los
uhi mejor Transparencia y Rendiclon da Cusntas de publices sancionados, samvidores pitlicos ionados 2018111100 Control Intemo. servidores plblicos.
la Acministracidn Municipal. sancienados.
TVSP&[(TSPSZOZDITSPSZ}ISHNM
P taje de las ob an i int itn de
La Adrini i6n Municipal mejora Ja T n P e de oby ania Reducir en un 80% 1a cuents PUblica=(Total de obsevaciones an la Fliegc de observaciones de la Cusnts Qua la Auditorla Superior del Estads amita
Propésit RecaTaee fora 1a Tresp ® integracién da ta Cuenta| & ndmera ce Anual Integracitn de |a cusnts publicalTotal de Pablica emitide pet fa Auditoria Superior | los resultagos de la 3o de In
¥ ) Poblica, ohasnaciones documentos a presentsr an cuenta pibtica)™100 del Estado, Cuenta Piiblica.
TOPCP*“100
La inf para ia Traniaparencia ¥ Rendicién da | Porcentaje de Mecanismos exstontes. | ABfoar sn un 100% | Porcentaje de imos exdstentss apli Expedienters an poder del Omgano de | S0 185 reas invoiucradas implamentsn los
Componente D Cusntas - % aplicads los mecanismos L] Control Inbemeo Munidi existentes para la generagicn del
¢ exiztentes. eiatentes)*100 PMEA=QMAME)*100 informacién de calidad,
?;p:‘;ihr ol 100% Porcentajs da aclén & servid blices quel
Los fu ¥ sarvidor bli T i P . Hacitn a sarvid L dores Integran g cuenta publlu=ﬂmilda sayvidores
ponente £ Ry ol maleria de Tr, ¥ pUblicos que ntegran fa e piblica, | itwolug T e d;.mdm piblicea | ffarme de la Unided de Transparencia | Cue se oferten capacitacionss en la meteria.
presentaciin de
oust piiloms, PCSPICP=(TSRCITSP)*100
csartar el avance, en frmina da porcentaje de las Mml:umﬂ ® p’g‘w“ mlm:ir;ﬁ:w”ﬁd. R de avanes fsico a trvés de los Cue las unidackeg adminisirath %8 cumplan en
Actividad D1 [actuatzaciones a 1a Piatafortrra Nacional de Porcentaje de actuatizacisn de la PNT informacitn o TH ¢l Sl comprobantes aus afito ia PHT Hempa y forma, con b informacicn que tes
Transparencia (PNT) reg P o ColTasponde.
PNT. PAPNT=(TIR/TIR}*100
B . . . n B Atender #n tn 100% o a"' = m :‘da el sv:lrﬂo‘(rnanlén I i
Actividad Dz  {Ender a las sollcitudes de infonmacien publica de Porcentaje do stencién de solicitudes e solichudes Trimestral 2 {Sa L P de avarch fislo  trawés de los Que existan soliciudes de informacisn
1a cindadania de Informacién publica. tecibides reciblias)*100 comprobantes qua amite INFOMEX, piiblica por fa cludadania,
) PASIP=(SASR)"00
Cumplie B NG 10 de 1
Reals 5 o n - . i . capacitacion al = Sapiaions .
eglizar a y f je de cap y formacitn 100% dal ! an matera de {Totad de p Disponibifidad del extemo
Actividad B1 | piiblices en materia de Ty ia y Ri e de N Materia de BSIBOna | I enik lnbrrnndolaUnidaddaTmmpamﬁa registmado en la STPS, F9 ka imparticidn de
5 3 transparencig)*100 CUrhs.
100 A3 mea""u‘q
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Gobiemo de participacion

cludadana 2018 - 2021 '
H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO CHILPANCINGO
insic i fs geuls
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y.de Gestién
—_—
|FONDO DE INVERSIGN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES
|PROGRAMA Programa 26 Gobierno Abierto y Transparents en la rendicion de Cuentas.,
|DEPENDENCIA; DIRECCION DE CUENTA PUBLICA GLOSA
Indicaderes de desempsfio
Frecuenc
Nival Resumen Narrativo Nombre Meta lade Método de Calculo Medios de Verificacién Supuestos
Medicion
Contribuir al cumplimiento de las .
dispocisiones sefaladas en Ley l"d.loa e sulventat_:lt?nes (Numero de obsarvacionss Pliegos praventivos de
i derivadas de la revision y Solventadas por el ente Ny
Fin General de Contabiligad fiscallzacion del Aspecto 89 Anual municipal  Total de Auditoria La Informacién Financiera se emite
Gubemamentel mediarte la . P Solventaciones cipa . Cedula de Recomendaclones [ conforme a lag disposiciones de Ley.
emision de Informacidn Flnanclen:ts por drganos obsgrvacronf-fs ge.nerads por Acta de Auditoria
Financiera, fiscalizadores. el Organo Fiscalizador)*100
(Numero de Informes
. entregados ante Auditoria El Informe Financiero y Cuenta
Propésito ?:Esnr:::;lnoﬁp:aﬂnt;?:r:e 6'":":9? c:{m;:::IentI: :T ela 2 Informes Anual Superior del Estado / Total de | Actas de Entrega-Recepcién Publica cumple con los criterios
P restoodtol e ’%e’l“i’ nf::: e :t‘; ub"c':g Informes otligados a rendir | entre la ASE y el Municipio |  establecidos en los liteamientos
presup ¥ prog ) @ ¥ cusnta p ante el drgano praporcionados por la ASE.
fiscalizador)*100
( Numero de estados -
Estados financleros de! H. Indice de estados financieros 48 Estados financleros emitidos / Numero Ley GeGnﬁbr:Int::"(]::nntt;blhdad Se generan los Estados F inancieros,
Componente 1 Ayuntamiente Municipal de generados que cumplen con los Financieros Semestral| de estados financiaros que Criterios establecidos por el Presupuestales y Programaticos
Chilpancingo generados. criterios legales. curplen con lo establecido en p conforme a las disposiciones legales.
. CONAC
la LGCG ) *100
Evaluaciones de Armonizacién indice de cumplimiento d (:Ir‘::::;a:‘;:‘?.:.?t::o;:s c;:q"du:?i:::irgz ga e\:ﬁf.- cr:::slplim:en'tl%:o :r:: el
Components 2 Contable realiza dal:a eval °2ID§ cs anl:e erIeSEV Ai: 4 Evaluaciores |Semestral evaluaciones obligadas a evaluaciones, . rtal da’T SEVri% e ra: fachas
uaclone presentar como ente municipal | informe de resultados emitido p establecidas
} 100 por el SEVAC :
Las unidades administrativas que
Indice de pélizas contabilizadas doéul:'::ng::ig: ::'Iniza;::;ﬁa Pélizas de Diario, Egresos e efercen recursos entregan en tiempo
que cusntan con documentacion 15500 Semestral { Total de pélizas mgl. stradas Ingresos de los distintos y forma la documentacién
comprobatoria. en e sistema contable ) *100 programas. compmbaton; r:l :u tratamiento
Actividad Compartica Provisiones en el sistema )
Componente 1 contable de los Programas.
{ Monta gjercido por partida -
Indice de eficlencia presupuestal $843,612,887.00 | Semestral contabie / Total del Presupuesto de Egresos Anual Eﬂst:_::i?gﬁlzep:::u%ua;ﬁ:::m o
por Objeto del Gasto. A presupuesto asignado por Aprobado ] funici Igs g
partida contable ) *100 Relss:

P
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H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

CHILPANCINGO
] 5 prbiems b fn pacle.
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos ¥ de Gestion
——
|FONDO DE INVERSIGN FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES
|PrOGRAMA Programa 26 Gobiemo Abierto ¥ Transparente en la rendicion de Cuentas.
|DEPENDENCI'A: RIRECCION DE CUENTA PUBLICA GLOSA
Indicadores de desempefio
Frecuenc
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta jade Método de Calculo Medios de Verificacién Supuestos
Medicién
. ( Monto ejercido en las .
Tasa de suficiencia e, Existe eficiencia presupuestal parala
presupuestal para las $843,612,887.00 | Semestral|OD/igaciones oontraidas.l Totall - Presup de Ingrasos y sjecucitn de los programas
. del presupuesto autorizado) Egresos Anual Aprobado Al
I 3 obligaciones Municipales. . municipales.
Contabilizacién de los ingresos 100
Actividad 2 proplos y participaclones
Componente 1 federales en el sistema
contable. N . Se realizan los tramites
Poroertale de disporibilidad de | ¢ 0 oo oo Semesiral i:ﬁi:&%::&iﬁﬂiﬁ ﬁ"ﬁ:ﬁﬁ:&?gﬂiﬂf&lﬁe coraspondientes ante la Secretaria
las participaciones federales. T bruto recibido ) *1 ou Municiplos de Finanzas del Gobiemo del Estado
P para ia fiberacién del recurso federal,
" . Numero de reactivos o f
. N " Indice de reactivos atendidos { A i . Se genera la informacién financiera
Actividad 1 Contestacion a los reactivos N A contestados con evidencia | Resultado de cumplimiento de .
Componente 2 aplicables al Municipio. con ewder:ilanttrcumsntal OReactivos | Semestral documental / Total de reactivo en el SEVAC par‘aalilligﬁ::t:r:};t:;l:;;aa;hws
adyunta. reactivos contestados ) *100 P pal.
% .-




H. Ayuntamiento Municipal de

Chilpancingo de los Bravo H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO 4 ey
2018-2021 ELSCEISRND BELA GRNYE
- FRABALS ¥ AN
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestién
FONDO DE INVERSION: Fondo General de Participaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 27.- Gestidn Publica y Evaluacién del Desempeno.
DEPENDENCIA: Organo de Control Interno
UNIDADES RESPONSABLES Unidad Municipal de Evaluacion del Desempsfio. |
Indicadares de desempenc
Frecuencia .
Nivel Resumen Narrativo Nombre Meta de Medscion Metodo de Calculo Madios de Verificacion Supuestos
- A . Bisminuir la Porcentaje de recursos . .
Centribuir a disminuic el por_centaje d".? el finSnciies Porcentaje de recursos observados cantidaa de observadas=(Monto de recursos | _. ngmas Dfi:'als? d_e as|EniEs . PN
observados al H Ayuntamisnto Municipal de ; N Fiscalizadores: Auditorias Superior de | Que se realizen Auditorias por parte da los|
Fin N ] ! : . al H. Ayuntamiento Municipal de recursos Anual abservados/Monto de recursos i ot
Chilpancinge. mediante 1a implementacion del Sisterna de , N . la Federacion y del Estade; resultado Entes Fiscalizadores
Evaluation del Desempafio Chilpancingo cbservados en un asignados) x 100. de auditorias,
© e5ema 10%. PRO=(MRO/MRA)*100 “ -
Porcentaje de Avance en la
Avanzar en un implamentacian dei Sistema de Infarme anuai de Resuitados de la
) o . . . Porcentaje de Avance en la 25% de los Evaluacitn del UMED. Exista dispasicién de los funcionarios y
Proposito EII ;;Qyunt:m;;:al?ugng?;c:ﬁj g: (et:'l]lpa;glngo‘ implementa implementacion del Sistema de estratos del Anval Desermpefio=(Estrato del disefio hitp:/fchilpancingo. guerrero,.gob. mxfun sarvidores publicas para la
el e SaMmpElo. Evaiuacidn del Desempenio. Diagnostico de ia realizado/Total de astratos deal idad-municipal-de-avaluacion-del- implementacion.
SHCP disefio) x 100.

PASED={EDRTED)100

desempeno/

Componente A

Marco Normativo del H. Ayuntamiento Municipal
acluglizado

Porcentaje de Actualizacion del
Marce Normativo del Ayuntamianto
Municipal.

Actualizar en un
100% la
documentacién
normativa de!
Ayuntamiento

Semestral

Porcentaje de Actualizacion del
Marco Normative del Ayuntamiento
Municipal=({Documentos
normativos
2ctualizados/Documantas
normativos necesarios de
actualizar) x 100
PAMNAM=({DNA/DNNAY* 100

Infarme anual de la Secretaria
General del H. Ayuntamiento
Municipal,
hitp:tichilpancingo. guerrero. gob. mx/

Exista disposicin de los funcionarios y
servidares pablicos para la actualizacién.

Componente B

La dispasicién de los funeienarios puiblicos para aplicar la
Nueva Gestién Publica, fomentada.

Parcentaje de participacién de
funcionarios en eventas en materia
de Evaluacién del Dasempefio

Fomentar en un
80% la
participacion de
funcicnarios en
eventos en materia
da Evalucitn del
Desempaiia.

Semestra

Porcentaje de paricipacién de
funcionarios en eventos de
Evaluacidn del Dasempefio=(Total
de funcionarios asistentes/Tota! de
funcionarios invitados) x 100.
PPFEED=(TFA/TFI)*100

Listas de asistencia a los eventos an
materia de evaluacion del
desampefio, informacién concentrada
en los registros administratives de la
unidac municipal de evaluacicn dei
desempefio UMED.

Qua los funcionarios asistan a los eventos
en materia de Evaluacidn del Desemperio

Actividad A1

Eiabcracion del Marco Nermativo de la Unidad Municipal
de Evalugcion del Desempefia

Porcentaje de elaboracién del marco
nomativo de lz2 unidad Municipal de
Evaluacién del Desempefio,

Elahorar 4
documentes
nermativos

Trimestral

Peorcentaje de efaboracién dai
marco normaliva de la unidad
Municipa! de Evaluacion def
Desempefio=(Total de documentos
elaborados/Total de documentos
necasarios elaborar) x 100,
PEMNUMED={TDE/TDNE}*100

hitpuifchilpancingo. guerrero gob mxvun|

Informe anual de Resultados de 1a
UMED

idad-municipal-de-evaluacion-dei-
desempenc/

Exista coordinacidn con al Organo de
Control Intemo, ya que la UMED es parts

integral de diche érgano.

Actividad A2

Implemenlacion del Programa Anual de Evaluacidn para
al gjercicic 2020

Porcentajs de cumplimiento de!
Programa Anual de Evaiuacion

Ceamplir al 100% el
Programa Anual de
Evaiuasicn

Trmastrai

Parcentaje ds cumplimiento det
Programa Anual de
Evaluacicn=(Evaluariones
realizadas/Evaluaciones
programadas;) x 100
PCPAE=ERIEP* 100

http. Hehilpancingo.guerrero.gob.mxiun

Resumen Ejecutivo de las
Evaluacionas

igad-municipal-de-evaluacion-del-
desempenof

Existan elementcs a evaluar

v =
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H. Ayuntamiento Municlpal de
Chilpancingo de los Brava
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H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Matriz de Indicadores de Resyltados Estratégicos y de Gestion

i f A

ELGORIERRMO DL LA O KRYE
- TRABAZA ¥ 5N

FONDO DE INVERSION:

Fondo General de Participaciones

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 27.- Gestién Plblica y Evaluacién del Desempena.
DEPENDENCGIA: Organc de Control Interno
LUNIDADES RESPONSABLES Unidad Municipal de Evaluacién del Desempsfic. |
Indicadores de desempefio
Neved Resumen Nariativo Nombre Meta Frecyencla Metodo de Calculo Medios de Venficacion

de Medicion

Supuestos

Que ios elementos

Porcentaje de alementos da la
UMED que concluyeron
capacttaciones=(Total de

Informe anual de Resultados de la
UMEL; presentacion de diplomas

Parcentaje de elemenios de la de la UMED slementas qua iniciaron obteridos
. TP . — . ) . . T
Actividad B1  {Capacitacion constante de 10s integrantes de la UMED UMI'E:I;):::::::1 $2ﬁl;:'emn mncluyzﬂsal 100% Trimastral capacitaciones/Total de elementos |nttp: fichiipancinga guarmerc. gob.mxun Existencia de cursos de capacitacidn,
¢ ! capacitagiones gue concluyeron capacitaciones)x idad-municipal-de-evaluacion-del-
e 100. desempena/
PEUMEDCG=(TEIC/TECC)"100

Que los enlaces Porcentaje de enfaces municipales} Inferme anuai de Resultados de la
Porcantje de enlaces municinales muni'ci ales que concluyeron capacitaciones en|  UMED; presentacion de diplomas

Artividad B2 Capaciacion a Funcionarios y Servaares Pablicos en ETeon cil..- eron ca acltacionzs en wncluyaf\ enun Trimestral PbR={Total de enlaces obtenidos Asistancia de anlaces municipales a Ias

[Rrtaticss matena de Evaluacion del dasempena @ ¥ PbRp 60% la ! inscritos/Total de enlaces con hitp:ifchilpancingo. guesrero gab.mx/un capacitaciones.

capacitacion PhR

diplomas) x 100,

idad-municipal-de-evaluacion-del-
desempeno/

Elabore

Py _.f'g.uu-j. sei St £

-
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P
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"-?: . Ayuntamlants Municipa(
%:4‘ LI it H. AYUNTAMIENTC DE GHILPANCINGO DE LOS BRAVO
Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos ¥ de Gestién
FONDO 5
.% 28, LA JUVENTUD i
AL DE LA JUVENTUD
ndicadores de desempefic
Frecuencia |
Nivel Resumen Narrativo Nombra Meata Mstodo de Caicule Medios de Verificacion Supuestos
Contribulr a reforzar el tejldo seclal en . Porcentaje de poblaclén juvenif atendida para
la poblacién juvenll, mediants la ;t;r:;:ﬂ;j:ngewzubl?:i:: Se pretende su inclusién y participaclén en el municipio= Base de datos |MJUVE Los jovenas partic |
Finh mejora de Ia Inclusién socialy | BRE & @t ';ad nen | Alendera700 Anual (Total de jévenes atendidos /Total do nes aten or Jovel ‘i’:! ey
participacion de |a Juvantud en el el!:-np:ni = ‘I)o Jévenes. poblacién juvenll en el municiplo) x 100 IMJUVE) municipio.
municipio de Chilpancingo. P PPJAIPM= (TJASTPJM) x 100
Se pratenda Tasa de variacién de Inciusién soclal y
La juventud del municiplo de Tasa de variacién de Incrementar an un participacidn de la juventud=[(Tatal de jévenes :
Propésito Chllpancinge mejora su incluslén incluslén soclal y 5% la Inclusion y Anual atendidos 2020/ Total da |évenes atendidos B?j:v:: ;;ﬁ:;aﬂyf Ie-: p::‘li‘;ia%" IST" ':l::gf'pa
soclal y participacion, participacién de la juventud, | participacion de 2018)-1] x100 & =& del municipio,
Jj6venes, TVISPJ= [(TJA2020/TJAZ010)-1] x 100
Tasa de varlaclon de espacios de recreacion
Tasa de variacion da ESlE S Juvenil en el municipio recuperados= [(Tota! de
¢ onenta A Espacios de recreaclén Juvenil en el espacios de recreacién | recuperar 3% de los Semestral | espacios recuperadas 2020/ Total de aspacios Base de datos IMJUVE Los jévenes dan uso a los
ompone municipio, recuperados. juvenil en &l municlpio espacios de P . cuppeerad e 2019)] -1 x 100 (espacios recuperados) espacios publicos.
racuperados. {SSHSRcn: TVERJMR=|(TER2020/TER2018Y] -1 x 100
. Porcentaje de poblaclén juveni
Poblacién |uvenil segura Sa pretende .
Components B profegionalemente de inclulrse y Porcentaje de poblaclén atender 300 Semestral C‘TL’:?:i:?éﬁ;ﬁ:#;‘:"disj:g:::::s;" (iza«aig:o?;?:mﬁ\l; Los jévenes asisten a las
ponen participar en temas del municiplo juvenil capacltada. Jovenes en P 9 - 5 capacitaclones,
Incrementada, capacitaciones municlpio) x 100 capacltaciones)
: P : PPJC=(TJRCITJM) x 100
T
Tasa da variacién da Se pretende atendida en eventos culturgles=( {Total de
Componente G Temas de eventos culturales para la oblacion Juven] atendida atandar 100 Semastral i6venes que aslstieron a evantos el semestrs Base de datos IMJUVE Los |6vanes asisten a
mponen poblaclén juvenll aumentada. P an aventos cuituralss. |6venes en evantos presente / Total de jovenes que asistleron el {Eventos culturales) eventos culturales.
) de cultura. semestrs anterfor)-1]*100
TR IAC T IACSDT 1A AL 11¥4n0
Porcentaje de recuperacion de espacios Base de datos IMJUVE
Recuperaci6n de los espacios Porcentaje de recuperaclén rec B . .
reatlvos en uso = (Total de espaclos (Espaclos racuperades) |La existencia de espaclos en
Acclén At recrealivos ﬁ’nslilz‘t:é:::ﬁnados para | da aspac!osu;icreativus .e d Trimestral recuperados /Total de espacios existentes) x | Base de datos de espacios mal estado,
) ' 100 PRERU=(TER/TEE) x 100 recreativos existentes,
Porcentaje de jGvenes qué culminan su
Acclén B1 Incrementaclén del indice de jévenss Porcentaje §g |6venag Trimestral capacitacién = (Total de jévenss que culminan|  Base de datos IMJUVE Los jévenes concluyen su
g que culminan una capacitacién, .| Zuiminan su kapa . una capaciiacién / Total de jovenss que se (Jovenes en capacitacldn. capaclta;ﬂ&p.
I ) x 100 Ot WiLrAgg,
. Porcentaje da Jévenes que sa Integran & a3 “
Incrementacion de afinidad el!a\ eventos culturales = (Total de jévenes que Basge de datos IMJUVE Laﬁbl e F.
poblaciéh Juvenll con temas de rimestral asisten a eventos culturales / Total de Ia (Asistencia de eventos pafticipg 5 | %
eventos cultisgles. eblerCidmiiyenil en el municlpic) x 100 <
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Matriz de Indl g Resultad: g ydes
FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES,
PROGRAMA 29. IGUALDAD DE OPORYUNIDADES PARA T ODOS.
IETARIA ARROLLD S UMANG,
ION O AN
. dicadnres de desampenc
Nival Resuman Rarratus
Heallon de Varfcaclon Supusaias
- b AL
il e 7.
PROPOSITO Yeie COBERTURA DE. v DEN U2 AL 1Bl DE SRR 1y 14 DESCL G0R ADECUND I $Ar0) LOBGrAL
COMPONENTE mnmvwmmmm POROGNTAJE DE DESEREIN ERCOLAR, SISMINUEIEN DE Ln DEBERCIGH EBCOLAR EN UN 60% ANL 31-100 A LA muer | U &y L A LA S 06N oL AR
s
INFOFME ANUAL DE AGTIVIDADES, A
INSTALAGICN DE MODULDS ITIRERANTES DE INFORMAGIGN PARA L INSTALAR MEE0LGS ITHERA/IEB, PARR LLEGAR & POR LG MERSS EL 5% DE L d PLELICARSE ENLAPAGNACFIGAL DE| oy ¢ | 4 posy Acién ESTUDIANTIL SEA RECERTIVAY ACLGA
ACTHIGAD 1 POSLACICN EN GENERAL PORCERTAIR O MOCLLOG TINERAITES IMSTALADOS POELAGICN ENEL MUMGIFIO AL PP "”I‘m L4 ELSRANLLO LAB FLATIOAS Y COMVERSATORIOS QUE &2 REALICEN
SDEHCHLPANTINGD
| INFORME ANUAL DE ACTIVIDADE. &
IMPARTICION DE PLATICAS SCERE ICENTIDAD DE CENERD Y PREVENGION DE | PCREEMIAJE DE PLATICAS ¥ 2 ATiCaR ¥ PARA LLEGAR A 0.5% DELOE . | PUBLICARSE EN LA PAGINA OFICEAL Di OLE LA POBLACI AN ESTUDIANTIL SEA REGEPTIVA ¥ ACLGA A
ACTRDAD 2 A {DEMTIDAD DE GENERG CENTF(S ENUGATIVOR DE NVEL HETHO SUPERIOR Y SUPEFOR. AuaL UK RCLECEIED u‘*"m"w LAS PLATICAS T COMVERSATORIOS CUE SE REALICEN
ADBHCHLEANTINGD
oE AL A
PXRCENTAIE DE CAMPARAS DE SONCIENCIAGION PUELICARSE EN LA PAGINA CFIGIAL DE
L& SOCIEDAD EN TEMAS DE IDENTIDAD DS FEALIZAR GaMPAAAS ENTEMAB DE D/ SCRIMIrMCIHF I6LALDAD ¥ LLEGAR A POR LO OUE LA GILDADAA BEA RECEFITVA A LAS CAMPARAS GUE
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PROGRAMA ) rama 10. Asistencia para el impulso de las capacidades
{DEPENDENGIA: IF M AL
_ Y STeE, <
S —
Base de datos DIF Municipal -
Medir el porcentaje de nifios Porcentaje @ beneficlados en | 1,200 nifos y _ e Restricciones técinas y
Propdsito beneficiados avento del Dia de Reyes nifas Anual NE={NA/NTN)*100 'ngle“ mler:: S;a;aﬁsﬁu:f’ Presupuestaies -
Porcentaje de famillas Base de datos DIF Municipat -
Componente Madif 'ab":::ﬂ”;:d':: fermilas  { poneficiadas en I enirega de Tﬁ’ms Anual FB={NANTD)*00 Reporte de Avance flsico del Restriociones técinasy
despensas Programa Operativo Anuat Presupuestales
Visitas a hospitales a nifios y
_ Base de datos DIF Municipal - .
Propésito niRas para obsequiaries en Visitas a HospHales 1,000 niitos y Anuat NB=(NV/NL)*100 Reporte de Avance fisico el Restriccionss técines y
cuademillo para colorear nifias Frograma Operafivo Anual Presupuestales
fomentando los valores
. . Porcentaje de benaficiados en Baze de datos DIF Muriclpal - . :
Reslizaclén de actividades para 600 personas A Restricciones técinas y
Propéasito h ol festival del dia del amor y fa Anual NBE=(NA/NA)*100 Reporte de Avance flsico del
la familla y pablacién en genaral amistad bensficiadas Programa Gperathvo Anual Fresupuesiales
Bate de datos DIF Municipal - .
Realizar actividades que Pocentaje de beneficiados en | 1,200 perscnas AINTB : Restricciones técinas ¥
Propésita fomenten (a convivenvie famillar §  evento del Dia de la familla beneficiadag Anusl FB={NF. J*100 Reportsp ? ? S;ance" ﬁsf:u:'d Presupuestales
3,000 nifios y Base de datos DIF Municipal - ’
implementar actividades Porcentaie de beneficiados en Restriccionss técinas y
Propésito nifias Anual NB=(NE/NA)*100 Raporte de Avanca flsico del
recreativas para nifios y nifias evento del dia del nifio beneficiados Programs Operativo Ancal Presupuestales
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Implementar actividades Pocentaje de beneficilados en| 1,200 adultos Basg de datos DIF Municipal - ones tédin
Propésito recreativas para los adullos | eventos del Dfa del Adullo mayores Anual NB=(NA/NTA)*100 Reporte de Avance fisico del '“’m‘“"“' - ol as y
mayores Mayor - beneficiadog Programa Operativo Anual upuestales
Base de datos DIF Municipal - ]
Gesticnar aparates funcionales Porcentaje de personas con 45 personas = (NANS)* Restricciones ticinas y
Actividad para personas con discapacidad | discapacidad beneficiadas beneficiadas Anugl NB={ )00 RPepoﬂar:: S;aa"ufvz?u:? Presupuestales
g de personas de .
Gestionar y canalizar a personas Porcentejo Base de dates DIF Municipal - .
Actividad para consultas médicas | $9C2508 recursos mmo?! ot Livsisonn Anuat PC={NPSMNPC)100 Reports de Avance fisico del ““P‘""""’"’;'sﬁf“” ¥
especializadas Gl :é:;:: E Pragrama Operativo Anual pu s
Porcentaje de pléticas Basa de dates DIF Municipal - .
Actividad '""’fg’;:;‘::’; ::;“3‘:"5‘.:;35 M impartidas en los clubes de ia 'f:n"e;:::;‘:’ Arual PI={NP/NA}100 Reporta da Avance fisico del R”:;":“’"j;:f;’;“ ¥
33 edad Programa Qperativo Anuial up
Impartir seslones de activacion Porcantaje de seslones Base de datos DIF Municipal - .
Actividad flslca enlos clubes ds Ia 3a | Imparlidas en los clubes de la 1':%;::::’ Anual PI=(NPINA)*100 Reporte de Avance flsico dei R“:;‘:':“;‘;‘;‘I‘"‘“ y
edad 3a edad Programa Operativo Anual P es
. Porcentaje de pliticas Base de dates DIF Municipal - N
Impartir pléticas psicelégicas en 1,200 personas " Restricciones técinas y
Actividad impartidas en los lubes de Ia i Anual PI={NP/NA}*100 Reporte de Avance flsico del
log clubas de 12 3a edad 33 edad beneficiadas Programa Operativo Anual Presupusestales
Porcentaje de beneficiados Base de datos DIF Municipal -
Actividad Desayunos escolares calientes | con la entroga de desayunos ‘g:;g;’::::‘ Anual BED=(NN/NME)*100 Reporte de Avance flsics del ““m“ “""""ﬁsﬁf‘;“ y
escolares clientes Programa Operativo Anual P
’ Porcentaje de beneficiados Base de datos DIF Municipal - N
Actividad Apoyes alimenticios con la enlrega ds apoyoa 455;"‘5;’::::’ Anusl BA={NAE/NBJ*100 Reporte de Avance flsico del R“m ‘;‘l":’ ¥
slimenticios Programa Operativo Anual P
Base de datos DIF Municipal -
Parcentaje de benaficiados en| 6,000 personas - Restricciones cinas y
Actividad Brigadas medico aslstenclales brigades medico asistenciales | beneficiadas Anual NB={NA/NTN}*100 R;r;:;;rrl: I:: 3;::; vf;szo u;l'el Presupuestales
Porcentaje de beneficiados en o Base de datos DIF Municipal -
Actividad Camanas permanentes de  |* o He pemenentss do. | 3900 persor Anual NB=(CRMNAF100 Reporte de Avance fisico del Restricdlones técines y
pediculozis beneficiadas Prasupuestal
pediculosis Programa Operativo Anual
/ S
JENS— :
-




Porcentaje de parsonas Base de datos DIF Municipal -
Actividad Consullas gratuitas stendides en consuttas | 000 peronas | BC={NC/INPAY100 Reparte de Avanc fisico del Restricuiones t4cinas y
gratuitas Programa Operstivo Anual Prestipuestales
Gastén de ataudes para ’ Base de datos DIF Muni
Porcentaje de beneficiados | 3,000 personas nicipal -
Actividad personas de escasos recursos Anual BEA={NS/NAE)*100 Reporte d Restricdiones lécinas y
&l de atadd b p e Avanca figico del
Smicas con l:ltrega o ataGdes eneficiadas P Operativo Anual Prasupuesiales
de beneficlados | 100 personas Base de datos DIF Municipal - .
Actividad Corts de pelo gratuito Porcentafo : Anusl BCS(NE/NPA)*100 Reporte da Avancs fisk Restricciones técines y
con corte de ratu benefi ico del
pelo gratufte tiadas Programa Operative Amual Presupuestales
Porcentaje de beneficiad g 8ase de datos DIF Municipal -
Actividad Estéticas municipsies pbrii municipelos || bonemon® | anyal BC=(NE/NPA)*100 Reporte de Avance fisico de) e
Programa Qperativo Anual upuestalos
. Porcentaja da beneficiarios Bagze de datos DIF Municipal -
Actividad Asesarias fridicas gratufes | - con asesorfas kidicss | |00 DeonEs |, BAS{NANU}*100 Reporte de Avance isico del Reatricclones técines y
graiuitas Programa Operative Anual Presupuestales
Porentaje de benefician Base de datos DIF Municipal -
Actividad Consaitas psicotogicas gratuitas |~ r oto 4° reicologionn | bororsonas Anval BC={NC/NU)*100 Reporte da Avance fisico del e anly
Programa Operativo Anuel Presupuestales
Realizacin de estudios Porcentaje de baneficiarios | 90 peraonas Basa de datos DIF Municipal -
fvid A Rastricciones técinas
Actividad sotiogcondmicos con estudios socioecondmicos| beneficiadas Anual BE=(NS/NU)*100 Repoﬂap d’smvgsxu:f ! Prasupueaesleu !
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion
FONDO DE INVERSION Fondo General de Participaciones
PROGRAMA Prog. 31. Programas Especiales en un Municipio Incluyenite.
DEPENDENCIA: Direccién de Discapacidad
Indicadores de desempeiio
Nivel Resumen Narrativo enci Medios de Verificacion Supuesios
Nombre Meta mcusnci Metodo de Calculo &
de Mediclon
Conblbuir & dieminuir el nimera de Atender & un 20% do Ia F°:::§£:°=';re' ot o merer®® [Reparte de p vulnersbles, informaci
personas del mumiciplo en situacién dgl Porcentsje de personas vulnerables poblacion con| que exista en la Secretaria de Desarrollol
A 1vulnamh|lldad, mediants |a ejecucion da|atendidas, vulnersbildad en alguna| Al itiied f:n”:r'::fe;;’:;’nde Ecomomico y la Subsecretaria de Desarrollo] 2U® X/St8n persenas vulnerables por atender.
programas soclales. de sus carencias. p;w A= (TPVAITPYY" 100 Social a la Direction de Discapacidad,
Reporte ds calidad de vida que proporcionen;
P;:_I :T::::}Z?u";zs\,:ﬂ;;ms les delegados de colonias, respecto a la|
Los grupes vuinerablos mejarsn sy Porcentsje da grupos vulnerables Atender al 100% de log atendidos/Total de Grupos informacion que exista de las personas con
Propéslio calidad de vida con la ejecucitn de alendidos anp grupos vulnerzbles Anual Vulnerables)x100 discapacidad en su locelldad, la Informacion|Que existan rupos vuinerables por atender.
programas soclales. ) axistentes, serd acorde a la que sea proporcionada por la
" Dirscclon de barrios y colonias a fa Direcslon|
PGVA={GVATTGV)"100 de Discapacidad medlante oficios.
. Fomenta]:::ﬂm:f Ir:]p‘l,z:emadas Reporte de la Secretarla da gobemacion ¥
La atencidn del gobierna Municipal y los Porcentaje de Lograr un 40% de vulneqrables =(Tot:al dge . HSeeraiarla de Desarralle Economico, respecta|Que exists Interes del gobiemo Municipal v de;
Componenta 1  [diferentes sectores sociales en apoyar alimplementadas que afiendan  alaccionss que atiendan a| Semestral Implementadas/Total de acclones alos S publicos que generen apoyos delics sectores sociales en atender a los grupos|
las grupos valnerables es mejorada, grupos vulnerables, grupos vulnerables. necesariss)*Qy calidad @ los seclores vulnerables a Ia vulnerables.
PAIAGY={TAITAN}100 Dirgccian de Dis giicios.
Lograr un 40% de Ia Parcentsfe de tramites atendidos =  {Informacion que s& encentrara en ia Direcclon
(Total de Tramites stendidos/Total de [de Discapecidad, respectc a las que| .
Actividad A1 B::::r: ar‘:";?"me:s lﬁm"::r::‘ | Porcentaje de tramites atencidos. "'f;"t;fr""":: rar “mm % Timestra Tramites sollcltados]X100 propiamente realice & Informaclon que Reciba Qr:e el eSOt o o seritan 5
gestion para los grup - S e o8 qp de parte de BIENESTAR, SEDESOL, estatal y|9"2POS vulnerables.
) PTA={TTATTS)*100 municipal.
Porcentaje de vinculos reallzados
Lograr un  10% de y
Crear vinculos con Instituclones privadas| =(Total de Vinculos Realizados/Total de .
vinculos can)| Informacion que se encontrrard en la Direcclon| CQua las instiluclones privadas ¥ clviles apoyen|
Actlvidad A2 L :ivrl:fs :T;n:m: mas apoyos para|Porcentaje de vinculos realizados. Instituciones. privadas y Trimestral Vinculos Proyaciados 100 de Discapacidad. allos grupos s rebios:
= ' ubemamentales. PYR=(TVRITVP}*100
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Matriz de Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion

[Fonno DE INVERSION

Fondo General de Participaciones

lpRoGRAMA Prog. 31. Programas Especiales en un Municipio Incluyente.
DEPENDENCIA: Direccién de Discapacidad
Indicadores de desempeiio
[ i Medios de Verifi ] Supuasty
Nivel Resumen Narrativo N Meta (:::::;f:. Metodo de Calcule edios de Verificacion upuasios

atandar

Actividad A3 Gestionar presupuesto  destinado o

4 les grupos vulnerables.

Porcentaje de gestiones logrades=(Total
Lo un 50% dé de gestiones logradas/Total da informacion que se ancontrrard en la Direccion|Que las Mstancias gubernamentales estatales y|

arer | Trimestral gesfiones reallzadag)X100 de Discapacidad, medlante peticiones hayalfederales destiren presupuasto para alender a
o hecho a cabildo u alguna otra dependencie,  los grupos vulnerables.
PGL={TGL/TGR)*100

Puortentaja da gestiones |ogradas.
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H. AYUNTAMIENTO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO Cumsoenmo veLas
Matriz de indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestion
[FoNDO DE INVERSION -|Fondo General de Participaciones
|pRoGRAMA Prog. 31. Programas Especiales en un Municipio Incluyente.
[DEPENDENCIA: DIRECCION PARA PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES
indicadores de desempefio
Mhral Resumen Narrativo Fracuencia Mzdios de Verficacion Supuesios
Nombre Meta de Mediclen Metodo de Calcuio
Contribulr & disminuir &l namero de Atender a un 20% de la P mndé:iz?:;n:: ;:rl::;aat:es
p del plo en sluaclén delPorcentale de personas vulnerables poblacion con DIRECCION PARA PERSONAS CON s
AL vuinerabilidad, mediants la ejseucion delatendidas. vuinerablidad en slguna| Al "”;’;;’f:: :f::]‘:r'::fes’;’:'go"e CAPAGIDADES DIFERENTES (Que existan personas wuinerables por atender.
programas soclales. de sus carenclas. PPVA= (TPVAITPVY* 100
Reporte de calldad de vida que proporcionan,
Porceu:!.laje :ggun;:s“: :IneraLt.:Ies los  del de colonias, respecto a Ig|
Los grupos vulnerables mejoran su Alender al 100% de los Jos/T informacion que exista de las personas con
Propdéslto calldad de vida ocon la ejecucién de :;r:derdlaje de grupos wuinerables grupos vulnerables Anual atenSLlne ,af,?e';;;%;"m dis idad en su locslidad, la Informacion|Que existan grupas vuinerables por atender,
prog lal B8 {exlstantes. sard acorde a la que sea proporclonada por la
Direcion de barrios y colonias a la Diregelon|
PGVA={GVATGV)100 de Discapacldad mediante oficios. H
Poroenta]:::m:;a: ﬁ:\:;xenmdas Reporte de la Secretaria de gobemacion ¥
Lz atencin del gablemo Municipal y los|Porcentaje de Lograr un 40% de| - n:rables e(Total s acclones  [S¥eretara de Desamollo Economico, respecto| Que exista Interes del gablema Municipsl y da
Comp te 1 |dife sectores sociales en apoyar ajimplementadas que atiendan a acciones gque atferdan a Semestral Implementadas/Total de acgiones a g Sectores publicos que generen apoyos dellos sectores sociales en atender a los grupos|
les grupes vulnerables es majorada. grupos vuinerables, grupos vulnerables. necesarias)100 caldad a los sectores wvulnerables a la|vulnerables. '
PAIAGY: =(T1T AN}“100 Diraggion de Discapacidad mediante oficios.
Lograr un 40% de Ia Porcentaje de tramites atendidos = Informaclon que se enconfrrard &n la Direcelon|
i (Total de Tramites atendides/Total de de Discepacidad, respecto a las que . _
Actividad A1 ,B":::': :?;T:ﬁ" e:s\lrﬁn et::bTem de Fercentaje de tramites atendidos. ai:g?:rl'on dr: T:smlhr: z Trimestral Tramites solicitadas)X100 propiamente realice e Informaclon que Reciba Qr:ensms:a:m;d;dwdes de tramites da log
jgestionp o = O pasaiile arp de perts de BIENESTAR, SEDESOL, estatal | 9"UPOS vuin -
' PTA={TTAITTS)*100 municlpal.
Lograr un  10%  del Porcentaje da vinculos reallzades
Crear vinculos con instituciones privadas ={Total de Vinculos Realizados/Total de . .
. vinculos con| = Informagcion que se encontrrars en Ia Direceion| Que las Instituclones privadas y clviles apoyen
Actividad A2 Iy;:lvllesmpara'n\;br:r'rsr mas apoyos para|Porcentale de vinculos realizados. insfituciones privadas y Trimestral Vinculos Proyectados 100 de Discapacidad. = Ios grupos vulnerables,
anipes vu " gubernamentales. PVRS{TVRITVP)*100
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I@NDO DE INVERSION

Fonde General de Participaciones

IPROGRAMA Prog. 31. Programas Especiales en un Municipio Incluyente.
[pEPENDENGIA; DIRECCION PARA PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES
Indicadores de dessmpefio
Nivel Resumen Marrativo Frecuencla . Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Meta de Mediclon Metodo de Caiculo
Porcentaje de gestionaes logradas=(Total
Gestionar presupuest  desthado @ Logar un  50% de de gestionas logradas/Total de Informacion que se encontrrard en Ia Direcclon|Clue las Instancias gubemamentsies egtatales ¥
Actividad A3 Porcentaje de gestiones logradas. Trimastral gestiones realizadas)X100 de Discapacided, mediante peticiones hayaffederales destinen presupuesto para atender aj
atender a los grupos vulnerabies. gestiones logradas. hecho a cablide v alguna otra dependencia. los grupos vulnerables.
PGL=(TGLTGR)*100
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