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Siglas y Acronimos:

CPEUM: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
ASF: Auditoria Superior de la Federacion.

ASE: Auditoria Superior del Estado.

SED: Sistema de Evaluacion del Desempefio.

PAE: Programa Anual de Evaluacion.

UMED: Unidad Municipal de Evaluacién del Desempefio.
EJGO: Erick Javier Garcia Ocampo.

MFRG: Maria Fernanda Ramirez Guzman.

MFR: Maribel Fuentes Rojas.

HLMN;: Hilda Leticia Marrufo Novelo.

IERR: lvanhoe Eduardo Rodriguez Roman.

$JS: Sabino Jimén Sanchez.

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

UED: Unidad de Evaluacién del Desempefio.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
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EPPP: Evaluacion de Politicas y Programas Publicos.
LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

JAIN: José Albino lbares Nufiez.
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CAPITULO I: RESUMEN

El Plan de Trabajo que a continuacion se presenta, plantea las estrategias a seguir hacia
un desarrolio integral con criterios para optimizar la aplicacién de los recursos financieros,
formular, aprobar, ejecutar, controlar y evaluar dara el rumbo al ejercicio de Gobierno 2021-
2024 (Norma O. Hemandez, 2021-2024, pag. 57) dando cumplimiento al Articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Numero 454 de Presupuesto y
Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero, articulos 102, 103, 104, 105, 106 y 107, una vez
valorado el plan de trabajo, el Concejo Consultive habra de proceder a dar sus observaciones,

si las hubiera o en sl caso a dar su autorizacion.

Las acciones planteadas, se ajustan a los requerimientos de la Auditoria Superior de
la Federacion (ASF) y la Auditoria Superior de! Estado (ASE) en materia de Evaluacion
del Desempeiio; se desprende el hecho de que se encuentra vinculado con el Marco Juridico

regulatorio correspondiente; y con ello se pretende, alcanzar los estandares 7& las_leyes

3\

Palabras clave: (1) Plan Municipal de Desarrollo; {2) Sistema de Fvaluacién dei
Desempefio; (3) Gestion para Resuftados; (4) Metqa‘qiogia del Marco Légico; {5} Presupuesio
basado en Resulfados; (6) Programa Anual de Evaluacion; y (7) Auditoria Superior de la /

aplicables vigentes establecen.

Federacion (ASF); (8) Auditoria Superior del Estado (ASE Guerrero).
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CAPITULO Hi; INTRODUCCION

La administracion publica requiere de la realizacion de actividades especificas de
evaluacién. Que contempla la supervision de los procesos intemos de control, que generen
informacion objetiva sobre resultados (DEPPP, 2022) obteniendo evidencia de que tanto
programas como politicas publicas estan encaminados a resoiver el problema pliblico para el

cual fueron creados y con esto rendir cuentas a los actores involucrados.

Durante los Gltimos afios, los tres niveles de Gobiemno Federal, Estatal y Municipal, han
venido realizando esfuerzos para mejorar, controlar y transparentar el ejercicio def gasto

puablico, lo cual constituye una demanda fundamental de la sociedad.

El seguimiento y evaluacion de los programas de la Administracién piblica 2021- 2024
son cardinales para poder entregar mejores resultados a la ciudadania. (Norma O. Hernandez,
pag. 139) Es importante mencionar que la jCapifal de cultura y progreso! ofrecié efectuar
cambios que beneficien a la sociedad de Chilpancingo, es esta una administracion transparente,

los compromisos contraidos se encuentran registrados en el Plan Municipal de Desarrolio 2021

— 2024. (Norma O. Hernandez) No sélo se trata de cumplir con la Ley, sino de contribuir con 7

acciones para mejorar la calidad de vida de los chilpancinguefios; por lo tanto, el presente Plan
de Trabajo fundamenta su corigen en el Eje de Transversalidad “Gobierno Honesto,

Moderno, Austero y Transparente” (Norma O. Hernandez, 2021-2024, pag. 89)
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Considerando lo anteriormente expuesto, la Unidad Municipal de Evaluacién del
Desempefio, ha determinado en su Plan de Trabajo del ejercicio 2024, acciones para que la
implementacion del Sistema Municipal de Evaluacion del Desempefio se fortalezca, y garantice
de forma plena y permanente que los recursos publicos no sélo cumpian con los fines para los
que han sido destinados, sino que la ciudadania reciba y perciba con toda oportunidad sus

beneficios y resuitados.

Este documento, inicia con un plan de Accién en el que se articularan diversos elementos
como la estructuracion de un sistema integrado de seguimiento o monitoreo y la evaluacion,
porque a partir de dichas herramientas es pesible conocer.los resultados e impacto de las
politicas y los programas presupuestarios, se describe la accion, el color de la fuente que se
utiliza para distinguirlas del resto del Cuerpo del Proyecto, se proponen las acciones a
implementar, recomendaciones para cada accion y se definen los responsables primarios, para
llevarlas a cabo, todo esto, se presenta por separado en letra negra y por temas y el extenyo

documental contiene ademas seis capitulos como a continuacién se muestran:

1. Resumen. —plantea los Organos encargados de fiscalizar el uso de los recursos
publicos en el municipio en materia de Evaluacion del Desempefio, y alude el apego /
al Marco Normativo aplicable vigente.

2. Introduccién. —se presenta una breve descripcion del contenido del Plan de Trabajo
y el fundamento juridico que le da origen; que, en su mayoria, proviene del Plan

Municipal de Desarrolio (Norma O. Hernandez, 2021-2024).
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3. Cuerpo del Plan. —este capitulo presenta las acciones que la administracion
implementara para fortalecer el sistema de Evaluacion del Desempefio; las
recomendaciones de como alcanzarias y los responsables primarios, quienes a su
vez haran uso del personal que integra la estructura del H. Ayuntamiento y que; de
alguna manera, ya sea directa o indirectamente se encuentran involucrados, para
poder dar cumplimiento de manera eficaz al plan;

4. Cronograma de actividades. —se presenta un calendario con acciones, fechas de
cumplimiento segun la importancia de la actividad, los responsables de su aplicacion,
estableciendo los objetivos que se pretende alcanzar en este plan;

5. Conclusiones. —se presentan los beneficios que se obtendran al cumplir con las
acciones propuestas; los riesgos que plantea el plan con las oportunidades para
atenuarlos y eventualmente eliminarlos; y por Gltimo, las situaciones previsibles por
incumplimiento;

6. Bibliografia. —que hace referencia al Marco Normativo aplicable vigente, teniendo
como base: el Plan Municipal de Desarrollo (Norma O. Hernandez, 2021-2024) v los
requerimientos en materia de Evaluacion del Desempefio de la Auditoria Superior de

7

la Federacion (ASF) y de Ia Auditoria Superior del Estado (ASE).
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En el siguiente capitulo, se presenta de manera detallada el Cuerpo del Plan, siguiendo

el orden del eje tematico con el que inicia el capitulo.

CAPITULO lil: CUERPO DEL PLAN

Con el propésito de dar facilidad, a continuacién, se presenta la llustracién niimero 1, que
muestra el eje tematico del plan de trabajo, que a su vez indica el orden que seguird la

presentacion de este.

Contenido
Irf
j A.
Resumen Implementacion
del SED -
/, B. Elaboracién
Introduccién del Marco
_ Normativo
i : .
i/ DL C. Capacitacion
Plan de /. Cuerpodel /[ ajosintegrantes
Trabajo | © plan Y . dela UMED. /
. D. Integracién
\\ . Cronograma del PAE/2024
|\ de actividades
\ .\‘.
' Conclusiones E. Evaluaciones
| Bibliografia
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Como se puede apreciar en la ilustracién nimero 1 y con el proposito de facilitar su
seguimiento, los componentes del Plan de Trabajo guardan una distribucién estructurada y se
presentan siguiendo el mismo orden, utilizando lenguaje sencillo para una facil asimilacion;

dado a que después de ser autorizado, seré publicado en la pagina oficial del H. Ayuntamiento.

A. IMPLEMENTACION DEL SED

Con el propdsito de consolidar el proceso de la implementacion del Sistema de
Evaiuacion del Desempefio en ef H. Ayuntamiento Municipal de Chilpancingo y dar
cumplimiento a las diversas disposiciones consignadas en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; La Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; La
Ley General de Contabilidad Gubernamental, La Ley de Coordinacién Fiscal; La Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y Municipios y ofras de caracter Estatal;

ademas de la operatividad de la Unidad Municipal de Evaluacion del Desempefio.

Para atender la linea de accion contempiada en el Plan Municipal vinculadas al Programa

30. Evaluacion Integral del Dasempeiio (Norma O. Hernandez, 2021-2024, pag. 121).
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Linea de Accion: 30.1 Implementacién del Sistema de Evaluacién del Desempefic en el
Municipio.
Para cumplir con esta linea de accion, se llevara a cabo lo siguiente:

v Promover la actualizacién del! Marco Normativo del Ayuntamiento en materia de
Evaluacion del Desempeiio, el cual debera ser supervisado por la “Comision Revisora”.
Responsable (s): EJGO, MFRG.

v Actualizacién de los integrantes del “Concejo Consultivo”, el cual debera ser firmado y
autorizado por la Presidenta Municipal. Responsable (s): EJGO, MFRG.

¥ Elaboracién del PbR - POA , MIR, Fichas de Indicadores de la UMED el cual serd
firmado y autorizado por el Responsable (s): EJGO,MFRG.

v Integracién de ia Cuenta Publica en materia de Evaluacion del Desempefio, el cual sera

supervisado por el Enlace de la UMED requeridos por las Auditorias vigentes,

Responsable (s): MFRG. 7//'

B. ELABORACION DEL MARCO NORMATIVO

En este tenor de participacion y como punto de partida, la Unidad de Evaluacién de ya
Desempeiio en el Municipio promoveré ante quien corresponda, la modificacion y actualizacion
del Marco Normativo, para el desarrolio de! Sistema de Evaluacion del Desempefio; en esta
apreciacion la (UMED), formulara el marco normativo legal para dar claridad y certeza a sus

facultades, obligacicnes y atribuciones, como éréa Técnica del Sistema de Evaluacién del

Desempefio.
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Para dar cumplimiento a las lineas de accién contempladas en el Plan Municipal

vinculadas al Programa 30. Evaluacion integral del Desempefio (Norma O. Hernandez, 2021-

2024, pag. 121).

Linea de Accidén: 30.2 Impulsar la institucionalizacion de las acciones del Sistema de

Evaluacion del Desempefio en el Municipio.
Para esta linea de accion, se lievaran a cabo las siguientes acciones: /

v" Elaborar el Reglamento interno de la (UMED) y ser autorizado por el concejo consultivo.
Responsable (s): MFRG, MFR, HLMN, IERR, SJS.

v Elaborar el Manual de organizacion de la (UMED) y ser autorizado por el concejo
consultivo. Responsable (s): MFRG, MFR, HLMN, {ERR, SJS.

v Elaborar el Manual de procedimientos de la (UMED) y ser autorizado por el concejo

consultivo. Responsable (s): MFRG, MFR, HLMN, IERR, SJS.

C. CAPACITACIONES

La calidad de la evaluacion esta relacionada con la eficacia de los métodos empleados
por los evaluadores, es indispensable que exista capacitacién constante con el objetivo de
fortalecer el capital humano, asi como para fomentar el desarrollo de un mercado competitivo

de evaluadores, se debe de cumplir con los talleres y seminarios en materia de evaluacion y

monitoreo (EPPP, 2022, pag. 18 Leccion 20).
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Para dar cumplimiento a las lineas de accién contempladas en el Plan Municipal
vinculadas al Programa 30. Evaluacién Integral del Desempefio (Norma O. Hernandez, 2021-

2024, pag. 121).
Linea de Accion:

30.3 Capacitar a la autoridades y dependencias municipales en materia del Sistema de

Evaluacion del Desempefio Municipal. %

Para dar cumplimiento a esta linea de accion, se llevara a cabo la siguiente accion:

v Ingresar a la plataforma México X, inscribirse en las capacitaciones que la SHCP y el
SED programan en la materia, todos los integrantes de la Unidad de Evaluacién del
Desempefic Municipal deberan capacitarse, acreditando su participacion. Responsabile

(8): MFRG, MFR, HLMN, IERR, SJS.

D. INTEGRACION DEL PAE

Ei Programa Anual de Evaluacion (PAE) es un documento gue, en cumplimiento con lo
establecido en los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de
la Administracion Pablica Federal (Lineamientos) emiten ta SHCP — UED y el CONEVAL para
dar a conocer las evaluaciones que se llevaran a cabo durante cada uno de los ejercicios

fiscales y a los programas federales que aplican (EPPP, 2022, pags. 7, L-19).
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En este tenor la Unidad de Evaluacion del Desempefio en el Municipio elaborara e
implementara el Programa Anual de Evaluaciones Internas, apegadas a la normatividad vigente;
cabe sefalar que dichas evaluaciones se realizarén en la medida que existan los elementos y

condiciones para evaluar que marca la hormatividad en Ia materia.

Para dar cumplimiento a las lineas de accién contempladas en el Plan Municipal

vinculadas al Programa 30. Evaluacion Integral del Desempefio (Norma O. Hernandez, 2021-

2024, pag. 121).

Linea de Accién: 30.4 Implementar los programas anuales de evaluacién para cada

ejercicio fiscal.
Para dar cumplimiento a esta linea de accién, se Hevaran a cabo las siguientes acciones:

v' Elaborar los Criterios y metodologia para la evaluacién de los programas municipales el
cual debera estar vinculado con el Programa Anual de Evaluacion 2024 y ser autorizado
por el concejo consultivo. Responsable (s): MFRG, MFR, HLMN, IERR, SJS.

v Elaboracién del Programa Anual de Evaluacion el cual debera contemplar los programas
a evaluar, asi como la metodologia y sus criterios de evaluacion de acuerdo a la

normatividad aplicable, ser autorizado por el concejo consultivo. Responsable {s): MFRG,

MFR, HLMN, IERR, SJS.
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v" Publicacién del PAE y Criterios Metodolégicos 2024, en Ia pagina oficial del H.
Ayuntamiento Municipal, esto para dar cumplimiento al articulo 110 de la LFPRH, (todas
las evaluaciones deben estar publicadas en ia pagina de internet de las dependencias o

entidades correspondientes). Responsable (s). EJGO, MFRG. JAIN, IERR.

E. EVALUACIONES | /7

El concepto de “evaluacion” se ha entendido tradicionalmente como un medio para
identificar los resultados o el impacto que genera una accién o conjunto de acciones. En el
sector publico, la evaluacién suele vincularse a la identificacion de las transformaciones

generadas a partir de las politicas y programas publicos (Ballar, 1993).

La Unidad elaborara e implementara el Programa Anual de Evaluacionss internas,
apegadas a la normatividad vigente; cabe sefialar que dichas evaluaciones se realizaran en la

medida que existan los elementos a evaluar.

Para dar cumplimiento a las lincas de accién contempladas en el Plan Municipai\de

Desarrollo vinculadas al Programa 30. Evaluacion Integral del Desempefio (Norma

Hernandez, 2021-2024, pag. 121).

Linea de Accion: 30.5 Evaluar y dar seguimiento a los diferentes fondos de inversién y

de los elementos que lo conforman.
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Para dar cumplimiento a esta linea de accion, se lievaran a cabo las siguientes acciones:

v Integracién de los criterios metodolégicos de cada una de las evaluaciones 2024,

¥" Evaluacion de los diferentes fondos de inversién y de los elementos que los conforman,
las cuales deberan estar contempladas en el PAE/2024, sera autorizado por el concejo / I
consultivo. Responsable (s): MFRG, MFR, HLMN, IERR, SJS.

v Integracién de los Informes de Resuitados de las Evaluaciones, el cual debera
contemplar los Aspectos Susceptibles de Mejora, ser autorizado por el concejo
consultivo. Responsable (s). MFRG, MFR, HLMN, IERR, SJS.

v" Publicacién de los criterios metodolégicos de las evaluaciones e Informes de Resuitados
en la pagina oficial del Ayuntamiento Municipal, esto para dar cumplimiento al articulo
110 de la LFPRH, (todas las evaluaciones deben estar publicadas en la pagina de

internet de las dependencias o entidades correspondientes). Responsable (s): EJGO,

MFRG, JAIN, IERR.
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CAPITULO IV: ACCIONES DEL PLAN DE TRABAJO

En el capitulo siguiente, se presentan las acciones, cada una con su objetivo que se pretende

alcanzar, los responsables de su elaboracién y el periodo de ejecucion.
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i Periodo de |
‘Numero. | Objetivo que se pretende alcanzar Acciones Responsable =~ |  Principales Actividades Ejecucién
“Actualizacién del Concejo
D limiento a las di disposiciones ponaitig:
ar cumplimiento a 1as diversas Iciol . <Promaver la actualizacién del
en materia de evaluacién consignadas enfa | implemeritacion det | sMarfa Fermanda Ramirez Guzman. Marco Normativo. |
Constitucién Politica de los Estados Unidos Sisterna de Maribel Fuentes Rojas. - « Elaboracitn def PR — POA, MR, Febrero —
1| Mexicanos, Ley General de Contabilidad Evaluacién def Hilda Leticia Marrufo Novelo Fichas de lndicadores de la UMED, |  Diciembre.
Gubemarnental, Ley Federal de Presupuesto | Desempefio en el <lvanhoe Eduardo Rodriguez Romaén. *Integracién de la informacién de Iz
y Responsabilidad Hacendaria, Ley de Municipio «8abino Jimti Sdnchez | Cuenta Pblica e Informe semestral
Coordinacién Fiscal, Ley de Disciplina .en materia de Evaluacion del
Financiera de las Entidades Federativas y o Desempeio.
Municipios, asf como la Ley 454 de
Presupuesto y Disciplina Fiscal de! Estado de
Guerrero.
Dar claridad y certeza a sus facultades, m’ﬂ’m& - -Marla Fernanda Ra!mrez Guzmdén.
obligaciones y atribuciones que permitan la de Iz Unidad nM_an'bel Fu_enm Rojas =Reglamento |n£erpo. . Febrero
2 eficiente operatividad como srea técnica del | 4 oG <Hilda Leticia Marrufo Novelo. *Manual de Organizacién. - lunio
sistema de evaluacion de! Desempeiio Evalu acfan del =lvanhoe Eduardo Rodriguez Roman. *Manual de Procedimientos,
Municipal. Desempefio. =Sabino Jimén Sanchez.
Cursos:
=Como entender-el Presupuesto.
Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Puablicos.
Elaboracion de indicadores.
= Diplémado def PbR. = Diplomado
en Evaluacién de Politicas y
Capacitacion <Maria Femanda Ramirez Guzman. Programas Pablicos. .
Adquirir las herramientas y elementos mr{':ta nte de los “Maribel Eu_entes Rojas. a Cnmnosvpara fa mtegrac:én'y . Enero -
3 necesarios que rnos permitan dar A de | =Hilda Leticia Marrufo Novelo. presentacién de la Cuenta Pdblica Diciembre
mplimiento a las actividades ramadas. integrantes de la aivanhoe Eduardo Rodriguez Roman. del gjercicio fiscal2023, de los i
cumplimiento acti progi UMED.
- »Sabino Jimén Sanchez, Municipios def Estad6 de Guemero,
~Diplorado en Procesos de Entrega
' Recepcién de Gobiemos
Municipales
=Curso ASE Preparacion para la
Entrega -Recepcion de las
Administraciones Municipales 2021- r\
2024 L)
Valorar objetivamente el d fc de log
programas Y acciones de los diferentes
fon_clos d_e nversion, bajo los p{in:;ipios de Maria Fel 2 Ramirez Guzman,
verificacién del grado de cump di '“:1 68 on del | ytribel Fuentes Rojas. =Criterios y Metodclogia de la
B oo en \ndicadores | Programa Anwal de | Zabe Vo 2 r A58 velo Evaluacion. Enero-
4 estratégicos y de gestion que permitan, Evaluacion parael | vjvaniioe Eduardo Rodriguez‘Romén ~ Documento PAE 2024 Diciembre.
conocer el impacto social de programas y ejercicio 2024. «Sabino Jimdn b -
acciones. Sanchez.
= =Evaluacion interna de Consistencia
¥ Resultados  Programa 23.-
Territorio Sustentable. (Secretaria
‘de Medio Ambiente, Cambio
Climatico y Sustentabilidad).
Evaluacidn y ; frez Guzmé = Evaluacion Interna de |
Evluar la correcta aplcacién de los | sequimiento delos | 2110 Fermarda Ramirez Guzman. Consistencia y Resultados. Enero- |
= diferentss foridos de inversion para coadyuvar diferentes fondos <Hilda Leticia Marrifo Novelo. Programa 24. Dbras paia el Diciembre
= al fortalecimiento de la Adminisiracion de inversion y de <lvanhoe Eduardo Rodriguez Romén. Desamollo. (FAIM'S).
Municipal. los elementas que «Sabine Jimén Sanchez.
los conforman. = Evaluaci6n Interma de
Consistencia y Resuitados
Programa?. Sistema integral y
Profesional de la Seguridad Pubhca .,
(FORTAMUN)
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En el capitulo siguiente, se presentan las conclusiones del plan, las cuales precisan los
beneficios que representa ei lievar a cabo las acciones propuestas, también se plantean las
situaciones previsibles, en el supuesto de no llevarias a cabo, por Ultimo, se plantean los riesgos
que presenta el Plan, asi como aigunas estrategias que pueden atenuarlos y eventuaimente,

eliminarlos. Esta, es una capital de cultura y progreso. /

CAPITULO V: CONCLUSIONES

1. Este plan es resultado de las requisiciones que los Organos de Fiscalizacién Federal y
Estatal que han solicitado en materia de evaluacion del desempefio a nuestro municipio;

razon por la cual, se proponen estas acciones para su cumplimiento.

a. El beneficio mas importante al llevar a cabo el Plan de Trabajo es el cumplimienio
de la Ley, lo que demuestra un control del trabajo al aplicar las politicas plblicas
que le permitan al H. Ayuntamiento, avanzar en favor de la sociedad, dejando
menos rezagos en los diferentes reclamos sociales y recuperar su confianza por

la autoridad municipal.

b. El Plan de Trabajo precisa las acciones y proyectos que contribuyen a definir las

estrategias para una mejor toma de decisiones de acuerdo a lo establecido en el

Plan Municipal de Desarrolio 2_021 - 2024, /
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¢. Uno de los riesgos previstos en este Plan de Trabajo es la falta de interés en
materia de evaluacion del desempefio y esto hace que el tiempo, sea insuficiente
para concluir con todas sus acciones previstas; sin embargo, se recomienda iniciar
cuanto antes para lograr un avance significativo del mismo y eventualmente su
culminacion.

d. Oftro riesgo importante, seria la falta de colaboracion de parte de la estructura /47 f
municipal para atender sus responsabilidades derivadas del Plan; por esa razon,
se debe incluir el avance real, como parte integrante de su evaluacion de
desempefio, ya que, por Ley, todos los involucrados deben asumir su

responsabilidad con acciones a las que estan obligados.

e. Bajo el supuesto de no lievar a cabo la realizacion del Plan, el desarroilo previsible
seria, continuar con rezagos en materia de Control Interno y de evaluacion.
f. Asimismo se estaria incumpliendo con lo que nos requiere la Auditoria Superior

de la Federacién, la Auditoria Superior del Estado y el Plan Municipal de

Desarrollo.
4
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Para el ejercicio 2024 se aprueba el presente Plan de Trabajo
con fecha 6 de_ marzo del 2024
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