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RESUMEN EJECUTIVO

El propésito del Programa Anual de Evaluaciones (PAE) 2024 es evaluar los principales Fondos y
Programas Presupuestarios del ejercicio 2024, partiendo de ese propésito el Consejo y la Unidad
Municipal de Evaluacién del Desempefio considerando que para el PAE 2024 se realizara una
evaluacién de Consistencia y Resultados para los programas nimero 024 Obras para el Desarrollo

(FAIS'M), que se encuentra establecido en el Plan Municipal de Desarrollo (PMD).

El objetivo de la evaluacién es analizar sistematicamente el disefio y desempefio de los programas

para mejorar su gestidén y medir el logro de los resultados con base en la matriz de indicadores.

El presente documento establece una evaluacién de Consistencia y Resultados para el programa
024, de acuerdo a los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL y ajustados por la
Unidad Municipal de Evaluacién del Desempefio de acuerdo a la informacién que manejan los

Programas Presupuestarios del Municipio de Chilpancingo de los Bravo.

En los apartados siguientes se describe la metodologia utilizada y los resultados de la evaluacién de

Consistencia y Resultados.
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SIGLAS:

PAE: Programa Anual de Evaluacion.

UMED: Unidad Municipal de Evaluacién del desempefio.

PMD: Plan Municipal de Desarrollo.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrolio Social.
TdR: Términos de Referencia.

Pp: Programa Presupuestario.

POA: Programa Operativo Anual.

PbR: Presupuesto Basado en Resultados.

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

FORTAMUN: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales.

PAT: Plan Anual de Trabajo.

ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora.

FAIS"M: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal.
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1. INTRODUCCION

La evaluacién es una poderosa herramienta de legitimacion de la accién gubernamental ya que
dicha informacién funciona como evidencia de que tanto programas como politicas pablicas estan

encaminados a resolver el problema publico para el cual fueron creados y con esto rendir cuentas a

los actores involucrados.

Durante los Ultimos afios, los tres niveles de Gobierno Federal, Estatal y Municipal, han venido
realizando esfuerzos para mejorar, controlar y transparentar el ejercicio del gasto publico, lo cual

constituye una demanda fundamental de la sociedad.

Considerando lo anteriormente expuesto, esta Administracién Municipal, ha determinado en su
Programa Anual de Evaluacion del ejercicio 2024, llevar a cabo la evaluacién de Consistencia y
Resultados que corresponde a al Programa Presupuestario incluido en el Plan Municipal de
Desarrollo, 024 Obras para el Desarrollo (FAIS'M), a través de un andlisis sistematico del Disefio y

Desempefio de los programas, con el objetivo de mejorar su gestidn y medir el logro de sus
resultados.
La Evaluacién de Consistencia y resultados busca identificar si los programas cuentan con

instrumentos de Planeacién y orientacion hacia resultados, estrategias de cobertura e instrumentos

para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios.

/
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2. OBJETIVOS

2.1 GENERALES
Contribuir a2 la mejora de la consistencia y orientacién a resultados del programa

presupuestario (Pp) numero 024. Obras para el Desarrollo (FAIS'M), a través del anélisis y
valoracién de los elementos que integran su disefio, planeacion e implementacién, a fin de

generar informacién relevante que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

2.2 ESPECIFICOS

Analizar y valorar los elementos que constituyen el disefio del Pp y su consistencia con el
problema o necesidad de politica pablica que se atiende;

Analizar y valorar los instrumentos de planeacién y orientacién a resultados con los que
cuenta el Pp;

Analizar y valorar la estrategia de cobertura o de atencién de mediano y de largo plazos, asi
como, en su caso, los mecanismos de focalizacién, conforme a la poblacion objetivo del Pp;
Analizar y valorar los principales procesos establecidos para la operacién del Pp, los sistemas
de informacién que lo soportan y sus mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas;
Analizar y valorar los instrumentos que permitan medir el grado de satisfaccién de los
usuarios o destinatarios de los bienes y/o servicios que produce o entrega el Pp, asi como
sus resultados;

Valorar los resultados del Pp respecto a la atencién del problema o necesidad para la que

fue creado.
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3. CRITERIOS TECNICOS Y METODOLOGICOS PARA LA
EVALUACION DE LOS PP.

El Municipio de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, a través de la Unidad Municipal de Evaluacién
del Desempefio, establecié una metodologia de trabajo que servira para realizar la Evaluacion de

Consistencia y Resultados, basado en trabajo de gabinete, en el que se lleva a cabo con las etapas

siguientes:

Levantamiento de la Informacién

Se envidé un oficio a los encargados de los Programas Presupuestarios

notificdndoles el dia y la hora en la que se realizaria la Evaluacién de

Consistencia y Resultados.
Se lleva a cabo la Evaluacion en el Area de la Secretaria de Obras Publicas.

s
£

s 3 25 7R

Analisis e integracion de la Informacion

Se analiza la informacién que se nos proporcioné para generar la
Conclusiones, recomendaciones, su FODA que va plasmado descrito en el
documento del Resumen Ejecutivo.
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La evaluacion de Consistencia y Resultados se divide en 6 Temas de acuerdo a los TdR del CONEVAL
en la que se a continuacién se describen:

6. MEDICION DE RESULTADOS:
Examinar los resultados del
programa respecto a la
atencién del problema para el

que fue creado.
5. PERCEPCION DE LA POBLACION P R 2. PLANEACION ESTRATEGICA Y
ATENDIDA: / Temas de la N ORIENTACION A RESULTADOS:
Identificar si el programa cuenta con f . \-., - Identificar si el programa cuenta con instrumentos
instrumentos que Ie permitan recabar Ilf Evaluacién de li de planeacion y orientacién hacia resuitados. |
informacién para medir el grado de | : : )
satisfaccién de los beneficiarios del Consistencia
programa y sus resultados. Y Resultados  /
- 3 p o -
3. COBERTURA Y FISCALIZACION:
0 Examinar si el programa ha definido una

4. OPERACION: ) estrategia de cobertura de mediano y largo

Analizar It?s principales procesos establecu!@ en las I_{eglas plazo y los avances presentados en el

de Operacioén del programa o en la normatividad aplicable, gjercicio fiscal evaluado.

asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el
programa y sus mecanismos en rendicién de cuentas.

— — =1

- - . e . . s
/ Los principales usuarios de la evaluacion son las dependencias a cargo de la operacién N
de dichos programas y se realiza a partir del segundo afio de creacién /
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La Evaluacién de Consistencia y Resultados se estructura a partir de seis médulos y 39 preguntas de
acuerdo a lo TdR para el logro de sus objetivos general y especificos. La relacién de cada uno de los

moduilos y las preguntas que los integran se presenta en el siguiente cuadro:

Modulo Preguntas

Disefio
2 | Planeacion estratégica y orientacién a resultados 11-18 8
3 | Cobertura y focalizacion 19-20 2
4 | Operacién 21-33 13
5 | Percepcidn de la poblacién atendida 34 1
6 | Medicion de resultados 35-39 5
Total 39

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION:

Valoracién Cualitativa Rango %
Bueno
. {Satisfactorio) Rango de 100% a 80%
Regular
O (Preventivo) Rango de 79% a 60%
Malo
. (Insatisfactorio) Rango de 59% a 0%
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4. INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA'Y RESULTADOS:

Programa 024: Obras para el Desarrolio.

4.1. Disefio
No. De Respuestas Valor de cada
Resuitado Observaciones
Preguntas | sI/NO | Criterios pregunta
1 X 2% 0% No se cuenta con un diagndstico especifico
2 X 3% 2% cumple con 3 criterios
3 3% 3%
4 X 2% 2%
5 X 2% 2% Se nombra que es indirecta y que contribuyen al
cumplimiento de los ODS pero no se entrega el anexo
6 X 3% 3%
El programa tiene nada mas el total de los beneficiarios
7 X 3% 3%
8 X 3% 3%
9 X 3% 2%
10 X 3% 2%
Total del
Apartado 27% 20%
1
4.2. Planeacion Estratégica y Orientacion a Resultados
11 X 3% 2%
12 X 3% 2%
13 X 3% 2%
14 X 3% 2%
15 X 3% 2%
16 0% 0% Esla primera evaluacidn que se realiza al programa de la
17 0% 0% Secretaria de Obras Publicas.
18 0% 0%
Total del
Apartado 15% 11%
2
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No. De Respuestas Valor de cada Resultado Observaciones
Preguntas pregunta
SI/NO | Criterios
4.3. Cobertura y Focalizacidn
19 X 3% 0% No se tiene una base de datos donde se establezca la
poblacion potencial y objetivo Unicamente se tiene
20 X 2% 0% evidencia de los beneficiados.
Total del
Apartado 5% 0%
3
4.4. Mddulo de Operacion
21 X 3% 0% Sin evidencia
22 X 3% 0% an Evideflcia ya que (?I area.: no recibe la peticién de Ia
ciudadania es solo un area ejecutora.
23 X 3% 1%
24 X 3% 0% Sin evidencia.
25 X 3% 2%
26 X 2% 2%
27 X 3% 3%
28 X 2% 2%
29 X 3% 0% No presentan su anexo solamente lo remitido por
finanzas.
30 X 2% 2%
31 3% 2%
32 3% 2%
33 X 3% 2% Si la ley de proteccién de datos lo permite la informacién
es proporcionada media el portal de transparencia.
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No. De Respuestas Valor de cada
Preguntas SI/NO | Criterios pregunta

4.5. Percepcion de la Poblacion Atendida

Resultado Observaciones

34 X 3% 0%
No se cuenta con evidencia de instrumento de medicién.
Total del
Apartado 3% 0%
5

4.6. Medicion de Resultados

35 X 3% 1%
36 X 3% 2%
37 X 3% 3%
38 X 3% 1% | nepaeariss, e perian dentiias et
39 X 2% 0% No aplica, ya que no han tenido evaluaciones.
= - | o

Grado de cumplimiento por Modulo

Concepto Méddulos Porcentajes %
Satisfactorio 0 0
Preventivo 2 33.33
Insatisfactorio 4 66.67

Total 6 100%

Cumplimiento por Modulo

Satisfactorio Preventivo = Insatisfactorio
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5. CONCLUSIONES

La calificacién total a alcanzar en el apartado 4.1 DISENO es el 27% segun los valores de
cada pregunta por lo que, en relacién a las respuestas presentadas, su resultado es de 20%
representando un 74% y de acuerdo a los parametros de Semaforizacién se califica como

Preventivo.
La calificacién total a alcanzar en el apartado 4.2 PLANEACION ESTRATEGICA Y

ORIENTACION A RESULTADOS es el 15% segtin los valores de cada pregunta por lo que, en
relacion a las respuestas presentadas, su resultado es de 11% representando un 73% y de

acuerdo a los parametros de Semaforizacidn se califica como Preventivo.

La calificacién total a alcanzar en el apartado 4.3 COBERTURA Y FOCALIZACION es el 5%

segun los valores de cada pregunta por lo que, en relacion a las respuestas presentadas, su
resultado es de 0% representando un 0% y de acuerdo a los pardmetros de Semaforizacidon

se califica como Insatisfactorio.
La calificacién total a alcanzar en el apartado 4.4 OPERACION es el 36% seguin los valores

de cada pregunta por lo que, en relacion a las respuestas presentadas, su resultado es de

17% representando un 47% y de acuerdo a los pardmetros de Semaforizacién se califica

como Insatisfactorio.
La calificacion total a alcanzar en el apartado 4.5 PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

es el 3% seguln los valores de cada pregunta por lo que, en relacién a las respuestas
presentadas, su resultado es de 0% representando un 0% y de acuerdo a los pardmetros de

Semaforizacion se califica como Insatisfactorio.
La calificacion total a alcanzar en el apartado 4.6 MEDICION DE RESULTADOS es el 14%

segun los valores de cada pregunta por lo que, en relacién a las respuestas presentadas, su
resultado es de 6% representando un 42% y de acuerdo a los pardmetros de Semaforizacion

se califica como Insatisfactorio.

10
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6. HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES CLASIFICADOS POR

APARTADO

N°® ASPECTO RECOMENDACION HALLAZGOS PRODUCTO
EVALUADO
° Analizar y elaborar un diagnéstico ° Diagnostico
especifico para la determinacién de los ° Propuesta de
Programas Presupuestarios que, de Inversién del (FAISM).
acuerdo con sus objetivos, estrategias y °Programa Operativo
lineas de acciébn, se encuentren Anual donde se
1 Disefio vinculados a los Rubros que contemplan El programa no | contemplen las
{1-10) los Lineamientos del (FAISM). cuenta con un | acciones del (FAISM).
° Debera considerar para la Planeacion y Diagnéstico sobre
Programacioén de los recursos del (FAISM), el problema,
la Demanda Ciudadana de la Poblacion. presenta un
° El personal de la secretaria involucrado programa
en las acciones de Planeacién vy municipal de |la
Programacién del (FAISM), deberd Secretaria de
conocer la Normatividad relacionada con Obras  Publicas
el origen, destino, ejercicio, control y donde destaca la
evaluacion del (FAISM}. informacion sobre
cémo funciona la
Secretaria mas no
el Programa en
especifico.
El problema lo
identifican por
medio del PbR,
drbol de
problemas, de
objetivos, MIR,
Fichas de
Indicadores.
El Pp. No cuenta
con un
documento que
permita conocer a
la poblacién
atendida y que
cumpla con las
caracteristicas
sefialadas.
° Desarrollar y aplicar la Metodologia del ° Presupuesto basado
Marco Légico para los Programas Presentan el PbR, | en Resultados del
Planeacién Presupuestarios vinculados con la Arboles de | {FAISM); como
2 Estratégicay | aplicacion del FAISM; de manera problema, herramienta para Ia
Orientacion | coordinada con las dreas involucradas en objetivo y POA. Evaluacion.
(11-18) su ejecucion. Auditoria
financiera en
proceso
Ninguna
evaluacion
externa, que

11
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permita generar
los ASM.

Coberturay
Focalizacién
(19-20)

® Aplicar correctamente la Metodologia
del Marco Légico, le permitira identificar
la Poblacion Potencial y Objetivo y el
mejoramiento en su calidad de vida.

¢ El Pp. no dispone
de una estrategia
de cobertura
documentada
para la atencidn
de su poblacién
potencial v
objetivo que
cumpla con los
criterios de
valoracién.

e El P.p. No cuenta
con mecanismos
para identificar a
su poblacién
objetivo.

° Presupuesto basado
en Resultados del
(FAISM); como
herramienta para la
Evaluacién.

Modelo de
Operacion.
(21-33)

° El personal de la secretaria involucrado
en las acciones de Planeaciéon vy
Programacién del (FAISM), deberd
conocer la Normatividad relacionada con
el origen, destino, ejercicio, control y
evaluacién del (FAISM).

° Se debera considerar la elaboracion de
las Reglas de Operacién o Lineamientos
Municipales para la aplicacion del
{FAISM).

® Observar el cumplimiento de la
Normatividad vigente para la aplicacién
del (FAISM).

¢  ElP.p. nocuenta
con mecanismos
documentados
para verificar los
procedimientos
para la entrega de
los bienes y/o
servicios del P.p.

° No cuentan con
aplicaciones o
sistemas
institucionales
con que opera el
P.p.

° Reglas de Operacidn
o Lineamientos
Municipales del
(FAISM).

° €l programa de obras publicas no cuenta

. Establecer el

Percepcién de | con un instrumento para medir el grado | EIl Pp, no cuenta con | mecanismo y
la Poblacién de satisfaccion de los ciudadanos que | instrumentos para medir el | desarroflar el
(34) recibieron un bien o servicio tnicamente | grado de satisfaccién de la | instrumento de
se cuenta con un acta de entrega del | poblacion atendida respecto | medicion.
mismo. al proceso de entrega de sus
bienes y/o servicios.
° Observar el cumplimiento de Ia
Medicion de | Normatividad vigente para la e No presenta
Resultados Transparencia y Rendicién de Cuentas del avances de los
{35-39) (FAISM). indicadores

° Aplicar y difundir el resultado de las
Evaluaciones del (FAISM).

¢ Actualizar los informes de avances
Fisicos Financieros de la aplicacion del
(FAISM).

estratégicos y de
gestion del (SD
Desempefio.

e Nosehan
realizado
evaluaciones, ni
auditorias
externas e
informes
independientes.

12
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7. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y
AMENAZAS (FODA).

E! anélisis FODA conisiste en la identificacién de 4 elementos que significa Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas haciendo referencia de los procesos que se llevan a cabo, cabe mencionar
que la matriz FODA se construye por medio de la descripcién en cada uno de los apartados a evaluar
mediante un resumen que identifica las principales condiciones claves que serviran de indicadores

de aspectos susceptibles.

FORTALEZAS y OPORTUNIDADES DEBILIDADES Y AMENZAS

e Se cuenta con personal capacitado y e Todo programa debe contar con su
con los conocimientos necesarios para diagnéstico.
la implementaciébn de nuevas e Utilizar la Metodologia del Marco
estrategias para el control vy Légico.

actualizacion de la informacion del
area.

Mejoramiento en los procesos internos
en los tramites y servicios de alto

No Cuentan con datos estadisticos
relacionados con la poblacién potencial
y objetivo.

El P.p. no cuenta con mecanismos

documentados para verificar los

e Conocer el avance del programa procedimientos para la entrega de los
mediante las obras realizadas. bienes y/o servicios del P.p.

e Mejoramiento en las zonas de e Nocuentan con aplicaciones o sistemas
institucionales con que opera el P.p.

¢ E|l municipio no le otorga |Ia
importancia suficiente a la
modernizacién de los sistemas.

e Ser observados por  Organos
fiscalizadores.

e ElPp. no cuenta con instrumentos para
medir el grado de satisfaccién de la
poblacidn atendida respecto al proceso
de entrega de sus bienes y/o servicios.

e No presenta avances de los indicadores
estratégicos y de gestion del ISD

impacto.

atencion prioritaria.

Desempefio.
e No se han realizado evaluaciones, ni y /
auditorias externas e informes 4

independientes.
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8. ANEXOS.

Anexo 1. Alineacion a objetivos al Plan Municipal de Desarrollo.

Clave y nombre del Pp: 24. OBRAS PARA EL DESARROLLO

Objetivo central del Pp  PROGRAMAR, COORDINAR Y EJECUTAR OBRA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA DANDO
evaluado: ATENCION A LAS NECESIDADES DE LA POBLACION.

a) Registrar la alineacion del objetivo central del Pp al objetivo prioritario y hasta tres estrategias
prioritarias de los programas sectoriales o institucionales, segun corresponda, derivados del
PMD vigente, e incorporar una breve argumentacion sobre la contribucion del Pp en la
consecucion del objetivo y estrategias prioritarias identificadas, asi como la valoracion de la
instancia evaluadora sobre la pertinencia de dicha alineacién.

a) Valoracion de la alineacion establecida

Contribucion del
Pp

Programa derivado Objetivo prioritario Estrategia prioritaria Valoracion

PROGRAMAR,

COORDINAR Y DISMINUIR LOS

EJECUTAR OBRA INDICES DE REZAGO g;m;&cff R PORCENTAJE
OBRAS PARA EL PUBLICA DE SOCIAL EN MATERIA DE

CONSTRUCCION DE
DE LAS OBRAS EN CUMPLIMIENTO
LAS COMUNIDADES

DESARROLLO SOCIAL INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
DANDO ATENCION A SOCIAL EN EL
LAS NECESIDADES DE  MUNICIPIO.
LA POBLACION.

14
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Anexo 3. Procedimiento de actualizacion de la PA

Procedimiento documentado

1. ¢ El programa cuenta con un procedimiento documentado y normado para la integracion,
actualizacion y depuracién de la poblacién atendida?

Indicar el nombre del '

documento
] EXPEDIE
N Existe un procedimiento especifico y esta NTE
documentado. TECNICO
UNITARIO

Existe un procedimiento especifico, pero no esta
documentado.

X | Se encuentra normado en alguna Ley,
— Lineamiento, ordenamiento institucional u otro.

2. El procedimiento contempla los siguientes elementos sobre el padron de la poblacién atendida:

Integracion Actualizacién Depuracion

Establece una estructura Establece un

Establece un periodo de ]
homologada de la N . mecanismo para
. iR actualizacion del padrén.
informacion. detectar

inconsistencias y
homologar
informacion.

=

| Incluye las principales

caracteristicas de la Establece un

oblacion atendida y del licquelsiperiodolds mecanismo par
P y actualizacion establecido: 0 para

tipo de apoyo otorgado detectar duplicidades
(bien/servicio/subsidio) de apoyos otorgados V

por el mismo Pp o por
otros programas.

Se asigna una clave o
identificador Gnico que
permita dar seguimiento a
poblacién atendida en el
tiempo.

Sistematizacion y disponibilidad de la informacién

15
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3. ¢ El Pp cuenta con un sistema informéatico para la integracion, actualizacién y depuracion de la
poblacién atendida?

D Si Indicar el nombre del sistema:

manual que realiza el Pp:

D No  Seleccione el procedimiento

" | Utiliza una base de datos en Excel, Access, SPSS u otro programa
informatico.

]

—

X

||

Cuenta con Registros Administrativos que almacena en fisico o escaneados.

4. La informacién del padrén:

—

.

Esta disponible para consulta interna.

Indique la liga del sitio

Esta disponible para consulta puablica. -

Seguridad de la informacion

5. La informacion del
padrén, jcontiene
datos sensibles?

- i

X Si Si
L] |
’__

6. ¢ El procedimiento contempla un mecanismo que garantice la
seguridad de la informacion?

No S No

&

Comentarios u observaciones de la instancia evaluadora

16
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Anexo 4. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio

Reportar si los indicadores que integran el ISD del Pp cumplen con los criterios sefialados en el
siguiente cuadro.
Caracteristicas del Instrumento de Seguimiento del Desempeiio
Nom | Compor .
. Frecue . Parame
bre do | Unidad . - tamient
- Respue e nciade Linea tro de
Criterio del | Definicién de de . o del
sta g i i medicié base . Semafo
indic calc | medida indicad . .,
n rizacién
ador ulo or
| T ) | —
| (NO.
. DE
El cambio OBRA
roducido
P POR S
enla | CENT REALI
ian | ZADA
poblacién AJE
N , S/NO. TRIMEST ,
objetivo Si DE PERSONAS | - OBRAS |,/ NO BUENO Si
derivado cump OBRA
de Ia | LIMIE .
L NTO .
ejecucion | ' |PRSIG '
RAMA
del Pp DAS)*
| 100
La
cobertura ‘
dela NO NO
poblacién
objetivo ‘ |
!
La | PORC i\%BR
generacio ENTA
JE DE REALI
ny/o ZADA
entrega CUMP' ' OBRAS S/OB TRIMEST
L Si LIMIE | POR OBRAS NO BUENO Sf
de los NTO RAS RAL
RUBRO PROG
bienes | ENLA RAMA
ylo EJEC DAS)*
servicios ucio | )
N DE | 100

. S/
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La
gestion
de los
principale
s

procesos
y/o
actividade
s del Pp

' OBRA
S
(PRE
% DE SUPU
CUMP ESTO
LIMIE | EJER
NTO CIDO/
OBRAS
. |DE PRES TRIMEST
Si OBRA 'SI'ERMINADA upue | OBRAS o0 s
S STO
TERMI AUTO
NADA RIZAD
s 0)*10
0

Incluir todos los indicadores del ISD vigente del Pp para la valoracion de las metas.

Caracteristicas de los indicadores

BUENO

18

Niv Nombre Rele
el Nivel de del Econd | Monitor | Adecuad | Justificacié
e g Claro | vant .
del objetivo indicad mico | eable o n
e
iISD or
PORCEN |
TAJEDE |
PARTICIP
ACION NECESARIA
DE LA .
s PARTICIPACI
Fin & Si Si Si Si Si ON DE LOS
MIR gy | COMITES DE
PARTICIPACI
Res EDE ON
ulta OBRAS Y
dos SERVICI
0s |
PORCEN 1
TAJE DE PARTICIPACI
PARTICIP
Propésito ACION Si Si Si Si Si OND/;CJVA
DE LA SOCIEDAD
POBLACI
ONENLA |
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Anexo 4. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio

Incluir todos los indicadores del ISD vigente del Pp para la valoracion de las metas.

Caracteristicas de las metas
j ' Congrue '

PROMOC |
ION DE
OBRAS Y
SERVICI
0s
PORCEN s |
TAJE DE
CUMPLIM
IENTO EN , , i . .
Componente LA Si Si Si Si Si COMITES DE
EJECUCI PARTICIPACI
ON DE ON
Ges OBRAS CIUDADANA
tion PORCEN N
TAJE DE EJECUCION
CUMPLIM DE OBRAS DE
- IENTO EN , . . . . ACUERDO AL
Actividades LA | Si Si Si Si Si PROGRAMA
EJECUCI DE
ON DE INVERSION
OBRAS
RS Indicador FID
naicaaor
ulta Estratégico NO APLICA
FID | dos
Ges | Indicador FID il :
tion | Gestion

Factible §
S pero :
retador 0
(1)

as 2

=

s/ LOGRAR EL
CUMPLIMIENTO DE

Niv | . Orienta
Unid | nte con
el Nombre daaia
de del Método a L mejora
il Meta . de | sentido )
mir  ©bi | indicad de calculo . | del
etiv or e < desem
da | indicado N P
o efio
r
| | -
[' PORCEN | CUMP CUMPLIMIE | o S/ s/
\TAJEDE |LIMIE | NTO DE -
19



La instancia evaluadora especificara si los medios de verificacién del o los indicadores que integran
el ISD del Pp cumplen con los criterios sefialados en el siguiente cuadro. En caso de que los medios
de verificacién no cumplan con los criterios 0 no se disponga de evidencia, debera realizar una

até
gico

Indi
cad ‘
or

FID |
Ges
tion

e
NG ORGANO DE
N &,
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U.M.E.D.

Unidad Municipal de
Evaluacién del Desem

propuesta conforme a las caracteristicas indicadas.

MIR

Niv
el
de

obj

etiv
o

Nombre
completo del
documento
donde se
encuentra la
informacién

Nombre del area
administrativa
que genera o
publica la
informacion

Afio/periodo en
que se emite el
documento y si
coincide con la
frecuencia de
medicién del
indicador

Ubicacion fisica
del documento o
la liga
electrénica
donde se
encuentra
publicada la
informacion

Propue
sta de
mejora
del
medio
de
verifica
cion

Fin

Pro
posi

Co
mp
one
ntes

Acti
vida
des

FID

Indi
cad
or
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Anexo 4. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio

FID
Estr
ate

gico

Indi
cad
or

FID
Ges
tion
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9. FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA

EVALUACION.

Ficha Técnica de datos generales de la evaluacion.

Nombre de la evaluacion

Evaluacidén de Consistencia y Resultados

Nombre y clave del programa evaluado

Obras para el Desarrollo.

Pp. 024.

Ramo

33

Unidad(es) Responsable(s)

Secretaria de Obras Puablicas.

PAE de Origen

PAE 2024

Afio de conclusion y entrega de la evaluacion

2024

Nombre de la Instancia Evaluadora

Unidad Municipal de Evaluacién del Desempeifio.

Nombre del(a) coordinador(a) de Ia

evaluacion

L.C. Ma. Fernanda Ramirez Guzman.

Nombre de los(as) principales

colaboradores(as) de la instancia evaluadora

Lic.. Hilda Leticia Marrufo Novelo.

M.A. Maribel Fuentes Rojas.

23
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10. DESCRIPCION DEL PERFIL DEL EQUIPO EVALUADOR.

Nombre del Evaluador Institucion a la
Cargo que pertenece | Correo Electrénico | Teléfono
L.C. Ma. Fernanda Ramirez Guzman Titular de la H. Ayuntamiento de Umed2903@hotmail.com | 7472209912
Unidad Municipal Chilpancingo de los
de Evaluacién del Bravo
Desempefio
Lic. Hilda Leticia Marrufo Novelo Auxiliar H. Ayuntamiento de | hilda_avilife@hotmail.com | 7471300064
Administrativo de Chilpancingo de los
la UMED Bravo
M.A. Maribel Fuentes Rojas Oficial H. Ayuntamiento de maribelf.r@hotmail.com 7471107372
Administrativo de Chilpancingo de los
la UMED Bravo

11. DIFUSION DE LA EVALUACION

https://chilpancingo.gob.mx/transparencia/evaluacion-al-desempeno/
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L.C. MARIA FERNANDA RAMIREZ GUZMAN. M.C. ERICK;JA.\QEBM_ CiA OCAMPO.
TITULAR DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE TITULAR DELQRGANO D CONTROL
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CONTENIDO DE LA EVALUACION.

ANALISIS DEL PROBLEMA PUBLICO O NECESIDAD.
(LAS OBRAS PUBLICAS PARA EL DESARROLLO SOCIAL)

1. ¢El Pp cuenta con un documento diagnéstico que presente el problema o necesidad
publica que justifica el disefio del Pp?

Respuesta: SI, EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2021-2024, (FALTA EL DIAGNOSTICO
ESPECIFICO DE LA SECRETARIA)

e No procede valoracion cuantitativa. Se deberan atender las consideraciones
especificas con base en la respuesta seleccionada:

Respuesta Consideraciones

Se debera presentar una propuesta de definicion del problema que atiende el
Pp; de los arboles de problemas y objetivos; asi como de identificacién y
caracterizacion de Ila poblacion potencial y objetivo. Estos elementos
contribuiran a la integracion o mejora del diagnéstico del Pp, con base en el
documento Aspectos a considerar.

La instancia evaluadora debera sefialar puntualmente los elementos que se
identifican en el documento de diagnéstico, asi como aquellos faltantes. Se
debera presentar la propuesta de mejoras especificas al documento diagnéstico
del Pp, con base en el andlisis, valoracion y principales hallazgos que deriven
de esta evaluacion.

2. (El problema o necesidad publica que busca atender el Pp cuenta con las
caracteristicas siguientes?

Criterios de valoracién:
a) Se define de manera clara, concreta, acotada y es unico (no se identifican mltiples
problematicas).
b) Se formula como un hecho negativo o0 como una situacién que puede ser revertida.
c) ldentifica a la poblacién objetivo de manera clara, concreta y delimitada.
d) Identifica un cambio (resultado) sobre la poblacién objetivo (es decir, no solo se define
como la falta de un bien, servicio o atributo).
Respuesta:
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.

o Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.
NIVEL 3
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] Criterios
Nivel . —
El problema o necesidad publica cuenta con:
| 0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracion.

2
3
_Cuatro de los criterios de valoracion.

3. ¢El objetivo central del Pp cuenta con las caracteristicas sefialadas a continuacion?

CRITERIOS DE VALORACION:

a) Identifica a la poblacién objetivo del Pp. es decir, aquella que presenta el problema o
necesidad publica que el Pp tiene planeado atender y que cumple con los criterios de
elegibilidad.

b) Identifica el cambio que el Pp busca generar en la poblacién objetivo.

¢) Es Unico, es decir, no se definen miltiples objetivos.

d) Corresponde a la solucién del problema o necesidad publica que origina la accién

gubernamental.

Respuesta:
¢ Sin evidencia. Seleccionar nivel el 0.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

NIVEL 4
Criterios
Nivel
El objetivo central del Pp cuenta con:
0 i Ninguno de los criterios de valoracién.

Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.
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4. ¢El objetivo central del Pp contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos o
estrategias que se definen en los programas que se derivan del Plan Municipal de
Desarrollo (PMD) vigente? (Agregar ANEXO 1)

Respuesta:
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

NIVEL 4

Nivel Respuesta

0 No se identifica contribucién.

Si se identifica contribucion.

5. ¢El objetivo central del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la Agenda 20307 (Agregar ANEXO 2)

Respuesta:

a)Si, definir el tipo de vinculacion:

* Indirecta: el objetivo central del Pp propicia la generacién de condiciones que
contribuyen al cumplimiento de la(s) meta(s) de ODS identificada(s), a pesar de no ser
su objetivo principal.

» Directa: el objetivo central del Pp contribuye claramente al cumplimiento de la(s) meta(s)
ODS identificada(s)

B)No, no procede valoracién cuantitativa.

6. ¢Las poblaciones potenciales, objetivo y atendida del Pp se encuentran correctamente
identificadas?

Criterios de valoracién:
a) El Pp identifica a la poblacion total que presenta el problema puablico o necesidad que

justifica su existencia (poblacién potencial).

b) ElPp identifica a la poblacién que tiene planeado atender para cubrir la poblacién potencial
y que es elegible para su atencién (poblacién objetivo).

c) El Pp identifica a la poblacion atendida en un ejercicio fiscal y ésta corresponde a un
subconijunto o totalidad de la poblacién objetivo (poblacién atendida).

d) Las poblaciones potenciales, objetivo y atendida son consistentes entre los diversos
documentos estratégicos del programa, por ejemplo: diagnéstico, documento normativo,
lineamientos operativos, ISD, entre otros.
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Respuesta: NIVEL 3
¢ Sin evidencia. Seleccionar nivel 0
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente

NIVEL 3
, Criterios
Nivel
Las poblaciones cuentan con:
0 ~|Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracion.
3

7. ¢El Pp cuenta con informacion documentada que permite conocer a la poblacion
atendida, que cumpla con las siguientes caracteristicas? (Agregar ANEXO 3)

Criterios de valoracién:
a. Incluye caracteristicas de la poblacién atendida.
b. Incluye caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.
c. Se encuentra sistematizada' y cuenta con mecanismos documentados para su depuracion
y actualizacion.
d. Incluye una clave Gnica por unidad o elemento de la poblacién atendida que permite su
identificacién en el tiempo.
Respuesta: NIVEL 3
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.
NIVEL 3

Criterios

La informacioén cuenta con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.
— Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracion.
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3 Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracion.

ANALISIS DEL INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO DEL DESEMPERNO.

8. ¢lLos indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del Desempefio del Pp
cumplen con los siguientes criterios? (Agregar ANEXO 4)
Criterios de valoracion:

a) Es claro, el nombre del indicador es entendible, no presenta ambigiledades y no contiene
términos o acrénimos que dificulten su comprensién y, si los contiene, estos se encuentran
definidos.

b) Es relevante, provee informacién valiosa sobre aguello que se quiere medir.

c) Es _econémico, la informacién para generar el indicador esta disponible a un costo

razonable.
d) Es monitoreable, permite su estimacion y verificacién independiente, asi como su

trazabilidad.
e) Es adecuado, provee informacién suficiente para medir, evaluar o valorar el desempefio

del Pp.
Respuesta: NIVEL 4
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

NIVEL 4
Criterios
Nivel
El indicador cumple con:
- 0 [Ninguno o sélo uno de los criterios de valoracion.
_ Dos de los criterios de valoracion.
2 Tres de los criterios de valoracion.
3 Cuatro de los criterios. de valoracion.
_Todos los criterios de valoracion.

9. ¢Los medios de verificacién de los indicadores que integran el ISD del Pp, cumplen
con los siguientes criterios? (Agregar ANEXO 4)

Criterios de valoracion:
a) Presentan el nombre completo del documento donde se encuentra la informacién.
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b) Incluyen el nombre del area administrativa que genera o publica la informacién.

c) Especifican el afio o periodo en que se emite el documento y éste coincide con la
frecuencia de medicién del indicador.

d) Indican la ubicacion fisica del documento o, en su caso, la liga de la pagina electrénica
donde se encuentra publicada la informacién.

Respuesta: NIVEL 2
o Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

) Criterios
Nivel : : — —
Los medios de verificacion de los indicadores cuentan con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.
_ Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.

10. ¢Las metas de los indicadores que integran el ISD del Pp, cumplen con los siguientes
criterios? (Agregar ANEXO 4)

Criterios de valoracién:
a) Se establecen con base en un método de calculo documentado.
b) Cuentan con unidad de medida y son congruentes con el sentido del indicador.
c) Se orientan a la mejora del desempefio, es decir, no son laxas ni su cumplimiento se
encuentra garantizado.
d) Son factibles, considerando la normatividad, los plazos y los recursos humanos, materiales
y financieros disponibles.

Respuesta: NIVEL 2
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

Criterios

Nivel
Las metas de los indicadores cuentan con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.
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Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracién.

3 Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracion.

MODULO 2. PLANEACION ESTRATEGICA Y ORIENTACION A RESULTADOS.

11. ¢Existe un plan estratégico del Pp que cumpla con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:

a) Es producto de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento oficial o institucional.

b) Establece cuales son los resultados que se pretenden alcanzar con la ejecucion del Pp.,
es decir, el objetivo central del Pp vy su contribucidén a objetivos superiores.

c) Cuenta con indicadores del desempefio para medir los avances en el logro de sus

objetivos.
Respuesta: NIVEL 3

* Sin evidencia: Seleccionar el nivel 0.
 Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

_ Criterios
Nivel =
El plan estratégico cuenta con:
0 |Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
Tres de los criterios de valoracion.

3
‘uatro de los criterios de valoracion.

12. ¢El Plan Anual de Trabajo (PAT) de la(s) Unidad responsable que operan el Pp cumple
con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:
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a) Es producto de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento oficial. (PBR'Y POA)

b) Se consideran los bienes y/o servicios que se producen con el presupuesto del Pp.
(OBRAS CON PRESUPUESTOS)

c) Establece metas gue contribuyan al logro del objetivo central del Pp, a través de la
entrega o generacién de sus bienes y/o servicios.

d) Se revisa y actualiza periédicamente.

Respuesta: NIVEL 3

¢ Sin evidencia: Seleccionar el nivel 0.
e Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

. Criterios
Nivel
El PAT cuentan con:
q _ Ninguno de los criterios de valoracion.
M 11 e
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracién.
Tres de los criterios de valoracion.
Cuatro de los criterios de valoracién.

A. Generacion y uso de informacion del desempefio.

13. ¢ El Pp cuenta con informacién del desempefio que dé cuenta de los elementos que se
presentan a continuacioén?

Criterios de valoracion:
a) Su contribucién a los objetivos o estrategias prioritarias del programa derivado del PMD
vigente al que se vincula.
b) E!l avance en el logro de su objetivo central, es decir, los cambios verificables en la
poblacién objetivo.
c) Las caracteristicas de la poblacién atendida y no atendida.
d) Las caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.

Respuesta: NIVEL 3

e Sin evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.
¢ Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.
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F Criterios

El Pp cuenta con informacion sobre:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracién.

L 4

3 Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.

14. ¢La informacién que el Pp obtiene para el seguimiento de su desempefio cumple con
las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Es oportuna, se genera y esta disponible en un momento adecuado y conveniente para

Su USO.
b) Es confiable, es validada por quienes la generan, procesan e integran.
c) Se encuentra sistematizada, actualizada y depurada.
d) Permite el seguimiento del desemperfio de manera permanente.

Respuesta: NIVEL 3

« Sin evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de Ia tabla siguiente.
e Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

_ Criterios
Nivel = =

El Pp cuenta con informacién sobre:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.
Cuatro de los criterios de valoracion.

15. ¢El Pp utiliza informacién derivada de anélisis externos (evaluaciones, auditorias
financieras o al desempefio, estudios o informes de organizaciones externas, entre

otros) bajo los siguientes criterios?

Criterios de valoracion:
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a) De forma regular, como insumo para la toma de decisiones de corto plazo sobre el Pp.

b) De forma institucionalizada, sigue un procedimiento establecido en un documento oficial.

c) De forma estratégica, para definir acciones que contribuyan a mejorar la gestién y
resultados del Pp.

d) De forma consensuada, es utilizada por personas funcionarias involucradas en la
operacion, planeacion, evaluacion del Pp y a niveles superiores de toma de decisiones.

Respuesta: NIVEL 2

¢ Sin evidencia: Si no se identifica evidencia del uso de la informacion derivada de analisis
externos, se debera seleccionar el nivel 0.
¢ Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

] Criterios
Nivel

El Pp cumple con:

0] Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracién.

2 Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.
Cuatro de los criterios de valoracion.

B. Aspectos Susceptibles de Mejora

16. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos
o institucionales en el ultimo ano, ;qué porcentaje presenta un avance conforme lo
establecido en los documentos de trabajo o institucionales? (Agregar ANEXO 6)

Respuesta: NO APLICA
+ Sin evidencia: En caso de que el Pp no cuente con evaluaciones o bien, si éste no ha
definido ASM, Ia respuesta sera “‘No aplica”.
¢ Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y
justificar la respuesta atendiendo los numerales del apartado “Consideraciones”.

Criterios

Nivel Porcentaje de ASM que presentan un avance conforme lo
establecido:




U.M.E.D.
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0 0%
N (- <t 24 99%
2 De 25% a 49.99%
3 De 50% a 74.99%
De 75% a 100%

17. (Con los ASM especificos o institucionales definidos a partir de evaluaciones,
auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes, u otros
estudios relevantes en el ltimo afio, se han logrado los resultados esperados?

Respuesta: (NO APLICA)

* Si, se debera sefialar si el producto o evidencia del cumplimiento del ASM permite dar
cuenta del resultado comprometido y, en su caso, si se considera que existen efectos
adicionales de dichas acciones que el Pp no haya identificado.

e No procede valoracion cuantitativa, se debera presentar la justificacion
correspondiente.

18. ¢ Cuales ASM especificos o institucionales definidos en el tltimo afio no han logrado
ser atendidos en los tiempos que establecen los documentos de trabajo o
institucionales y cuales son las principales causas y consecuencias del atraso?

Respuesta: (NO APLICA)

o Si procede valoracién cuantitativa, deberan presentar los ASM que no han logrado ser
implementados o concluidos en los tiempos indicados en los documentos de trabajo o
institucional.

¢ No procede valoracion cuantitativa. Se deberan sefalar los ASM que no han logrado
ser atendidos y/o concluidos en los tiempos previstos en los documentos de trabajo o
institucionales, que afectan directamente el logro de los obijetivos del Pp. (no se tienen
identificados)

MODULO 3. COBERTURA Y FOCALIZACION.

10
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19. ¢El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para la atencién de su
poblacién potencial y objetivo que cumple con los siguientes criterios? (Agregar
ANEXO 9)

Criterios de valoracién:

a) Cuantifica la evolucién de la poblacién potencial y objetivo.

b) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacién objetivo para al
menos los tres proximos afios.

c) Especifica metas de cobertura anuales para el plazo que se haya definido y los criterios
con los que se establecen las metas son claros.

d) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura definidas (metas
factibles).

Respuesta: NO APLICA

¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.
NIVEL O

Criterios

La estrategia de cobertura cuenta con:

[Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.

_ Cuatro de los criterios de valoracion.

20. ;¢El Pp cuenta con mecanismos para identificar a su poblacién objetivo, es decir,
aquella que el Pp tiene planeado atender para cubrir la poblacién potencial y que es
elegible para su atencion?

Respuesta: NO APLICA

« Si procede valoracién cuantitativa. Se debera presentar y valorar los mecanismos de
identificacion de la poblacién objetivo con los que cuente el Pp, describir el proceso de
obtencion de informacién, las principales fuentes de informacion y la metodologia de
focalizacidon de la entrega de los bienes y/o servicios que produce el Pp.

11
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¢ No procede valoracién cuantitativa. Presentar la justificacion gue avale tal conclusion.

MODULO 4. OPERACION

21. ¢El Pp cuenta con informacion sistematizada que permita conocer la demanda total
de sus bienes y/o servicios, asi como las caracteristicas especificas de la poblacién

solicitante?

Respuesta: NO APLICA
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de Ia tabla siguiente.

Nivel Criterios

El Pp no cuenta con informacion sistematizada sobre la demanda de sus
bienes y/o servicios, ni las caracteristicas de la poblacion solicitante.

0

El Pp cuenta con informacién sistematizada, pero esta no permite conocer
la demanda de sus bienes y/o servicios, ni las caracteristicas de la

poblacién solicitante.

El Pp cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
2 demanda de sus bienes y/o servicios, pero no las caracteristicas de la
poblacion solicitante.

El Pp cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
3 demanda de sus bienes y/o servicios, y las caracteristicas de la poblacién

solicitante.

Ademas del criterio anterior, existe evidencia de que la informacion
sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente de informacion
Unica de la demanda total de los bienes y/o servicios del Pp. J

22. (El Pp cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de los bienes y/o servicios que genera, estan documentados y cumplen
con las siguientes caracteristicas? (Agregar ANEXO 10)

Criterios de valoracién:
a) Consideran y se adaptan a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

12



%o CONTRALORIA “LRAE.D.

Evaluacién del Desem

b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de contacto para
atencién.

c) Presentan y describen los requisitos y formatos necesarios para cada procedimiento.

d) Son publicos y accesibles a la poblacién objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Respuesta: Nivel0 No aplica

¢ seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

Criterios
Nivel Los procedimientos cuentan con:
____ ; 0__ | d _f Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracion.
- Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracion.

23. ¢El Pp cuenta con criterios de elegibilidad documentados para la selecciéon de su
poblacion objetivo y estos cumplen con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Son congruentes con la identificacion, definicion y delimitacion de la poblacidn objetivo.
b) Se encuentran claramente especificados, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.
c) Se encuentran estandarizados y sistematizados.
d) Son publicos y accesibles a la poblacién objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Respuesta: NIVEL 1
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
¢ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente. Nivel
1 (Portal de Transparencia)

Criterios
Nivel Los criterios de elegibilidad cuentan con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.
_ Uno de los criterios de valoracion.

13
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2 Dos de los criterios de valoracion.
! Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.

24. (El Pp cuenta con mecanismos para verificar el procedimiento para la seleccién de
los destinatarios de los bienes y/o servicios que produce o entrega el Pp, estan
documentados y cumplen con las siguientes caracteristicas? (Agregar ANEXO 10)

Criterios de valoracion:

a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, son utilizados por todas las instancias involucradas en el
procedimiento.

¢) Estan sistematizados, la informacion se encuentre en bases de datos y disponible en un

sistema informatico.
d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro, sencillo y CONCiso.

Respuesta: NIVEL 0
o Sin evidencia: Seleccionar el nivel 0

o Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

Criterios

Nivel El mecanismo de verificacién cuenta con:

EpL ! \|Ninguno de los criterios de valoracion.
(PRE LIS T RV |__|-_5h

Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracién.

25. ¢El Pp cuenta con mecanismos para verificar los procedimientos para la entrega de
los bienes y/o servicios del Pp, estan documentados y cumplen con las siguientes

caracteristicas?

Criterios de valoracién:

14
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a) Consideran y se adaptan a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, son utilizados por todas las instancias involucradas en el
procedimiento.

c) Estan sistematizados, |a informacion se encuentre en bases de datos y disponible en un
sistema informatico.

d) Son publicos y accesibles a la poblacién objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Respuesta: Nivel 2

e Sin evidencia: Seleccionar el nivel 0 e indicar.
¢ Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

Criterios

El mecanismo de verificacion cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracion.

3
_Cuatro de los criterios de valoracion.

26. ;Qué problemas identifican la(s) Unidades Responsables del Pp para la generacién
y/o entrega de los bienes y/o servicios dirigidos a la poblacién objetivo?

Respuesta: (integracion de expedientes técnico unitario)

¢ Si procede valoraciéon cuantitativa. En la respuesta se deberan indicar los informes,
sistemas o documentacién gque fueron incorporados en el analisis.

¢ No procede valoracion cuantitativa. En la respuesta se deberan presentar brevemente
los principales obstaculos, limitaciones o areas de oportunidad identificados en el
proceso de transferencia de recursos a instancias ejecutoras o en la generacion y/o
entrega de los bienes y/o servicios del Pp, asi como, en su caso, las estrategias se han
implementado para superar estos problemas.

27. ¢ Los procedimientos para la generacion de los bienes y/o servicios que entrega el Pp
cumplen con las siguientes caracteristicas??

15
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Criterios de valoracion:

a) Estan estandarizados, son aplicados de manera homogénea por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp.

Respuesta: NIVEL 4

e Sin evidencia: Seleccionar el nivel 0 e indicar.
» Con evidencia: Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

Criterios
Nivel Los procedimientos cuentan con:
0 Ninguno de los criterios de valoracién.

Uno de los criterios de valoracién.

2 Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.

28. ¢ Qué cambios sustantivos en el documento normativo o institucional del Pp se han
hecho en los ltimos tres afios que han permitido agilizar los procesos en beneficio
de la poblacién objetivo?

* Respuesta: (Existen cambios que facilitan un mejor seguimiento en el proceso de ejecucion
de la obra, asi también en la integracion de los expedientes unitarios de obra mediante
la cedula o chek list y su digitalizacion)

e Si_procede valoracion cuantitativa. se deberan describir las modificaciones o
implementaciones recientes en los documentos normativos o institucionales, explicando
el hecho o circunstancia gue motivé estas modificaciones.

* No procede valoracion cuantitativa. Se debera explicar de manera resumida cudles
serian los cambios sustantivos que se requeriria hacer a los apartados especificos de
los documentos normativos o institucionales del Pp.

16
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29. ;El Pp identifica y cuantifica los gastos que se realizan para generar los bienes y/o
los servicios que ofrece, y cumplen con los siguientes criterios? (Agregar ANEXO 11)

Criterios de valoracidn:
a) Desglosa el presupuesto por capitulo de gasto y fuente de financiamiento.
b) Presenta estimaciones presupuestarias en el corto plazo.
c) Estima el gasto unitario, como gastos totales/poblacién atendida.
d) Existe coherencia entre los capitulos de gasto y las caracteristicas de las actividades que
realiza y los bienes y/o servicios que entrega.

Respuesta: NO APLICA (NIVEL 0)

e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
¢ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

i Criterios
Nivel
El Pp cuenta con:
L "?g . ~ |Ninguno de los criterios de valoracion.
b (1™ el
_ Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.
Cuatro de los criterios de valoracion.

30. ¢ Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del Pp y qué proporcién
de su presupuesto total representa cada una de las fuentes?

Respuesta: (EL MONTO DE INVERSION APROBADO DEL RAMO 33 PARA LA EJECUCION
DE OBRAS 2023, FUE DE $ 347,086,447.00 Y SE EJERCIERON 352,661,166.02, LA
DIFERENCIA DE 5,574,729.02 CORRESPONDEN A PROYECTOS EJECUTADOS
MEDIANTE CONVENIO) SE ENCUENTRA EN LA PROPUESTA DE INVERSION 2023
APROBADA.

¢ Si procede valoracién cuantitativa. En la respuesta se deberan indicar las fuentes de
financiamiento del Pp a partir del origen de su financiamiento; los montos de cada una

de ellas correspondientes (aprobados y ejercidos). y en caso de que existan diferencias

17



2. CoNTRATORIA UMED.

Evaluacién del Desem;

entre el presupuesto ejercido y el aprobado, se deberan detallar y documentar las
causas.

* No procede valoracion cuantitativa. Presentar justificacion.

31. ¢Las aplicaciones informéticas o sistemas institucionales con que opera el Pp
cumplen con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la informacion

registrada.
b) Tienen establecida la periodicidad vy las fechas limites para la actualizacion de los valores

de las variables.
c) Proporcionan informaci6n al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, no existe discrepancia entre la informacién de las aplicaciones o
sistemas.

Respuesta: Nivel 3
* Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
» Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

Criterios

Nivel

El Pp cuenta con:

ﬁ Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.

_Cuatro de los criterios de valoracién.

32. ,El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas a través de
los cuales pone a disposicion del publico la informacién de, por lo menos, los temas
que a continuacion se senalan?

Criterios de valoracién:
a) Los documentos normativos y/u operativos del Pp.

18
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b) La informacién financiera sobre v presupuesto asignado., asi como los informes del
ejercicio trimestral del gasto.

¢) Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados, asi como las
evaluaciones, estudios y encuestas financiados con recursos publicos;

d) Listado de personas fisicas 0 morales a quienes se les asigne recursos publicos.

Respuesta: Nivel 2

e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

] Criterios
Nivel - —

La informacién cuenta con:

0 Ninguno de los criterios de valoracién.
Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.

_ Cuatro de los criterios de valoracion.

33. ¢ El Pp cuenta con mecanismos para fomentar los principios de gobierno abierto, la
participacion ciudadana, la accesibilidad y la innovacion tecnolégica?

Criterios de valoracidén:

a) ElPp cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion.

b) El Pp establece mecanismos de participacion ciudadana en procesos de toma de
decisiones.

c) EIPp promueve la generacién, documentacion y publicaciéon de la informacién en formatos
abiertos y accesibles.

d) El Pp fomenta el uso de tecnologias de la informacién para garantizar la transparencia, el
derecho de acceso a la informacion y su accesibilidad.

Respuesta: NIVEL 2

¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

Criterios

Nivel

La informaciéon cuenta con:
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0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

2 Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracion.

MODULO 5. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA.

34. ¢El Pp cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacién
atendida respecto al proceso de entrega de sus bienes y/o servicios, y cuenta con las
siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién atendida.

b) El instrumento es claro, directo y neutro, de manera que no se inducen las respuestas.
¢) Los resultados que arrojan son validos y representativos.

d) Los resultados se utilizan para mejorar la gestién del Pp.

Respuesta: NO SE CUENTA CON INSTRUMENTOS DE MEDICION

» Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
o Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

) Criterios
Nivel _

Los instrumentos cuentan con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.
Uno de los criterios de valoracién.

2 Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.
Cuatro de los criterios de valoracion.
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MODULO 6. MEDICION DE RESULTADOS

35. ¢ Por qué medios el Pp documenta sus avances en el logro de su objetivo central y su
contribucion a objetivos superiores?

Criterios de valoracion:

a) A partir del reporte de indicadores del ISD (MIR. FID, otro).

b) A partir de hallazgos de estudios o evaluaciones al Pp, sin considerar impacto.

c) A partir de hallazgos de estudios o evaluaciones nacionales o internacionales que
muestran los efectos de programas similares.

d) A partir de los hallazgos de evaluaciones de impacto al Pp.

Respuesta: (se evalian los resultados de la MIR y las acciones fisico y financiero, que se
reportan a la Secretaria de Planeacién quien hace lo propio a otras instancias de gobierno)

¢ Si procede valoracion cuantitativa. En la respuesta se debera analizar y justificar cada uno
de los criterios de valoracion, indicando, en su caso, las areas de mejora que se
identifiguen vy las recomendaciones, claras, relevantes y factibles, que se consideren
necesarias para fortalecer la documentaciéon de resultados del Pp sobre el logro de su
objetivo central y su contribucion a objetivos superiores.

¢ No procede valoracion cuantitativa. Presentar justificacion.

36. ¢Cual ha sido el resultado de los indicadores del ISD en cuanto al logro del objetivo
central y la contribucién a objetivos superiores del Pp?

Respuesta: NIVEL 2

¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

Nivel Criterios

i

El Pp no cuenta con indicadores para dar seguimiento al logro de su
objetivo central ni en su contribucién a objetivos superiores

0

El Pp no presenta resultados satisfactorios en el logro de su objetivo
central ni en su contribucién a objetivos superiores.

El Pp presenta resultados satisfactorios en el logro de su objetivo
central o en su contribucién a objetivos superiores.

[S]
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El Pp presenta resultados satisfactorios en el logro de su objetivo
central y en su contribucién a objetivos superiores.

Ademés del criterio anterior, los indicadores que dan cuenta del logro
del objetivo central y contribucion a objetivos superiores del Pp son
claros, relevantes y monitoreables.

37. ¢Qué porcentaje de los indicadores estratégicos y de gestién del ISD Desempefio del
Pp presentd un avance satisfactorio respecto de sus metas? (Agregar ANEXO 13)

Respuesta: NIVEL 4

e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y justificar en la respuesta.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.
Anexo 13. Avance de los indicadores respecto a sus metas.

Criterios
Nivel =
Porcentaje de indicadores con un avance satisfactorio:
R 0%
Hasta 24.99%
2 De 25% a 49.99%
3 De 50% a 74.99%
De 75% a 100%

38. (Las evaluaciones, auditorias al desempeiio, informes de organizaciones
independientes, u otros estudios relevantes que permitan identificar hallazgos
relacionados con el objetivo central del Pp y su contribucién a objetivos superiores,
cumplen con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:

a) La metodologia utilizada permite identificar algiin tipo de relacion o efecto entre Ia situaciéon
actual de la poblacién atendida vy la intervencién del Pp.

b) Se compara la situacién de la poblacién atendida en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el bien y/o servicio por parte del Pp.

¢) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre
los destinatarios del Pp.
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d) Los indicadores utilizados para medir el logro del objetivo central del Pp y su contribucién
a objetivos superiores son relevantes, es decir, proveen informacion valiosa sobre el
objetivo que se quiere medir.

Respuesta: NIVEL 1

e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0.
¢ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente.

] Criterios
Nivel - o _ -
Las evaluaciones, auditorias, informes o estudios cuentan con:
0 |Ninguno de los criterios de valoracion.
_ Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.
_ Cuatro de los criterios de valoracion.

39. ¢Cuales son los principales resultados relacionados con el objetivo central del Pp y
su contribucion a objetivos superiores reportados por las evaluaciones, auditorias al
desempeno, informes de organizaciones independientes, u otros estudios
relevantes del Pp?

Respuesta: NO APLICA

o Sj procede valoracion cuantitativa. En la respuesta se deberan indicar el tipo de
documentos, informes o evaluaciones revisadas, asi como los principales hallazgos y
resultados que se reportan con relaciéon al objetivo central del Pp y su contribucién a
objetivos superiores.

e No procede valoracidon cuantitativa. Si el Pp no cuenta con evaluaciones, auditorias al
desempefo, informes de organizaciones independientes, u otros estudios relevantes que
permitan identificar hallazgos relacionados con el objetivo central del Pp y su contribucién
a objetivos superiores, la respuesta sera “No aplica”.
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. FORMATOS DE ANEXOS
Se deberan presentar los anexos considerados en la evaluacién con base en los
formatos y especificaciones para la elaboracion de los anexos que se presentan a
continuacion:

Anexo 1. Alineacién a objetivos al Plan Municipal de Desarrollo.

Clave y nombre del

24. OBRAS PARA EL DESARROLLO

‘Objetivo central del PROGRAMAR, COORDINAR Y EJECUTAR OBRA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA DANDO
Pp evaluado: ATENCION A LAS NECESIDADES DE LA POBLACION.

e A T B L T N e T |

a) Registrar la alineacion del objetivo central del Pp al objetivo prioritario y hasta tres estrategias
prioritarias de los programas sectoriales o institucionales, segun corresponda, derivados del
PMD vigente, e incorporar una breve argumentacién sobre la contribucién del Pp en la
consecucion del objetivo y estrategias prioritarias identificadas, asi como la valoracion de la
instancia evaluadora sobre la pertinencia de dicha alineacién.

a) Valoracion de la alineacion
establecida

Contribucion del
Pp

Programa derivado = Objetivo prioritario | Estrategia prioritaria Valoracién

'PROGRAMAR,
COORDINAR Y DISMINUIR LOS
EJECUTAR OBRA iNDICES DE REZAGO Z'I‘EL“’I'E';AACLT AO QUE PORCENTAJE
OBRAS PARA EL PUBLICA DE SOCIAL EN MATERIA DE

CONSTRUCCION DE
DE LAS OBRAS EN CUMPLIMIENTO
LAS COMUNIDADES

DESARROLLO SOCIAL INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
DANDO ATENCION A SOCIAL EN EL
LAS NECESIDADES DE  MUNICIPIO.
LA POBLACION.
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Anexo 2. Alineacion a los ODS

24. OBRAS PARA ;
Modalidad
Nombre del Pp: EL B -
DESARROLLO claye: o -
Objetivo central | PROGRAMAR, COORDINAR Y EJECUTAR OBRA PUBLICA DE INFRAESTRUCTURA
del Pp evaluado: DANDO ATENCION LAS NECESIDADES DE LA POBLACION.

Vinculacion establecida por el Pp
Registrar la vinculacién del objetivo central del Pp evaluado con los ODS y sus metas especificas.
Con base en la documentacién normativa o institucional del Pp. Asimismo, la instancia evaluadora
realizara una valoracioén de dicha vinculacién, considerando la contribucién efectiva del Pp en la
meta.
Marcar con una "X" el/llos ODS con los que se vincula el objetivo del

Pp:

oDS Meta | Vinculacién Valoracién de la vinculaciéon (instancia
| e evaluadora)

Consideraci

ones: NO

APLICA

>> ODS: Se incluira el numero y la redaccion fidedigna del ODS
conforme a lo establecido por el PNUD.

>> Meta: Se incluira la redaccion fidedigna de la meta del ODS
conforme a lo establecido por el PNUD.

>> La informacién de los ODS y sus metas pueden consultarse en:
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-

sostenible/
os Directa: el objetivo central del Pp contribuye

. .. Claramente al cumplimiento de la(s) meta(s) ODS
Vinculacién

identificada(s).
Indirecta: el objetivo central del Pp propicia la generacién
de condiciones que contribuyen al cumplimiento de la(s)
meta(s) de ODS identificada(s), a pesar de no ser su
objetivo principal.
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Anexo 3. Procedimiento de actualizacién de la PA
Procedimiento documentado
1. ¢ El programa cuenta con un procedimiento documentado y normado para la integracion,

actualizacion y depuracion de la poblacién atendida?

documentado.

documentado.

Existe un procedimiento especifico y esta

'Existe un procedimiento especifico, pero no esta

' X | Se encuentra normado en alguna Ley,

Lineamiento, ordenamiento institucional u

otro.

2. El procedimiento contempla los siguientes elementos sobre el padrén de la poblacion

atendida:
Integracion
| |Establece una
estructura homologada
de la informacion.

- Incluye las principales
caracteristicas de la
poblacion atendida y del
tipo de apoyo otorgado
(bien/servicio/subsidio)

| Se asigna una clave o
identificador Unico que
permita dar seguimiento

Actualizacion

Establece un periodo de
actualizacion del padrén.

Indique el periodo de

actualizacion establecido:

U.M.E.D.

Unidad Muricipal de
Evaluacién del Desem

Indicar el nombre del
documento
EXPEDI
ENTE
TECNICO
UNITARI
0]

Depuracién
[:I Establece un
mecanismo para
detectar
inconsistencias y
homologar
informacion.
Establece un
mecanismo para
detectar
duplicidades de
apoyos otorgados
por el mismo Pp o
por otros programas.
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a poblaci6n atendida en
el tiempo.

Sistematizacion y disponibilidad de la informacion
3. ¢ El Pp cuenta con un sistema informatico para la integracion, actualizacién y depuracion
de la poblacién atendida?
D Si  Indicar el nombre del sistema:

Seleccione el procedimiento
No .
manual que realiza el Pp:
"] Utiliza una base de datos en Excel, Access, SPSS u otro
programa informatico.

X Cuenta con Registros Administrativos que almacena en fisico o escaneados.

—

4. La informacién del padrén:
| | Esta disponible para consulta interna.

Indique la liga del sitio

D Esta disponible para consulta publica. web:

Seguridad de la informacion

5. La informacion

del padron, 6. ¢ El procedimiento contempla un mecanismo que garantice la
;contiene datos seguridad de la informacion?
sensibles? -
X Si Si
No X No

Comentarios u observaciones de la instancia evaluadora
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Anexo 4. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio

Reportar si los indicadores que integran el ISD del Pp cumplen con los criterios sefialados
en el siguiente cuadro.
Caracteristicas del Instrumento de Seguimiento del Desempefio
Nom Met Compo | Param
. Frecue i
bre . . .. | odo | Unidad . ) rtamie etro de
.. . | Respu Definicié ncia de| Linea
Criterio del de de N nto del | Semaf
esta |, . n n . medici | base |, A
indic calc | medida 6n indicad | orizaci
ador ulo or on
El ' (NO.
cambio gE
i BRA
producid | S
oenla POR REALI
., CENT
poblaci6 AJE ZADA
n Si |DE PERSONAS gé”o' OBRAS RTEL'MEST NO BUENO Si
objetivo E‘;A“"'EP OBRA
derivado NTO S
el PROG
SR RAMA
ejecucio DAS)*
ndelPp | 100
La |
cobertur
ade la
3 NO NO
poblacié |
n
objetivo |
PORC
La ENTA (OBR
generaci JE DE AS
A CUMP REALI
QI | LIMIE | (oo ZADA
entrega
9 Si NTO | poRr SIOB | hgrag | TRIMEST |\ BUENO Si
de los ENLA | oo RAS RAL
BigRE ! EJEC PROG
ERES ucio RAMA
ylo | N DE DAS)*
servicios gBRA 100 |
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Anexo 4. Instrumentos de Seguimiento del Desempeiio

(PRE
% DE SUPU
CUMP ESTO
LIMIE EJER
NTO CIDO/
OBRAS
. |DE PRES TRIMEST
S | oBRa 'gERMINADA UPUE | OBRAS | o) s
s STO
TERMI AUTO
NADA RIZAD
S 0)*10
0

BUENO

Si

Caracteristicas de los indicadores

Incluir todos los indicadores del ISD vigente del Pp para la valoracién de las metas.

Niv Nombr Rele
el Nivel de e del Econ | Monito | Adecua | Justificaci
e B Claro |vant | , . -
del objetivo indicad i 6mico | reable do 6én
ISD or
PORCEN
TAJE DE
PARTICIP
ACIOR NECESARIA
DE LA ta
POBLACI PARTICIPACI
Fin ON Si Si Si Si Si ON DE LOS
COMITES DE
CARELH PARTICIPACI
Mi E DE 6N
R OBRAS Y
SERVICI
Res
ulta oS -
PORCEN
dos
TAJE DE
PARTICIP
ACION
DE LA PARTICIPACI
.- POBLACI ) , . . . ON ACTIVA
Proposito ONEN LA Si Si Si Si Si DE LA
PROMOC SOCIEDAD
ION DE
OBRAS Y
SERVICI
0S
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Anexo 4. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio

PORCEN |
TAJE DE
CUMPLIM
IENTO EN . . . P ,
Componente 7 Si Si Si Si Si COMITES DE
EJECUCI PARTICIPACI
Ge ON DE ON
sti6 OBRAS CIUDADANA
PORCEN
n TAJE DE EJECUCION
CUMPLIM DE OBRAS DE
.. IENTO EN , . . , . ACUERDO AL
Actividades LA Si Si Si Si Si PROGRAMA
EJECUCI DE
ON DE INVERSION
OBRAS _ _
Re
sult | ingi
Indlcaqor FID NO APLICA
ado | Estratégico
FID |s
Ge
stié Indicador FID
Gestion
n ]

Caracteristicas de las metas

Incluir todos los indicadores del ISD vigente del Pp para la valoracion de las metas.

. Congru }
Niv ] 9 Orienta )
Unid| ente Factibl <
el | Nombr i daala =
Método @ ad @ conel ) es -
de | edel . mejora =
e e Meta de de | sentido pero o
obj |indicad ! Y
. calculo | med del retador 0,
etiv or - L desem o.
o ida | indicad as p
Mi or
R PORCEN | CUMP | CUMPLIMIE - ’
TAJEDE |LIMIE |NTODE
PARTICIP | NTO | OBRAS Y LOGRAR EL
ACION DEL | SERVICIOS= CUMPLIMIENTO DE
DE LA 80% | No. OBRAS % SI S POR LO MENOS EL
POBLACI |DEL | AUTOPRIZA 80% DE LAS OBRAS
an | ON PROG | DAS/No. PROGRAMADAS
CARENT | RAMA | OBRAS
EDE DE SOLICITADA | o |
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OBRASY | OBRA |S)*100
SERVICI |S COS=(NOA/
0S 2023 NOS)*100 |
PORCEN |
TAJEDE | o\
PARTICIP
ION
ACION |
Pro |DELA 0% A CUMPLIMIENTO
., | POBLACI LA" COS=(NOA/ | . s s DEL PROGRAMA DE
POS TonEnLA | o7 o | NOS)*100 ° INVERSION
ito |pPrROMOC AUTORIZADO
UEST
IONDE | " o
OBRASY | oo
SERVICI | ¢
0s B
TASA DE
crESM | cun
Co A PLIMI
m ENTO . LOGRAR EL
P | PrROPUE peLA | COS=PI %/0B CUMPLIMIENTO DE
one | STADE 2023/P12022- Si S/ Si
INvERs! | O8R4 | Jye100 RA INVERSION
nte PROG ) AUTORIZADO
ONDE | »ama
s OBRASY | 7
SERVICI
0s _ o
PORCEN
Acti TAJE DE
CUMPLIM 250 EJECUCION DE LAS
vid .
IENTOEN | oo, COA*(NOE/ o & s . OBRAS
ade LA s NOP)*100 PROGRAMADAS
EJECUCI POR RUBRO
e ON DE
OBRAS .
Indi
cad
or
FID
NO APLICA
Estr
até
FID| .
gic
o)
Indi
cad
or
FID
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La instancia evaluadora especificara si los medios de verificacion del o los indicadores que
integran el ISD del Pp cumplen con los criterios sefialados en el siguiente cuadro. En caso
de que los medios de verificacion no cumplan con los criterios 0 no se disponga de
evidencia, debera realizar una propuesta conforme a las caracteristicas indicadas.
Ubicacion Propue
fisica del sta de
documento o la | mejora

- . documento y si | . .
de | documento | administrativa yig y liga electréonica | del
coincide con la y

donde se medio

obj | donde se que genera o .
: . frecuencia de
etiv| encuentra la publica la AL encuentra de
. P . L medicion del ; ai
o | informacién informacion . publicada la |verifica
indicador ) - e
informacién cion

Aio/periodo en

Niv Nombre Nombre del !
que se emite el

el | completo del area

Fin
Pro

-

MI
ito
Co
mp
one
nte

Acti
vid
ade

Indi
cad
or
FID
Estr
até
gic

FID
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cad
or
FID
Ge
stié
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Anexo 6. Avance en la implementacion de los ASM.

Aspectos

suscepti
bles de
Mejora

Activida
des

Area(s)
Respon
sable(s)

Fecha
de
término

Avance del Documento de Trabajo

Resuit
ados
espera
dos

Product
osylo
evidenci
as

Clave y nombre
24, OBRAS PARA EL DESARROLLO
del Pp:
Tipo de bt Ano de I_a’ 2023
Evaluacion: Evaluacion:

Identifi
cacion
del
docum
ento
probat
orio

Observ
acione
s

Aspe -
P Acci
ctos | ;
Area | ones
Spee coord| a
eptibl | .
inado | emp
es de
r ra rend
Mejor
er
a

Avance del documento institucional

Fec | Resu
Area | ha |Iltado
resp (de | s
onsa | tér | espe
ble |min| rado
o s

Prod ficaci
ucto on
sy ::; del
lo 2 docu
evid | . | ment
enci (%) o
as proba

torio

Observaciones
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Anexo 9. Estrategia de Cobertura

Clave y nombre del Pp:
Tipo de Evaluacion:

24. OBRAS PARA EL DESARROLLO

| Afio de la Evaluacién: | 2023

A fin de aportar claridad en el presente anexo, se retomaran las definiciones
conceptuales de las Poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida, incluidas en la
pregunta 7, ya sean las definidas por el Pp o en ausencia de estas, las que definio la
instancia evaluadora como parte de su respuesta, en consenso con el Pp.
Poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida

Poblacion Definicion

Potencial (PP) a

Objetivo (PO) | :
Atendida (PA)

La instancia evaluadora registrara la evolucion en la cobertura de las poblaciones,
registrando la informacion por afio, segln la disponibilidad de la informacién por parte
del Pp o, en su caso, registrara su propuesta de cobertura, en consenso con el Pp.

Evolucion de la cobertura

Unidad de
medida

Poblaciéon Ao 2 Ano 3 Ao (...)

Potencial
(P) _ )
Objetivo

(0) ) -
Atendida

(A)

(A/O) x 100 % | % % | % %

La instancia evaluadora analizara la estrategia de cobertura del Pp.

Analisis de la estrategia de cobertura
La estrategia de cobertura contempla o incluye al Valoracié

Propuesta
menos: n

Método de calculo documentado ‘ Si EJ P‘:C'
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Consistencia con el disefio del Si N Parci |
programa o al
. . N Parci
El presupuesto requerido Si o al
. : . Parci |
Metas a corto plazo factibles Si I: :m
Analisis de posibles riesgos o . N Parci
amenazas que vulneren el Si|
L o al
cumplimiento de las metas ' |
. . N i
Indicadores claros Si o P:CI |
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Anexo 10. Diagramas de flujo de los procesos claves

Para la elaboracion de los diagramas de alto nivel y diagramas de flujo, debera
utilizarse la notacion utilizada en el documento “Guia para la Optimizacion,
Estandarizacion y Mejora Continua de Procesos” publicada por la SFP en la
direccion electrénica https://www.gob.mx/sfp/documentos/quia-para-la-
optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos:

Para el Diagrama de Alto Nivel (Diagrama PEPSU):

u

cQuién es el

p

¢Quién proporciona

S

E P

éCuales  son  las ¢Cual es el proceso? éiCudles son  las .

las  entradas del entrads Helproceio? (Grandes etapas) salldas del proceso? receptor/cliente  del
proceso? procesos?
- Ciudadanos - Materias primas Ejemplo °  Productos, bienes - Organismos o
- Empresas = Insumos Etapa o Etapao Etapao 0 servicios personas

A - subproceso1 subproceso2  subprocesod . . A .
- Otras entidades Documentos Ejemplo: documentos destinatarias del
- Servidores ~  Requisitos documento

publicos - Ciudadanos,

usuarios internos,
beneficiarios

Ejemplo ilustrativo:

PROVEEDOR ENTRADA PROCESO SALIDA . USUARIO
Interesado Recurso Preparacion
Administrativo | documentacion
Analizar
peticion
Elaboracion
propuesta resolucidn
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Significado

Figura

oy

Inicio/Final
Actividad

Actividad
Compleja

Decision

Base de
datos
Documento
simple
Documento
multiple
v/ e’
Conector de
actividades
Conector de
documentos
Conector de

cambio de
pagina

Ejemplo ilustrativo:

Doacumentos entracky
finsumof)

— !

Actor 1

Actor2

Actor3

¢ CONTRALORIA

Actividades i Sistemas
resuftantes
T — S

Ontano bt Contro INTERNG MUNICIPAL

U.M.E.D.

Unidad Municipal de
Evaluacién del Desem

Utilizacion
Inicio o finalizacién de un proceso

Cualquier tipo de actividad de un proceso no representada
por el resto de simbolos. En su interior se describe
brevemente la actividad

Proceso vinculado y desarroilado de manera independiente
a la linea de proceso descrita. En su interior se describe
brevemente el proceso

Indicador de bifurcacién ante dos opciones alternativas
“Si/No”. En su interior se describe brevemente la pregunta
diferenciada de ambas opciones

Aplicacidén o programa automatizado que se utiliza para
desarrollar la actividad o

Unidad de informacién o documento de salida/entrada de la
unidad

Incluye mds de un documento de salida/entrada de la unidad

Indicador de opciones de lineas de actividad. Siempre se
deben seguir las dos o més lineas de actividad

Sefiala la direccién o flujo de una actividad a la siguiente

Sefiala la direccién o flujo entre un documento y una
_ actividad

Indica el cambio de pagina. También se puede referir el
cambio de actividades

S— — - — ———pel

L] : S i
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Anexo 11. Presupuesto

’ 7
=

3 !
T o A
b el ol

La instancia correspondiente debera especificar el monto del presupuesto aprobado
para el afio de evaluacién del Pp.

Recursos presupuestarios

Capitulo de gasto Monto en pesos corrientes

1000 Servicios personales -
2000 Materiales y suministros
3000 Servicios generales o
4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y
otras ayudas
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles
6000 Inversion publica
7000 Inversiones financieras y otras provisiones
8000 Participaciones y aportaciones
9000 Deuda publica

TOTAL

La instancia correspondiente debera especificar la fuente de los recursos mediante los
cuales se financia el Pp.
Fuente u origen de los recursos

Porcentaje respecto al
presupuesto estimado

Fuente de Recursos

Recursos Fiscales
Otros recursos

TOTAL ' 100

La instancia correspondiente debera especificar, a partir de los capitulos de gasto|
sefalados, el desglose de los gastos para generar los bienes y/o los servicios del Pp.

Gasto Metodologia Estimacién 8 U de
informacion
~ Operacién ) —
Mantenimiento )
 Capital i |
) gnjtarﬁ) o -
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TOTAL | |

La instancia correspondiente debera especificar las estimaciones presupuestales para
mantener la operacion del programa en el corto o mediano plazo, considerando las
previsiones para atender a la poblacién objetivo en ejercicios fiscales subsecuentes.
Para ello, es posible utilizar un esquema como el siguiente ejemplo

t+2
Tiempo

Presupuesto
estimado

oy

ANexXo AV3 e de |0 gicaaore especto de 213 i

Nombre del Pp: 24. Obras para el desarrollo social
Modalidad:
Dependencia/Entidad: | Secretaria de Obras Publicas
Unidad Responsable: | Secretaria de Obras Publicas
Tipo de Evaluacién:
Aiio de la Evaluacién: | 2023

Medici
on del

ano Justifi
Nivel Nomb . i inmed Meta Logro us. ' '
Avanc cacion

de re del iato ano ano
( ( i

e
Objetiv | Indica . . indi anteri evalua evalua .
) (%) desvia

0 dor r or al do) do)
ultimo
obser
| vado

Conocer el | Porcentaj | trimestral | Descend La

ciones

grado de | e de ente propuesta

cumplimien | cumplimi de

to entoenla inversion
ejecuciéon del fondo
de obra de
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aportacio
nes para
la
infraestru
ctura
social
municipal
del
ejercicio
fiscal 20
23 se
cumplio al
100 %.

*Nota. Se deben incluir todos los indicadores del ISD del Pp y se deben justificar los
casos en los que los indicadores se hayan desviado de la meta. Asimismo, la instancia
evaluadora debera valorar y pronunciarse sobre la pertinencia de las metas definidas
y de sus I%gr‘&% ﬂéﬁ’fmpando (en su caso) laxitud o retos en la definicion de metas.

4t R o - J‘

ARQ.URB. CA] e@ﬁﬁ@emo LEYVA VAZQUEZ
SECRETARIO|DE OBRAS PUBLICAS
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