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RESUMEN EJECUTIVO

El propdsito det Programa Anual de Evaluaciones (PAE) 2025 es evaluar los principales Fondos y
Programas Presupuestarios del ejercicio 2025, partiendo de ese propésito el Consejo y la Unidad %
Municipal de Evaluacién del Desempefio consider6 realizar una evaluacion en ma;teria de Disefio

para el programa numero 01. Fortalecimiento de la gobernabilidad y gobernanza, que se

encuentra establecido en et Plan Municipal de Desarrolio (PMD).

El numeral vigésimo segundo de los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Federales estipula que, durante el primer afio de operacion de los programas nuevos, se debera
Hevar a cabo una evaluacién en materia de disefio. Este tipo de evaluacion busca identificar
hallazgos y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del disefio del programa,
mediante un andlisis de gabinete con base en la documentacién normativa del programa, asf como
de la informacién disponible sobre la cobertura del programa a la fecha de realizacion de la

evaluacién.

El presente documento presenta una evaluacién en Materia de Disefio de acuerdo con los
términos de referencia (TdR) emitidos por el CONEVAL y ajustados por la Unidad Municipat de
Evaluacion del Desempefio de acuerdo con la informacion que manejan los Programas

Presupuestarios del Municipio de Chitpancingo de los Bravo.

En los apartados siguientes se describe la metodologla utilizada y los resultados de la evaluacién

en Materia de Disefio.
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SIGLAS:
> PAE: Programa Anual de Evaluacion.
» UMED: Unidad Mupricipal de Evaluacién del desempefio. \\k
» PMD: Plan Municipal de Desarrollo.
» CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarroilo Social.
» TdR: Términos de Referencia.
> Pp: Programa Presupuestario.
> POA: Programa Operativo Anual.
¥ PhR: Presupuesto Basado en Resultados.
» FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas.
MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.
» FORTAMUN: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales.
» PAT: Plan Anual de Trabajo.
> ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora.
» PA: Pobiacion atendida.
> PO: Pobiacién objetivo.
> PP. Poblacion potencial.
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1. INTRODUCCION

La evaluacién es una poderosa herramienta de legitimacién de la accién gubernamental ya que %
dicha informacién funciona como evidencia de que tanto programas como politicas publicas estan
encaminados a resolver el problema publico para el cual fueron creados y con esto rendir cuentas

a los actores involucrados.

Durante los ultimos afios, los tres niveles de Gobierno Federal, Estatal y Municipal, han venido
realizando esfuerzos para mejorar, controlar y transparentar el ejercicio del gasto publico, lo cual

constituye una demanda fundamental de la sociedad.

Fl objetivo de este documento es presentar los principales hallazgos derivados de la realizacion de
la Evaluacién en Materia de Disefio al Pp. 01 “Fortalecimiento de la gobernabilidad y
gobernanza”. Durante los trabajos de esta evaluacion se analizaron ios distintos elementos que
componen el disefio del programa, entre ellos: si el problema pudblico estd adecuadamente
identificado; la contribucién del Pp a los objetivos estratégicos; la definicién de la poblacién
potencial y objetivo del programa; los distintos documentos normativos o institucionales que
explican el funcionamiento y operacién del programa; etc. la evaluacion se realizé,
principalmente, mediante andlisis de gabinete con base en informacién y fuentes primarias
proporcionadas por el representante de la Unidad Responsable del programa evaluado, ademds

de informacién y estadisticas oficiales de caracter publico.
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2. OBIETIVOS

2.1.  GENERALES.

Evaluar el disefio de el Programa Presupuestario {Pp) 01. Fortalecimiento de la gobernabilidad y
gobernanza, partiendo del anilisis del tipo de intervencién seleccionado para el logro de sus
objetivos y la valoracién de sus elementos conceptuales y operativos, a efecto de identificar dreas

de oportunidad y potenciar la mejora continua del Pp.

2.2.  ESPECIFICOS.

v Analizar el problema o necesidad publica que justifica fa creacion o cambio sustancial del
Pp;

v Analizar la pertinencia del disefio del Pp. respecto al problema o necesidad publica que
busca atender;

v Analizar la consistencia entre el disefio del Pp. y la normatividad vigente aplicable;

v Analizar la contribucién del Pp. al cumplimiento de los objetivos de la planeacién nacional
y estratégicos;

v Identificar posibles comptementariedades o similitudes, asi como riesgo de duplicidades
con otros Pp;

v Analizar la consistencia del instrumento de seguimiento del Desempefio respecto al disefio
del Pp.

Ptaza Civica Primer Congreso de Andhuac sfn, Centro 13000 Chilpancing




OCIM __ UM.E.D. Programa Anual de Evaluacion 2025.
BrprodnCoriiol  1sitnt Murkcint b MUNICIPIG OE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

3. CRITERIOS TECNICOS Y METODOLOGICOS PARA LA EVALUACION DE LOS PP.

El Municipio de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero, a través de 1a Unidad Municipal de
Evaluacién del Desempefio, establecié una metodologia de trabajo que servird para realizar fa
Evaluacién en Materia de Diseflo, basado en trabajo de gabinete, en el que se lleva a cabo con las

etapas siguientes:

Levantamiento de la informacién
Se envié un oficio a los encargados de los Programas Presupuestarios
notificandoles el dia y la hora en {a que se realizaria la Evaluacion en
Materia de Disefio.

Se lleva a cabo la Evaluacién en ef Area de la Secretaria Genera.

Recopitacion de Informacién
Se organiza y procesa la informacidn recolectada en la entrevista con
cada uno de los secretarios a cargo de los Programas

Presupuestarios, como son diagndsticos, bitdcoras, POA, PbR.

Anilisis e integracién de la Informacion

Se analiza la informacién que se nos proporciond para generar la
Conclusiones, recomendaciones, su FODA que va plasmado descrito en
el documento del Resumen Eiecutivo.
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La evaluacién en Materia de disefio se divide en 9 apartados de acuerdo con los TdR del CONEVAL
en la que a continuacion se describen:

1. CARACTERISTICAS
GENERALES DEL Pp:

2. PROBLEMA O
NECESIDAD
PUBLICA:

9. VALORACION
FINAL DEL DISENO

DEL Pp:

3. DISENQ DE LA
PROPUESTA DE
ATENCION:

Temas de la
Evaluacion
en Materia [
de Disefio |

BINSTRUMENTO
DE SEGUIMIENTO
DEL DESEMPENO:

X

L]
7.COMPLEMENTA

4. DISENO
OPERATIVO:

RIEDADES,
SIMILITUDES Y
DUPLICIDADES:

6. CONTRIBUCION
A OBJETIVOS DE

5. CONSISTENCIA
PROGRAMATICA ¥

(Lo Lxtl 2 imely NORMATIVA:

MUNICIPAL:

Los principales usuarios de la evaluacién son las dependencias a cargo dela operacién
de dichos programas y se realiza a partir del primer afto de creacién
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interno Municipal

La Evaluacién en Materia de Disefio se estructura a partir de 6 médulos y 25 preguntas que
cuentan con valor (cuantitativo) porcentual de acuerdo con los TdR para el logro de sus objetivos
general y especificos. La relacién de cada uno de los médulos Y las preguntas que los integran se

presenta en el siguiente cuadro:

Pregunta con Total de Puntuacién Valoracidn
N Seccion valoracién preguntas mdxima cuantitativa
. cuantitativa, {A) {B) {B)/(A)
1 Problema o necesidad 2-5 4 16 4
publica.
Disefio de la propuesta 6-10 5 20 4
2 .
de atencién.
3  Disefio Operativo. 11-20 10 10 4
Consistencia 22 1 4 4
4  programdticay
normativa.
Contribucién a 23 1 4 4
5 objetivosdela
planeacién nacional.
Instrumento de 4 16 4
Seguimiento del 26-29
6
Desempefio.
Total 25 25 100% q

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION:

[F Vai&récién Cualitativa 3 T Rango %
Bueno
. (Satisfactorio) Rango de 100% a 80%
R s - L. RE—
O (Preventivo) | Rango de 79% a 60%
; T Sl | = i _ 5
. (tnsatisfactorio) Rango de 59% a 0%
I A S S
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4. INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION EN MATERIA DE DISERO:
Programa 01: Fortalecimiento de la gobernahilidad v gobernanza.

4.1, Problema o necesidad piiblica.

No. De Respuestas Valor de cada

Resultado Observaciones
Preguntas Si/NO Criterios BEERUOLE

El  dlagnostica que presentaron
contempia algunos de tos elementos a
considerar, sin embarge, no son claras
en la identificacidn y desarrollo del
problema.
De acuerdo con los critetos de
valoracidn se identiflca que cuenta con
los criterios de los incisos a, b, pero el
problema y poblacidn objetivo gue
describen no son clares en el
diagnostico,
En el documento presentado carece
de informacidn sobre los antecedentes
de la problemadtica de acuerdo con la
MAML.
No identifica efectos diferenciados en
rupos poblacionales.
El anélisis del problema pdblica no
identifica claramente las causas y
efectos, ni existe [dgica causal entre
causas y efectos.

Total det
Apartado 4.1. 16% 4%

4.2, Disefio de la Propuesta de atencién.

En el objetivo central no se identifica
claramente la poblacidn objetivo, no
{dentifica el cambio del Pp., noes
{nico, no corresponde a 1a solucidn del
prablema de acuerdo con el
diagndstico presentado,

El disefio del Pp. Na cantiene los

7 X 4% 1% bienes y servicios suficientes y
necesarios para alcanzar el objetivo.
De acuerdo con la metodologla no se
identifica claramente ias poblaciones
potenciales, objetivo y atendido en el
diagnostico.

No existe Justificacldn tedrica o

9 X 4% 0% empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion del Pp.

De acuerdo con ¢l andlisis del drbol de
problemas y drbol de objetivos se
consldera que ef Pp. limita las dreas de
opartunidad @ intervencidn.

10 NO 4% 0%

Total del

Apartado 4.2, ot 2%
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4.3. Disefio Operativo

i Respuestas
P::o L b LA D ct:da Resultado Observaclones
BUNtas { SN0 | Criterios | PreBU®
En et andlisls del Diagndstco, MIR, PbR y Fichas de
11 X 4% 0% Indicadores no es clara a identificacidn de {as poblaclones, y
no registran los datos en el anexo 4.
Los criterios de elegibilidad no son claros, no se encuentran
12 X 4% 0% estandarizados vy sisternatizados, no son publicos ¥
acceslbies,
13 X 4% % El Pp. Nc.u considera criterios c!lferencuados o prioritarios para
{a seleccidn de grupos pobiacionaies.
£l Pp. No presenta los procedimlentos para recibir, registrar
14 X 4% % y dar trdmite a las solicitudes de los blenes y servicios que
genera.
E! Pp. No cuenta con procedimientos para la entrega de los
15 X 4% 0% blenes y servicios documentados, no registraron datos en el
anexo b.
16 NO 4% 0% no se |dent|ﬁc§ron procedimientos diferenclados para la
atencidn poblacional.
No presenta el anexo 7, asi como et Pp. No cuenta con
17 X 4% 0% informacidn documentada que permita conocer ta poblacion
atendida.
18 X 2% 2% N.ﬂenclona que cumplen con los criterios de valoracidn a, b ¢,
sin embargo, no muestra evidencia alguna.
El Pp. Promueve la generacién y publicacion, asl como &l
fomento de la tecnologia, pero no cuenta con un documento
19 X 4% 2%
con mecanismos para fomentar los principlos de goblerno
ablerto.
Se presenta informacidn sobre el presupuesto en ef
20 X 4% 1% Diagnostico, POA. De manera general, sin embarge, no o
desglosa en el anexo 8.
Total del 7
Apartado 0% 5%
4.3. ]
4.4. Consistencia programatica y normativa
Los documentos estratégicos, institucionales, nermativos y
22 X 4% 0% .
operativos no guardan congruencia con el Pp.
Total del
Apartadc 4% 0%
4.4,
4.5. Contribucién a objetivos de la planeacién nacional
Ef objetivo central no es completo ni exhaustivo de acuerdo
= 2 = = con el Plan Municipal Desarrollo.
Total del
Apartada 4% 2%
4.5
4.6. Instrumento de seguimiento del desempeiio
26 4% 0%
27 A% %% No se Incluye Ia ipformacién a los anexos, debido a que la
Informacién presentada en Incongruente para su valoracion.
28 4% 0%
29 4% 0%
Total del
Apartado 16% 0%
4.6.
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5. CONCLUSIONES GENERALES:

A partir del andlisis de gabinete que se realizd a los documentos proporcionados por la
Secretaria responsable del Programa, la Unidad Municipal de Evaluacién del Desempefio elaboré
la evaluacién en Materia de Disefio del Pp. 01 “Fortalecimiento de la gobernabilidad vy
gobernanza”, presentando los siguientes resultados:

Valoracién maxima total

La valoracién cuantitativa global se estimara de la siguiente manera:

Al Gl e G [ puntuacion |
TG TR T R R et Total,de | Puntuacién | .
aNo-De rh i L ian | preguntas | por seccién ALRTO

4.1 Problema o necesidad publica. 4 16% 4%
4.2 Disefio de la p_ropuesta de 5 20% 3%
atencion.
4.3 Disefic operativo. 10 40% 5%
44 Consistencia prqgramétlca ¥ 1 2% 0%
normativa.
45 Contnbuaén. a obje-tivos dela 1 4% 2%
planeacién nacional.
4.7 Instrumentos de seguimiento del 4 16% 0%
desempefio.
o ~ Total| 25 |  100% | = 14%
/ Valoracion Cuantitativa Global m Problema o
|  Como conclusion general necesidad publica.
de la Evaluascién en

Materia de Disefio, se
observa que de acuerdo a
la semaforizacion de los &
apartados 4.1, 4.2, 4.3,
4.4, 4.5, 4.6, es
insatisfactoria y del total
del programa se obtuvo
una calificacién del 14% de
un 100% ubicandose en un
Estado Insatisfactorio de

acuc'erdo como lo marca los objetivos de la
parametros de

forizacié planeacién nacional
e # Instrumentos de

. A seguimiento del
desempefio.

® Diseiio de la
propuesta de
atencién.

u Disefio operativo.

Consistencia
programatica y
normativa.

= Contribucion a
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6. HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES CLASIFICADOS POR APARTADO

‘Nomero de””

. D0 a1, PROBLEMA O NECESIDAD PUSBLICA

bl Tpa i | HAauLAzZGOS RECOMENDACIONES
El programa presenta un documento que contempla | Se sugiere elaborar vy

1. algunos de los elementos de los aspectos a considerar | actualizar el  Diagnostico
para un diagnéstico. restructurade de acuerdo
El problema lo identifican por medio del PbR, drbol de | como lo indica el Coneval y
prabiemas, de objetivos, MIR, Fichas de Indicadores. las SHCP.
£l problema o necesidad piblica no estd definida | Se recomienda repiantear fa

2. claramente, asi mismo no identifican la poblacién | propuesta del problema
objetivo. publico, de acuerdo con la

" Presentan drbol de prablemas, drbol de objetivos. MiMIL.
Se presenta escasa informacién en el diagnéstice sobre | Se sugiere complementar el
el problema o necesidad que busca atender no | diagnostico, antecedentes,

3, considerando los cambios esperados en la magnitud, y | definiciéon del problema,
comportamiento de fa problemdtica. estado actual del probiema,

evolucion del problema,
experiencias de atencién, as{
como [a incorporacién de
informacién que describa ios
cambios del problema,
causas y efectos a través del
tiempo.

4, - No presenta informacién estadistica sobre las brechas | Fortalecer o enriquecer el
en los efectos diferenciados para los grupos o territorios | documento del diagndstico
identificados. identificando  los efectos

diferenciados en
poblaciones, territorios, ¥
estadisticas sobre las
brechas o rezagos, de
acuerde con la informacion
requerida en el anexo 1.

5. El andlisis del problema carece de informacién pulblica | Se sugiere analizar el arbol

para la identificacldn de las causas y efectos.

de problemas de acuerdo
con la MML.
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RECOMENDACIONES

| Pregunts [

Bl B ‘4.2 DISENO DE LA ROPUESTA DE ATENCIGN i

| 6. Se identifica inconsistencias entre la poblacion | Se sugiere identificar claramente la poblacién |

i objetivo del Pp, asi mismo el objetive no | objetivo y cumplir con lo que indica la MML.

5 corresponde a la sclucién del problema o

i necesidad publica, yva que no se identifica | |

| claramente los criterios de etegibilidad. | |

i 7 El disefio del Pp. no contiene los bienes y | Se recomienda incluir en el rbol de objetivos, los .

servicios suficientes y necesarios pare alcanzar el | medios directos correspondientes a ias etapas del |

| objetivo. | Proceso presupuestario. |

8. No se identifican claramente la poblacidn - Identificar Jas poblaciones de acuerde con la |
potencial, objetivo y atendida. MML, e incluir cada una de las etapas en el |

L o oo diagrostca S i

9. No presentan el andlisis de los resultados | Fortalecer el diagndstico y la justlflcacmn tedrica, |
obstaculos vy retos que ha encontrado el Pp. de | sefialando los logros, dreas de oportunidad o i

ol _acuerdo con la estructura analitica, | debilidades y sus principales resultados, 5

10. 'l disefio del Pp se considera limitado para una ' Se sugiere medificar ef drbol de problemasy érbol '5
alternativa optimz de intervencidn para el | de objetivo de acuerdo con la Metodologia del |
problema o necesidad. | Marco Logico.

: ~ 4.3. DISENO OPERATIVO Al

il El Pp. No cuenta con una estrategia de If Se sugiere realizar un andiisis de la evolucion de |
cobertura documentada para la atencion de sus | las poblaciones potenclal y objetivo, para al L
peblaciones potencial y objetivos. [ menos 2 a 3 aiios, actualizar e incluir la cobertura E

A |8l _} en el diagnostico de acuerdo al anexo 4. |

i2. Ei Pp. No cuenta con criterios de elegibilidad | Establecer y documentar los criterios de |
documentada para la seleccién de su poblacién | elegibilidad de la poblacién objetivo, de acuerdo |

-l oo op-obietives. T % |_con la MML. E

13, El P.p. no establece criterios de eleg|b|[|dad | se sugiere que en el ¢ dlagnostlco se |denttf1queyla !
diferenciados o criterios de priorizacion para la | seteccion de grupos poblacionales de acuerdo con E

| | seleccion de grupos poblacionales. | los criterios de elegibilidad. |

14. El P.p. no cuenta con procedimientos para 1 Se sugiere realizar los procedimientos adecuados |
recibir, registrar y dar trédmite a las solicitudes de | de acuerdo con los servicios brindados y que |
los bienes y fo servicios que genera. cumplan con las caracteristicas de los criterios de |

_____ 1 valoracién. (Henar el anexo 5). ]

15. E! P.p. no cuenta con procedimlentos para la | Se recomienda inclulr_en el diagnéstico los {

entrega de bienes y/o servicios documentados, | procedimientos para ia entrega de los bienes yfo |
| servicios documentados de acuerdo a los criterios de
. L - | valoracidn, {Lienar el anexo 6).

16. El P.p. no establece procedimientos diferenciados o | Se recomienda establecer en el diagnostico los
prioritarios para fa atencién de grupos poblacionales, | procedimlentos diferenciados o prioritarlos para la
sobre los que han identificado afectaciones | atencidn de los grupos poblacionaies.
diferenciadas del problema que busca atender. . |

] 17. | Presenta et drbol de problema, arbol de objetive, MIR | Presantar en el diagnostico la infermacidn que permita
donde se identifican tos medios de verificacién, | conocer ta poblacién atendida, de acuerdo con los
diagnostico, sin embargo, no cuenta con Informacidn | criterios de valoracidn, (llenar el anexo 7).
documentada que permita conocer la poblacién
atendida de manera clara,

18, Menciona que cump!en con los criterios de valoracidn | Se sugleﬁa_ contar con mecanismos de transparencia y
| a, b c, sin embargo, no muestra evidencia alguna. rendicién de cuentas que estén a disposicidn del
| publico.

.[ 18, E! Pp ﬁ?on{h-e;é'ie_;-éé_neracién y publicacion, asf como | Se recomienda contar con mecanismos para fomentar
. el fornento de la tecnologia, pero no cuenta con un | los principios de gobiernc abierto, la participacidn
| documento con mecanismos para fomentar los | ciudadana, la accesibilidad y la innovacidn tecnoldgica
:. | principios de gobierno ablerto. de acuerdo con los criterios de valoracién. :
i 20. Se presenta informacién sobre el presupuesta en el | Desglosar los gastos totales y gastos unitatlcs en el

Diagnostico, POA. De manera general, sin embargo, no

o desglosa en el anexo 8.

anexo 8.

Plaza Civica Primer Congreso de Anahuac s/n, Centro 19 ravo, Of




OCIM

rgano de Conirol
Interno Municipal

U.M.E.D.

inidad Munhtips! de
Fvasluncidn de] Desem

Programa Anual de Evaluacion 2025.
MUNICIPIO DE CHILPANCINGO DE L0S BRAVO

Nimero de
Pregunts HALLAZGOS | RECOMENDACIONES
4.4. CONSISTENCIA PROGRAMATICA Y NORMATIVA
Indicar fa  existencia de
Los elementos del disefio de la propuesta de atencidn del P.p.(objetivos, | documentos estratégicos,
bienes, y/o serviclos generados y poblaciones) no retoman y guardan | institucionales, normatives y
22 congruencia entre sus documentos estratéglcos, institucionales, normativas y | operatlvos del P.p, de acuerdo a
operativos. lo que emite la SHCP y ef
CONEVAL.
Mimerode HALLAZGOS RECOMENDACIONES
Pregunta A : 5
Ry 4.5. CONTRIBUCION A OBIETIVOS DE LA PLANEACION NACIONAL ‘
23 E! objetiva centrat del P.p. contribuye al cumplimiento de algunos | Se sugiere realizar ef ilenado de anexo 9.
de aigunos de los objetivos def PMD, sin embargo, no realiza el
lienado del anexo 9.
4.6, INSTRUMENTO DE SEGUHMIENTO DEL DESEMPENO
Ante los andlisis realizados al Pp, sobre la Estructura Analltica del | Se recomienda complementar los esguemas
Programa, se observa que no cumple con fa Léglca Horizontal que | como lo marca la Metodologia del Marco
se realiza Arbol de Objetivos, en el que plerde vinculacién y | Ldgico, sugerida por la Secretarla de
26 congruencia al elaborar la Matriz de Indlcadores para Resultados; | Hacienda y Crédita Publico, lo cual permitird
por lo que se considera que LA ESTRUCTURA ANAUTICA DEL | cumplir con mayor congruencla y claridad el
PRCGRAMA NO CUMPLE CON LO ESTABLECIDO POR LA MML. Andiisis de la Ldgicas Horizontal.
De acuerdo con el andlisis que se realizé al PbR, drbal de | Se recomienda complementar los esquemas
problemas, drbol de objetivos, MIR, se observd que, en la | como fo marca la Metodologia del Marco
27 construccidn de Indicadores de Desempefio y o inexistente | Légico, sugerida por la Secretaria de
congruencia en la Estructuro Analitica del Programa, se considera | Hacienda y Crédito Piblico, lo cual permitird
LA CONSTRUCCION DE LOS INDICADORES DE DESEMPERO COMO | cumplir con mayor congruencia y claridad el
NO SATISFACTORIA. Andlisis de [z Ldgica Horizontal.
Los medios de verificacidn de fos indicadores no cumplen con los | Se recomienda complementar los esquemas
criterios sefialados, no se incluye infarmacion en el anexo ya que | come fo marca la Metodologla del Marco
28 el drbol de objetivos con la MIR no estd alineado, la informacién | Logico, sugerida por ta Secretaria de
que manejan es incorrecta. Haclenda y Crédito Pablico, lo cual permitird
cumplir con mayor congruencla y claridad et
Andlisis-de la Lagica Horfzontal,
De acuerde con los metas que se estoblecen en el documento, se | Se recomienda complementar los esquemas
identifican que los métodos de cdiculos no son foctibles | como to marca la Metodologia del Marco
29 considerando los recursos humanos, materioles y financieros, asi | Légico, sugerida por la Secretarla de

mismo al no tener alineacidn entre el drbol de objetivos se
considera que la informacidn es incongruente para su eveluacion.

Hacienda y Crédito Pablico, lo cual permitird
cumplir con mayor congruencia y claridad el
Anilisis de la Ldgica Horlzontal.
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7. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS (FODA).

El andlisis FODA consiste en la identificacion de 4 elementos que significa Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas haciendo referencia de los procesos que se llevan a cabo,
cabe mencionar que la matriz FODA se construye por medio de la descripcion en cada uno de los
apartados a evatuar mediante un resumen que identifica las principales condiciones claves que

servirdn de indicadores de aspectos susceptibles.
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8. ANEXOS.
Anexo 2.

Anexo 2. Arbol del Problema

|

l Deber3 registrar o elaborar, 2 partir de [a informaclén proporcionada por el Pp, el Arbol del Problema, ei cual contenga el
problema central v el anélisis de jas causas y efectos identificados y, en su caso, las mejoras gque se deriven del analisis y
: valoracidn, con base en la Guia para la construccidn de la MIR y la Gula para l2 elaboracién de Indicadores que publica la
| SHCP.

Estructura def Arbal del Problema

| |
} Falta de gobernabilidad |

* *

Poca captacitn de | Escosa percepcion de colidad de vida |

5
E ! recursos municipales E { de los ciutadanos [
% ! 3 | | ; |
Menor Infroestructura y | | Megativa percepcidn de los cludadenos haclo la
competitividud municipal { | adminlistracién piblica municipal
| !

ADMINISTRACION DEFICIENTE CON POCA CONFIANZA Y CREDIBILIDAD EN LAS INSTANCIAS MUNICIPALES.

PROBLEMA
CENTRAL

insuficiente Desarrollo Deficlendias en el Deteriora de la Imagen |
cumplimiento de metos
Municipal 2 pe g™ fnstitucional
institucionales
Deficiente
Deficiente - 5:::’1::05 4 atencién al
Coordinaridn g cludadano que
fas metas
= intergubernamental | sollcite
. institucionales g e
| e
| Poca Falta de ]
s Deficiente |
| representatividad consistencia en |
1 seguimiento o
| en temas de fos Programas
i fos peticiones
desarroilo del Gobiernc 1
| ciudodonas
| municipol Municipal
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Anexo 3.

Anexo 3. Arbol de Objetivos

Debers registrar o elaborar, a partir de la informaclén proporcionada por el Pp, el Arbol de Objetivos en consistencia con el
Arbol del Problema (Anexo 2}, el cual contenga el objetivo central y el anélisis de los medios y fines identificados y, en su
caso, las mejoras que se deriven del andlisis y valoracién, con base en la Guia para la construccién de fa MIR y la Guia para {a
elaboracién de Indicadores que publica la SHCP.

Estructura del Arbol de Objetivas

i
| | Gobernabilidad Municipal

2 =

'
| 3 l

9 | Maoyor captacidn de i ! Mayor percepcion de colidad de vida i

| = | recursos municipoles | | de fos cludodanos I
| [re L 1 }
’ i
* * |
i 1 [ _,_“_ CLER D i [ Aceptacidn percepcidn de los |
| ! Mayor infroestructura y | pclu s d::as ":L s l

2 j l___ d ___CTP etitividad fnunfcrpa J EoE e ! administracién pablica municipal .

o | |
> i |
E i | ADMINISTRACION EFICIENTE, CONFIABLE ¥ CREDIBILIDAD EN LAS INSTANCIAS MUNICIPALES. ] 4
|tz e | ! 1 1
| 2 3 2 3 s
|
| e =’ e | : STV,
! Desarrollo | | Cumplimiento de metas | Mejora de lo Imagen
! i { Municipal | | Institucionales . institucional
| i | ¥ T [ Eficiente
| a [ Eficlente s [ otencién al
| a Coordinacion ' ciudadono que
: 'E‘ Interqubernamental fnstitucionales concluldas | | soliclta
i L - L. | audlencias
- *
L * * |
| Representatividod Consistencia en Eficiente i
| en temas de fos programas i seguimiento a i
| [ i desarrolio del goblemo fos peticiones i
l | municipol municipal ciududanas
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Anexo 7:
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Anexo 7. Procedimiento de actualizacién de la poblacién atendida

Procedimiento documentado

1. JEl programa cuenta con un procedimiento documentado y normadao para 1a Integracién, actualizaclén y depuracidn de |la poblacién

atendida?

. Existe
Existe

Indicar ef nombre del documento

un procedimiento especifico y estd documentado.

un procedimiento especifico, pero no estd documentado.

. Se encuentra hormado en alguna ey, Lineamiento, ordenamfento
institucional v otro.

2. El procedimiento contempla los siguientes elementos sobre el padrén de |2 poblacién atendida:

Integracién Actualizacion Depuracion
el es“fjctum IE] Establece un periodo de actualizacidn del padron. I:] Estabiece. il
homologada de la informacidn. detectar inconsistencias y

D Incluye las principales
caracteristicas de la poblacion

homologar informacidn.

Establece un mecanismo para

atendida y de los bienes y/o indique el perioda de actualizacidn establecido: detectar duplic[dad_es de apoyos
servicios ctorgados atorgados por el mismo Pp o por
otros programas.

Se asigna una clave o
identificador unico que permita
dar seguimiente a poblacién

atendida en el tiempo.

Sistematizacian y disponibilidad de la informacion

3. ¢El Pp cuenta con un sistema infermatico para fa integracidn, actualizacion y depuracidn de la pobtacian atendida?

[ s
ENo

indicar el nombre del sistema:

Seleccione el procedimiento manuol que realiza el Pp:
Utiliza una base de datos en Excel, Access, SPSS u otro programa informdtico.

Cuenta con Registros Administrativos que almacena en fisico o escaneados.

4. La informacidn del padrén:
E Estd disponible para consulta Interna.

D Estd disponible para consuita piblica. ﬂﬁque I liga del sitio web:

5. La informacién del padrdn,

écontiene

[x] s
DNO

Seguridad de |a informacién

6. ;El procedimiento contemnpla un mecanismo que garantice la seguridad de Ia informacién?

s
[x_ Ino

Comentarios u observaciones de la instancia evaluadora

datos senslbles?

Plaza Civica Prnimer Congreso de Anahuac sfn, Centro 390 i



ocCIm

rgang de Control
Interno Munigipal

Anexo 9:

ulMEI’

Unidad Musntcipn! de
Evaluncidn del Desem|

Programa Anual de Evaluacion 2025.
MUNICIPI0 DE CHILPANCINGO DE L8S BRAVQ

Anexo 9. Alineacion a objetivos de la planeacién municipal

Clave y nombre del Pp:

I. Paz y Seguridad Ciudadana

Objetivo central del Pp evaluado:

Promover la paz y la seguridad cludadana a bértir dela
articulacién de esfuerzos entre sociedad y gobierno en un
marco de respeto al estado de derecho

a) Registrar la alineacién del objetivo central del Pp

alineacién.
b)

derivadeos del PND vigente.

a) Maloracion de o alineacion estabilecida

Programa derivado

| Promover la paz y la seguridad cludadana a partir de la articulacién
de esfuerzos entre sociedad y goblemo en un marco de respeto at
| estado de derecho

de los programas sectorlales o institucionales, segin corresponda, derivados del PND vigente, e incorporar
una breve argumentacidn sobre la contribucién del Pp en Iz consecucidn del objetive y estrategias
prioritarias identificadas, asl como fa valoracién de la instancia evaluadora sobre la pertinencia de dicha

En caso de identificar dreas de mejora en la alineacién establecida por el Pp, fa instancia evaluadora
registrara su propuesta incorporando la argumentacion y valoracién correspondiente.

Adicionalmente, fa instancia evaluadora podré identificar la contribucidn del objetivo central dei Pp al logro |
de un objetivo prioritario y hasta tres estrategias prioritarias de los programas especiales y regionaies |

instrucciones:

al objetivo prioritario y hasta tres estrategias prioritarias

Programa derivado

Objetivo |  Estrategia Contribucién
prioritario prioritaria del Pp
Objetivo 1.1 1.1.1 Actualizar -
Ejercer un el marco
gobierno Juridico |
eficlenteen el | normativo que I
marco del regulala i
Estado de actividad |
derecho. administrativa |
del
| Ayuntamiento
l para hacer mds |
eflclente el
| desempefiode |
{ las funclones y '
a5 | atribuciones. |
Contribucikén
prioritario prioritaria del Pp

| |

5 Estrategia
prioritaria
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Anexo 10:

Anexo 10. Alineacion a los OD%

Nombra del Pp: 1. Paz y Seguridad Ciudadana

Modalidad y clave: | .

Qlimtido centra) el Objetivo 1.1 Ejercer un gobierno eficlente en el marco del Estado de derecho.
Pp evaluado:

Vinculacian establecida por ef Pp

! Registrar la vinculacién del objetivo central del Pp evaluado con los ODS y sus metas especificas. Con base en |a |
documentacién normativa o institucional de! Pp. Asimismo, la instancia evaluadora realizard una valoracidn de dicha

i

|

vinculacién, considerando 1a contribucién efectiva del Pp en la meta. i
1

|

[ Marcar con una "X* elflos ODS con los que se vincula el objetivo def Pp:

oDs i Meta Vinculacién i

Valoracién de ia vinculacién |
(instancia evaluadora}

J16.3 Promovar. el estadp. |~ ===
| de derecho en los planos

! X ) - Objetivo 1.1 Ejercer un gobierno |
i pacional e internacional y

eficlente en et marco del Estado |
de derecho.

16. PAZ, JUSTICIA E

INSTITUCIONES l ) .
SOLIDAS | garantizar la igualdad de

acceso a la justicia para
todos

Propuesta de vinculacion de fa instancia evaluadora

En caso de que detecte dreas de mejara en la vinculacidn del objetivo central det Pp evaluado con los ODS y sus metas o en
caso de no contar con evidencia documental de {a misma, elaborard una propuesta de vinculacién y la justificacion de esta,
considerando la contribucién efectiva del Pp en la meta.

Marcar con una "X" elffos ODS con los gue se propone vincular el objetivo del

Pp:
Jﬂm 3 ] [] ;5 B . 1 [] 0 ft x

oos

! : Meta _ {instancia evaluadora)

{ Consideraciones:
>» ODS: Se incluird el nimero y la redaccidn fidedigna del ODS conforme a to establecido por el PNUD.

>> Meta: Se incluird la redaccién fidedigna de la meta del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.

»> La informacién de los ODS y sus metas pueden consultarse en: |
hitp://www.un,org/sustainabledevelopment/es/objetivas-de-desarrolio-sastenible/ |

Directa: el objetivo central del Pp contribuye claramente al cumplimiento de la(s) meta(s} ODS
identificada(s).

Indirecta: el objetive central del Pp propicia la generacién de condiciones que contribuyen al
cumpiimiento de la(s) meta(s) de QDS identificada(s}, a pesar de no ser su objetivo principal.

»> Vinculacidn
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Anexo 12:

Anexo 12. Instrumentos de Seguimiento del Desempeiio

Reportara si el Instrumento de Seguimiento de! Desempefio del Pp permite obtener informacion relevante sobre los siguientes '
elementos de disefio del Pp. '

Caracteristicas del instrumento de Seguimiento del Desempeno

| Nombre | | | | Comportamien | |
! | Definicié | Método | Unklad de Frecuentinde | Pardmetrode |
Criterio . Respuesta IMdeI . decikuo | medids | medickn ! Lincabase k:del Jl_m - s |
S s | i b o At Y. sl St =i
El camblo producido | | i 1
en ia pobiacién i : , |
chjetivo derivado de S | { g
la gJecucitn del Pp | |
L : |- | | . e it | EE e o
| La coberturade la
poblacién objetivo SifNo ‘ Q0 GR MA N S
[ e . S U el W ] P L- — e
{ La generacién y/o “\'\-“CA DEL pOR LA N‘M
| entrega de los bienes SifNo du A A“ B\.EC\DO SifNe
| v/o servicios W ESTRU ¢O N \O EST“
Bl s o | \E
La gestion de los ] i CUM? | l
| principales procesos ~ Si/No | | | Si/No
1 y/o actividades del Pp | l [ |
__ 1 L. R =h % ailry Sib o A v
l Ante los andlisis realizados al Pp, sobre la Estructura Analitica del Programa, se chserva que no cumple con la Légica Horizontal
que se realiza Arbol de Objetivos, en el que pierde vinculacion y congruencia al elaborar la Matriz de Indicadores para Resultados;
por lo que se considera que LA ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA NO CUMPLE CON LO ESTABLECIDO POR LA MML.
No cumple con la Logica Horizontal del Arbal de Objetivos a 2 Matriz de indicadares para Resultados; el Resumen Narrativo no
cumple con la Regla de Sintaxis; algunos nombres de Indicadores para Resultados estén mal formulados; los Medios de

Verificacion le faltan datos.

]
la instancia evaluadora reportara si el o los indicadores que integran el ISD del Pp cumplen con los criterios sefialados en el |
siguiente cuadro,

Caracteristicas de los indicadores

Nombre det

o A s g s Clare | Iustificacién
|
S . e o SRR -| i =1l L —— i D ==
| Fin SifNo | Si/No SifNo | Si/No St/No
Resultados | . 2 : ! |
Ll | eropdsito SNe | SUNo 5/Na Si/No 5i/No
| Ftali b Ll _ = — k3 | ! .
| Componente 1A St/No Si/No Si/No I Si/No Si/No |
Gestlin Ehamt b : | o : !
| Componente 2A | Si/No SifNe Si/No SifNo Si/Na
' AT | .
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Anexo 12. Instrumentos de Seguimiento del Desempeno

. Componente 3A Si/No [ Si/Ne . Si/No Si/No i SifNo
I Actividades SifNo | SiNe | SiNo SiyNa ]| sive |
i___- ;aarl-tldos - IEN:‘CTZOT il i 1 .'n:u-"Nﬂ L SiNo SNo i SifNe [
s stratégico ANO
Indicador FID ROG “ L-
B D ANAUTICR Z poR LA M = ]
_____ L esTRUCTURY esrasteC | |
\AES \

De acuerdo con el andlisis cUN“’\‘ - 0¢ problemas, drbol de obfetivos, MIR, se observé que, en la construccidn
de Indicadores de Desemp .. asstente cangruencia en la Estructura Analitico del Programa, se consitdera LA
CONSTRUCCION DE LOS INDICADORES DE DESEMPENQ COMO NQ SATISFACTORIA.

Deberd incluir todos los indicadores del ISP vigente del Pp para la valoracidn de fas metas.

Caracteristicas de las metas

Métado |
Mata | de
| cdlculo

Unidad
da
i medida

Congruente con | Orientadaala i
el sentido de! mejoradel |
Indicador [ desempefio

Factibles pero |
retadaras

Nivel de
objetive

| Nombre del

ind - lustificacién

Fin | | | |
MIR | | .

Propdsito | y [ | : . |

Componentes { ] [ |

Actividades

Indicador FID

Estratégico
FID 4

i

|

i ? !
| .

i |

Indicador FID | T |
Gestién |

o e o STy | s 1 . | 3 =,
| De acuerdo con fas metas que se establecen en el documento, se identifican que los métodos de calculos no son factibles
| considerando los recursos humanos, materiales y financieros, asf mismo al no tener alineacion entre el dérbol de objetivos se

| considera que lo informacidn es incongruente para su evaiuacién.

! - 2 g e L = - = =i o el

| Especificard si tos medios de verificacidn del o los indicadores que Integran el ISD det Pp cumptlen con los criterios sefialados en el
| siguiente cuadro. En caso de que los medios de verificacién no cumplan con los criterios o no se disponga de evidencia, deberd
i realizar una propuesta conforme a las caracteristicas indicadas.

Nombre completa el Nombre del drea Alio/periodo en gue s amite o Ublcacidn fisica del documento o | Propuests de
| Nivel de foa el administrativa que | documento y ¢l coinclde con [a | ta liga electrdnica donde se mejors del
| ) encuentra la informacian generopubiicaly | freeuenca de medicidn del | encuentra publicads 1 medio de
Elalls informacidn | Indicador | informacién vertficacién
1
| Fin |
- S | |
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Anexo 12. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio

Propbsito

Companentes |

Actividades . il i |

Indicador FID
Estratégico
FID | b= .
i Indicador FID i
| Gestién | !
I R ]
Los medios de verificacién de los indicadores no cumplen con los criterios sefialados, no se incluye informacién en el anexo ya

MIR

FID

Propuesta de indicadores

Unkdad de thedida

que el rbol de ohjetivos con la MIR no estan alineados, la informacién que manejan es incorrecta.

Frecusncis de medichin g tinea base

-

Compartamlento
del Indicador

{omponentes

|

{

Actividades

"I Indicador FID

Estratégico

tndicador FID
Gestidn

e

e et

Piaza Civica Primer Congreso de Andhuac s/n, Centro 39
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9. FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA EVALUACION.

- Ficha Técnica de datos _;enerales de la evaluacion.
Nombre de la evaluacién Evaluacién en Materia de Disefio

Nombre y clave del programa Fortalecimiento de la gobernabilidad y gobernanza.
evaluado Pp. 01.
' Ramo | Fondo General de Participaciones.
i Unldad(es) Responsable(s) | Secretaria General. S
PAE de Origen PAE 2025
Afio de conclusién y entrega de la
2026.
evaluacién

Nombre deia i Instancia Evaluadora | Unidad Municipal de Evaiuacuén del Desempg_ﬁ_o o
Nombre del(a) coordmador(a) dela | Lic. Juan Manuel Olea Salmeron

evaluacidn Titular del Organo de Control Interno

Ing. Alejandro Cadena Campos

C.P. Elsa Fist Garcia.

M.A. Maribel Fuentes Rojas.

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as} de 1a instancia
evaluadora

Maza Civica Primer Congreso de Andhuac s/n, Centro 39000 Chilpancingo do
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10. DESCRIPCION DEL PERFIL DEL EQUIPO EVALUADOR.

bl CC L Cargols | ettucion 8 18k e Corraa Electronicor Teléfono
' Evaluador : | - que pertenece : (R :
Lic. juan Titular del Organo H. Ayuntamiento Umed2903@hotmail.com 7472209912
Manuel Olea de Control de Chiipancinge
Salmerdn Interno/UMED. de los Bravo
Ing. Alejandro Oficial H. Ayuntamiento | Cadenaalejandro305@gmait.com | 7474981017
Cadena Administrativo. de Chilpancingo
Campos. de los Bravo
M.A. Maribel Oficial H. Ayuntamiento maribelf.r@hotmail.com 7471107372
Fuentes Rojas | Administrativo de de Chilpancingo
la UMED. de los Bravo
C.P. Elsa Fist Oficial H. Ayuntamiento Elsa_fitz@hotrmail.com 7471454149
Garcia. Administrative. de Chitpancingo
‘ de los Bravo

https://chilpancingo.gob.mx/transparencia/evaluacion-al-desempeno/

11. DIFUSION DE LA EVALUACION.

Piaza Civica Primer Congreso de Andhuac s/n, Centro 30 hilpa
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Guia para la elaboracién de programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024:
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Evaluacion en Materia de Disefio de acuerdo con los Términos de Referencia (TdR).

Seccién I. Caracteristicas generales del Programa presupuestario
Con base en los documentos estratégicos y normativas vigentes proporcionados por la UR de la operacion del
Pp, se incluird una breve descripcién de las caracteristicas mas relevantes del programa incluyendo, como
minimo, los siguientes elementos:
e Antecedentes. Se deberd describir e contexto que dio origen al Pp, asi como indicar si es de nueva
creacion o proviene de una fusidn, escisién, resectorizacidn, reactivaciéon u otro movimiento
programatico que implicd su cambio sustancial, mencionando, en su caso, el o los Pp que

participaron en el proceso y/o la clave del Pp y nombre anterior, cuando sea el caso.

) Identificacién del Pp. Se debera incluir: nombre, siglas, clave del Pp, dependencia o entidad
responsable, unidad{es) responsable{s} de la operacion, aiic de inicio de operacion, entre otros.

s  Pronlema o necesidad publica que se busca atender.

®»  Alineacidn a los elementos de! Plan Municipai de Desarrolio (Plan} y, en su caso, a los objetivos de
los programas derivados del Plan, vigentes.

s Objetivo general y objetivos especificos.
e Descripcidn de |os bienes o servicios que otorga.

. Identificacién de las poblaciones potencial y objetive.

s  Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal en curso y, en su caso, el monto aprobado para los
aiios anteriores disponibles.
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Seccidn il. Problema o necesidad publica
a. Verificaclén del diagndstico

1. ¢El Pp cuenta con un documento diagnéstico que presente el problema o necesidad publica que
justifica el disefio del Pp?

Respuesta:
*  No procede valoracion cuantitativa. Se deberan atender las consideraciones especificas con base en
Ia respuesta seleccionada:

Consideraciones

—~ Debera presentar, como producto de esta evaluacion, una propuesta de
definicién del problema que atiende el Pp; de los arboles de problemas y
objetivos; asi como de identificacidn y caracterizacién de la poblacion
potencial y objetivo. Estos elementos contribuirédn a la integracidon o mejora
del diagndstico del Pp, con base en el documento Aspectos a considerar.

-  Para dar respuesta a esta evaluacién, la instancia evaluadora sustentard su |
andlisis 0 propuesta en fuentes estadisticas oficiales, documentos normativos |
e institucionales, asi como en estudios e informes municipales, nacionales e
internacionales relacionados con el problema o necesidad piblica que motiva
la existencia del Pp.

- El diagndstico proporcionado contempla algunos o todas los elementos
establecidos en el documento Aspectos a considerar. La instancia evaluadora
deberd sefalar puntualmente los elementos gue se identifican en el
documento de diagndstico, asi como aqueilos faltantes.

- Eidiagnodstico del Pp se considerard el insumo principal para dar respuesta a
la evaluacidén. No obstante, la instancia evaluadora podré fortalecer su
andlisis y valoracién con otras fuentes de infarmacién relacionadas con el
problema o necesidad ptiblica que motiva la existencia del fp.

- Lla instancia evaluadora debera presentar, como producto de esta
evaluacion, en caso de considerario necesario, la propuesta de mejoras
especificas al documento diagnéstico del Pp, con base en el anilisis, |
valoracidn y principales hallazgos que deriven de esta evaluacién. i
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b. Identificacién del problema
2. (El problema o necesidad publica que busca atender ef Pp cuenta con las caracteristicas siguientes?

Criterios de valoracién:
a) Se define de manera clara, concreta, acotada y es Unico (no se identifican maltipies problemdticas).
b} Se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser revertida.
c) ldentifica a la poblacidn objetivo de manera clara, concreta y delimitada.
d} Identifica un cambio {resultado) sobre |la poblacién cbjetivo (es decir, no solo se define como ausencia
de la solucién o ia falta de un bien, servicio o atributo).

Respuesta:
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 2.1, 2.3 v 2.4 de la seccién de
“Consideraciones”.

¢ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 2.2 a 2.4 de la seccién de "Consideraciones”.

l Criterios

El problema o pecesidad publica cuenta con:

| Ninguno de los criterios de valoracién,

| Uno de los criterios de valoracién.

Dos de los criterios de valoracidn.

3 Tres de las criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracidn. |

Consideraciones:

2.1. En caso de no contar con evidencia, se deberd efaborar una propuesta de problema publico con base
en el andlisis de las fuentes de informacién minimas {especificadas en el numeral 2.3), con la
participacidny en comtin acuerdo con la(s) Unidad(es) Responsable(s) de la operacidn del Pp, y en apego
a la MML. Dicha propuesta debera incluirse y justificarse en 1a respuesta y cumplir con los criterios de
valoracién.

2.2. Enlarespuesta se debera incluir la definicion del problema o necesidad phblica que justifica la existencia
del Pp, y su justificacion tedrica y empirica; asi como, el andlisis del cumplimiento o incumplimiento de
cada uno de los criterios de valoracién y, en su caso, ia propuesta de modificacién del problema o
necesidad publica por parte de la instancia evaluadora y las recomendaciones de mejora en apego a la
MML,

2.3. Fuentes de informacidén minimas a utilizar: diagndstico; documentos normativos e institucionales del
Pp, que contengan informacidn sobre el problema o necesidad publica que busca atender, asi como
sobre su poblacidn potencial y objetivo, y su cuantificacién.

2.4, Lla respuesta a esta pregunia deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 3, 4, 5y la
seccién IIL. Disefio de la propuesta de atencién.
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¢. . Andlisis del problema
3. (E! problema o necesidad piblica que busca atender el Pp se sustenta en los siguientes elementos?

Criterios de valoracién:

a} Es consistente con los cambios que ha experimentado la problematica segin informacién o
estadisticas oficiales.

b} Se encuentra contextualizado en la situacidon sociocecondmica actual del municipio, segan
informacidn o estadisticas oficiales disponibles.

¢} Considera los cambios esperados en la magnitud, naturaleza, comportamiento u otras
caracteristicas de ta problemdatica.

d) Se encuentra caracterizado en un contexto territorial.

Respuesta:
s Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 3.1, 3.3 y 3.4 de la seccién de
“Consideraciones”.

s Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 3.2 a 3.4 de {a seccidn de “Consideraciones”.

Criterios *

Nivel - R
El problema o necesidad pubtfica cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracidn.

| Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracion. l

1
I SN I b . -—
|
|
]
1

Consideraciones:

3.1. Enla respuesta se debera incluir la justificacidn y andlisis de cada uno de los criterios considerados en
la pregunta, con base en la propuesta de problema publico de la pregunta 2, numeral 2.1 y en apego a
la MML.

3.2. Entia respuesta se debera incluir {a justificacién y andlisis de cada uno de los criterios considerados en
la pregunta; asi como, en su caso, la propuesta de modificacién por parte de {a instancia evaluadora y
las recomendaciones de mejora en apego a la MML.

3.3. Fuentes de informacién minimas a utilizar: diagndstico; documentos normativos e institucionaies que
contengan informacién sobre el problema o necesidad, sus poblaciones y su cuantificacién; informes o
estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informacién y estadisticas oficiales,
registros administrativos, entre otros.

3.4. Larespuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de las preguntas 2, 4y 5.




L T ey

?m% U.M.E.B. Programa Anual de Evaluacién 2025,

Unidwd Mupicipal de

Intovao Muriclpd  Evaluecitn del Desero MUNICIPIO DE CHILPANCINGC DE LOS BRAVOD

4. (El andlisis det problema toma en consideracién el estado actual de los efectos diferenciados en grupos
poblacionales, territorios del Municipio o afectaciones en el medio ambiente?

Respuesta:
* Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 4.1, 4.3, 4.4, 4.5 y 4.6 de la seccién de
“Consideraciones”.

¢  Con evidencia, Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
__respuesta atendiendo los numerales 4.2 a 4.6 de |a seccion de “Consideraciones”.

|

Criterios

Nivel : s s . |

E! andlisis del problema: ]
- '|

}': No identifica efectos diferenciados en grupos poblacionales, territorios del municipio o
| afectaciones en el medio ambiente.

{
S§i identifica efectos diferenciados en grupos poblacionales, territorios del municipio, o)
afectaciones en el medio ambiente.

Ademas del criterio anterior, presenta informacion estadistica sobre las brechas en los efectos
diferenciados para tos grupos o territorios identificados, asi como sobre las afectaciones en el
medio ambiente.

Consideraciones:

4.1. Enlarespuesta se deberd incluir la justificacidn y analisis de cada uno de los criterios considerados en la
pregunta, con base en la propuesta de problema pablico de la pregunta 2, numerat 2.1 y en apego a la
MML.

4.2, En la respuesta se debera incluir la justificacion y analisis de cada uno de los criterios considerados en
la pregunta; asi como, en su caso, la propuesta de modificacién por parte de la instancia evaluadora y
las recomendaciones de mejora en apego a la MML.

4.3. Con base en el anélisis y valoracién de esta pregunta, se deberd elaborar el Anexo 1. Afectaciones
diferenciadas por grupos de poblacién, territorios del municipio y medio ambiente, con la informacidn
de jos efectos diferenciados del problema o necesidad en poblaciones o territorios del municigio.

4.4, Encaso de que la instancia evaluadora determine, a partir de! anélisis de la justificacion proporcionada
por el Pp, asi como de fuentes complementarias, que el problema o necesidad piblica no tiene efectos
diferenciados por poblaciones, territorios del municipio 0 medio ambiente, se deberd sefialar la
respuesta como “No aplica” e incluir |a justificacién correspondiente. En este caso la pregunta no se
considerard en la valoracién global de la evaluacion.

4.5. Fuentes de informacidon minimas a utilizar: diagnéstico; documentos normativos e institucionales que
contengan informacién sabre el problema o necesidad, sus poblaciones y su cuantificacian; informas o
estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informacidn v estadisticas oficiales,
registros administrativos, entre otros.

4.6, Llarespuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de lfas preguntas: 2,5, 7, 8y 11
al?.
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5. ¢Elandlisis del problema o necesldad puibtica identifica las causas y efectos del problema o necesidad
pliblica que atiende considerando las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:

a} Esresultado directo de las principales causas identificadas en el andlisis de la problematica.

b} Se vincula directamente con los principales efectos identificados en el andlisis de la
prablematica,

¢) Existe logica causal entre sus causas y efectos, incluyendo aquellas causas que no son atribucidn
directa del Pp, pero inciden directamente en el problema publico.

d) Presenta un andlisis diferenciado de las causas y efectos de la problemitica por grupos de
poblacién, territorios o medio ambiente o, en su caso, [a justificacidn de por qué no aplicaen la
pregunta 4,

Respuesta:
e Sinevidencia. Seleccionar el nivel 0. Atender el numeral 5.1 y 5.3 de la seccién de “Consideraciones”.

¢ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 5.2 y 5.3 de la seccidn de “Consideraciones”.

Criterios
Nivel e e ————— e ———— —_ LI el |
£l andlisis del problema o necesidad pablica cuenta con:
I o e = g ik T e EE")
i 0wl Ninguno de los criterios de valoracién.
Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de os criterios de valoracidn.
3 Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracién.

Consideraciones:

5.1. En la respuesta se deberd incluir fa justificacién y andlisis de cada uno de los criterios considerados en la
pregunta, asi como el registro del drbol del problema vigente del Pp en el Anexo 2, Arbol del Problema.
En caso de que la instancia evaluadora identifique dreas de mejora, deberd incluir también en el Anexo
2. su propuesta de modificacién, identificando las causas y efectos del problema publico propuesto en
la pregunta 2, consideracion 2.1, tomando como base la estructura de dicho Anexo y en apego a lo
establecido en la Guia MIR y la Guia Indicadores.

5.2. Fuentes de informacién minimas a utilizar: diagnéstico; documentos normativos e institucionales que
contengan informacién sobre el problema o necesidad, sus poblaciones y su cuantificacion; informes o
estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informacién y estadisticas oficiales,
registros administrativos, entre otros.

5.3. La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 2, 3, 4 y la
seccidn llI. Disefio de la propuesta de atencidn.
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Seccion IH. Disefio de la propuesta de atencién

a. Objetivos

6. (Elobjetivo centrai del Pp cuenta con las caracteristicas sefialadas a continuaclén?

Criterios de valoracion:
a) Identifica a la poblacién objetivo del Pp, es decir, aquella que presenta el problema o necesidad
publica que el Pp tiene planeado atender y que curnple con los criterios de elegibilidad.
b) Identifica el cambio que el Pp busca generar en la pablacién objetivo.
¢} Es Unico, es decir, no se definen multiples objetivos.
d) Corresponde a la solucién del problema o necesidad publica que origina la accidn
gubernamental.

Respuesta:
¢ Sin evidencia. Seleccionar nivel el 0 y atender los numerales, 6.3 y 6.4 de la seccién de

“Consideraciones”.

¢ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar ta
__respuesta atendiendo los numerales 6.2 a 6.4 de la seccuﬁn de “Consideraciones”.

Criterios

— e —— S ]

Nivel e T T -
Ei abjetivo central de! Pp cuenta con:

0 Ningunao de Ios criterios de valoracién.

i

i
i

Uno de los crlterlos de valoracion.

2 ' Des de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracién.
Cuatro de los crltenos de valoracron

Consideraciones:

6.1. En la respuesta se deberd incluir la justificacidn v anélisis de cada uno de los criterios considerados
en la pregunta; asi como, en su caso, la propuesta de modificacién por parte de la instancia
evaluadora y las recomendaciones de meiora en apego a la MML,

6.2, Fuentes de informacidn minimas a utilizar: diagndstico; documentos normativos e institucionales que
contengan informacion sobre el problema o necesidad, su pobiacién objetivo y su cuantificacién;
informes o estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informaci6n y estadisticas
oficiales, registros administrativos, entre otros.

6.3. La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 2, 5 v la
seccion lil, Disefio de la propuesta de atencién,

P —
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b. Bienes y Servicios

7. (El disefio del Pp contiene los bienes y/o servicios suficientes y necesarios para alcanzar el objetivo
central del Pp, considerando su factibilidad normativa, técnica y presupuestaria?

Respuesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 7.1 y 7.3 de la seccion de
“Consideraciones”.

s Con evidencia. Seleccionar un nive! partiendo de los criterios de Ia tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 7.2 y 7.3 de la seccién de “Consideraciones”.

Nivel Criterios ‘l

| Ningtin bien o servicio cumple con Ios critenos de valoramén

PRSI TR

Al menos un bien o servicio corresponde a |a solucidn de una o varias de las causas del
problerna central identificado.

Ademds del criterio anterior, al menos un bien o servicio es necesario para el fogro del
objetivo central del Pp (el objetivo no podria lograrse sin ese elemento}.

Ademds de los dos criterios anteriores, al menos un bien o servicio es factible de entregar
3 considerando sus caracteristicas técnicas, el marco normativo y de operacién del Pp, asi
comao su presupuesto.

Ademads de los tres criterios anteriores, en su conjunto los bienes y servicios contribuyen
de manera relevante a alcanzar el objetivo central del Pp {considerando factores externos
al Pp, no falta o sobra ningln elemento).

Consideraciones:

7.1. En la respuesta se debera incluir |a justificacién y andlisis de cada uno de los criterios considerados
en la pregunta, asi como el registro def drbol de objetivos vigente del Pp en el Anexo 3. Arbol de
Objetivos. En caso de que la instancia evaluadora identifique dreas de mejora, deberd incluir también
el Anexo 3. su propuesta de modificacion tomando como base [a estructura de dicho Anexe v en
apego a lo establecido en la Guia MIR y la Guia indicadores.

7.2. Fuentes de informacién minimas a utilizar: diagnéstico del Pp; documentos normativos e
institucionales que contengan informacion sobre el problema o necesidad, su poblacién y su
cuantificacién; informes o estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informacion
oficial, registros administrativos, entre otros.

7.3. La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de fas preguntas: 2,3,4,5 y
la seccién lil. Disefio de ta propuesta de atencién.

2 .58
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¢. Poblaciones

8. (Laspoblaciones potenciales, objetivo y atendida del Pp se encuentran correctamente identificadas?

Criterios de valoracidn:

a) El Pp identifica a la poblacidn total que presenta el problema publico o necesidad que justifica su
existencia (poblacién potencial).

b) €l Pp identifica a la poblacién que tiene planeado atender para cubrir la poblacién potencial y que es
elegible para su atencién {poblacién objetivo).

¢} El Pp identifica a |2 poblacién atendida en un ejercicio fiscal y ésta corresponde a un subconjunto o
totalidad de |a pobiacién objetivo {poblacién atendida).

d) Las poblaciones potenciales, objetivo y atendida son consistentes entre los diversos documentos
estratégicos del programa, por ejemplo: diagnéstico, documento normativo, lineamientos operativos,
Instrumento de Seguimiento del Desempefio, entre otros.

Respuesta:
¢ Sin evidencla. Seleccionar nivel 0 y atender los numerales 8.1, 8.4 y 8.5 de la seccién de

“Consideraciones”.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de ios criterios de [a tabia siguiente v justificar la
respuesta atendiendo los numerales 8.2 a 8.5 de la seccion de “Consideraciones”.

Criterios
vael e e i —— i b ————
ias poblaciones cuentan con:

——————— - - —_— e e ]

Ninguno de los criterios de valoracién.

e e e o e e e e s = |

| Uno de los criterios de valoracién. |

21 i Dos de los criterios de valoracién.

3 ~Tres de los criterios de valoré.t-:}.én. i - :
_’Ct;a;m_d;ﬂlgshcriterios de valoracién. W ]
Consideraciones:

8.1 La respuesta a esta pregunta se realizara con base en la valoracién de la poblacién objetivo-

identificada en el Arbol del Problema (Anexo 2), asi como det Arbol de Objetivos (Anexo 3y
atendiendo a los numerales considerados en esta seccién. Se deberd verificar que la poblacidn
identificada en el problema pdablico coincida con la poblacién identificada en e objetive central del
Pp, correspondiente a las preguntas 2 v & de estos TdR.

82 En la respuesta se debera indicar si cada una de las poblaciones identificadas se encuentran
delimitadas, permiten su cuantificacién y su verificacién empirica, e incluir la justificacién y anélisis
de cada uno de tos criterios considerados en la pregunta en apego a ta MML.

8.3 En la respuesta se incluird fa definician de las poblaciones potencial, objetivo y atendida, asi como,
en su caso, la propuesta de modificacidn por parte de la instancia evaluadora y las recomendaciones
de mejora en apego a la MML. Adicionalmente, en la respuesta se deber4 identificar la poblacién
beneficiada de manera indirecta por la entrega de bienes y/o servicios del Pp, cuando asi apligue.

3.4, Fuentes de informacidn minimas a utilizar: diagndstico; documentaos normativos e institucionales que
contengan informacién sobre ef problema o necesidad, sus poblaciones y su cuantificacién; informes
o estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informacién y estadisticas oficiales,
registros administrativos, entre otros.

8.5. La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 2, 4, 5, Ia
seccion IH. Disefio de la propuesta de atencién y la seccidn IV. Disefio operativo.
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d. Experiencios de atencidn

9. {Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que ef Pp
lleva a cabo?

Respuesta:
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 9.1 y 9.3 de la seccién de
“Consideraciones”.

+ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de ia tabla siguiente y justificar Ja
respuesta atendiendo los numerales 9.2 y 9.3 de la seccién de “Consiteraciones”.

Criterios ]
Nivel L 1

la Justlf cacuén teérlca 0 empirica que sustenta el tupo de mtervencnon

SRR

]

No cumpie con Ios crltenos de valoracidn.

Se desprende del andlisis documentado {estudios, investigaciones, estadisticas oficiales, |
etc.) de experiencias de atencion en el ambito municipal, nacional o internacional.

2 Ademds del criteric anterior, presenta el analisis de resultados, obstdculos o retos que han
‘| encontrado los programas o experiencias de atencién identificados.

Ademas de Ios dos criterios antenores presenta evidencia que valida el mecanismo causal
3 que sustenta el disefio del Pp, es decir, la relacidon entre las causas y el problema central
identificado en el Arbol del problema.

Ademads de los tres criterios anteriores, presenta evidencia de efectos positivos atribuibles
alos componentes tipos de apoyo, bienes y/o servicios del Pp.

Consideraciones

9.1. La instancia evaluadora deberd analizar ef tipo de intervencion del Pp con base en la estructura
analitica que se deriva del Arbol del Problema {Anexo 2) y Arbol de Objetivos {Anexo 3). En la
respuesta se deber incluir 1a justificacidn y el andlisis de cada uno de los criterios considerados en la
pregunta; asi como, en su caso, la propuesta de elaboracidn o madificacion de la justificacion tedrica
o empirica por parte de la instancia evaluadora a partir de los hallazgos identificados y las
recomendaciones que permitan mejorar el disefic dei Pp.

9.2. Fuentes de informacidon minimas a utilizar: diagnéstico u otros documentos normativos e
institucionales, asi como informes o estudios nacionales e internacionales, fuentes de informacion y
estadisticas oficiales, registros administrativos, entre otros, que contengan informacién sobre el tipo
de intervencion seleccionada y que hayan sido consideradas para el disefio del Pp.

9.3. La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas a las preguntas: 2, 3, 4,5y la
seccion IH. Disefio de la propuesta de atencién.
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e. Seleccién de alternativas

10. (El disefio del Pp se considera una alternativa dptima de intervencidn para atender et problema o
necesidad publica que justifica la existencia del Pp?

Respuesta:

Seleccionzr un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la respuesta atendiendo la
seccion de “Constderaciones”.

Respuesta

| La instancia evaluadora considera que el disefio del Pp no es una aiternativa éptima de
& |intervencidn.

e —— i e - e i,

La instancia evaluadora considera que el disefio del Pp si es una alternativa dptima de
2 | intervencidn, con dreas de oportunidad en sus elementos clave: poblacién, bienes y/o
servicios, mecanica operativa.

La instancia evaluadora considera que el disefio de! Pp si es una alternativa 6ptima de
intervencion.

Consideraciones:

10.1.  Silainstancia evaluadora considera que el disefio del Pp no es una alternativa dptima de intervencién
(nivel 0}, o que ésta cuenta con dreas de mejora (nivel 2), debera justificar la respuesta en términos
de eficiencia y eficacia. Asimismo, se deberd presentar una propuesta concreta de mejora de la
intervencion que corrija las debifidades identificadas en el disefic actual del Pp, con base en el andlisis
realizado en el apartado de experiencia de atencién {pregunta 9).

10.2.  Elanalisis de esta pregunta deberd realizarse con base en la propuesta de Arbol del Problema {Anexo
2) y Arbol de Objetivos {Anexo 3).

10.3.  Silainstancia evaluadora considera que el disefic del Pp si es una alternativa éptima de intervencion,
en la respuesta se deberd argumentar por qué el disefio del Pp resulta el mas efectivo y eficaz para
resclver el problema o necesidad puablica identificada.

10.4.  Fuentes de informacion minimas a utilizar: diagndstico; documentos normativos e institucionales que
contengan informacién sobre e! tipo de intervencién seleccionada por el Pp; informes o estudios
municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informacién y estadisticas oficiales, registros
administrativos, entre otros.

10.5. La respuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas a las preguntas: 2,3, 4,5 la
seccién l1l. Disefio de la propuesta de atencién.
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Seccién IV, Disefio operativo

a. Cobertura

11. (El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para la atenclén de sus poblaciones
potencial y objetivo?

Criterios de valoracién:
a) Cuantifica la evolucidn de ias poblaciones potencial y abjetivo para al menos los praximos tres affos.
b} Considera el presupuesto gue requiere el Pp para atender a su poblacion objetivo para al menos los
tres proximos anos.
c) Especifica metas de cobertura anuales para el plazo que se haya definido y los criterios con los que se
establecen las metas son claros.
d} Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura definidas {metas factibles).

Respuesta:
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 11.1, 11.3 y 11.4 de la seccion de
“Consideraciones”.

= Con evidencia, Seleccionar un nivel partiendo de fos criterios de la tabla siguiente y justificar fa
___respuesta atendiendo los numerales 11.2 a 11.4 de la seccién de “Consideraciones”.

Criterios
NIVe' s P S—— niap L L et Sty i
iLa estrategia de cobertura cuenta con:

!
¢
l
D S L Ly et P—
|
]

Ningunc de los criterios de valoracién.

Uno de los criterios de valoracion. |

Dos de los criterios de valoracién.

3 Tres de los criterios de valoracion.

-Cuatro de los criterios de valoracion.

Consideraciones:

11.1.  La instancia evaluadora deberd proponer una estrategia de cobertura considerando los elementos
del disefio del Pp analizados en las preguntas previas, asi como la informacién del presupuesto, con
base en el Anexo 4. Estrategia de Cobertura, y considerando los criterios de valoracidn establecidos.

11.2.  Enla respuesta se deberd incluir |a justificacién y el anélisis de cada uno de los criterios considerados
en la pregunta, asi como, en su casc, la propuesta de modificacion por parte de la instancia
evaluadora y las recomendaciones que permitan el cumplimiento de los criterios y/o fa mejora de la
estrategia de cobertura del Pp. Dicha propuesta de mejora deberd registrarse en el Anexo 4.
Estrategia de Cobertura.

11.3.  Fuentes de informacion minimas a utilizar: estrategia de cobertura del Pp o documentos de
planeacidn estratégica e institucional.

11.4. Llarespuesta 3 esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 8y la seccidén
IV. Disefio operativo.




%% puﬂ'%;;bd: Programa Anual de Evaluacidn 2025.

Intesno Municipal  Evaluschéa del Drsem MUNICIP{0 DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

b, Criterios de elegibilidad

12. ¢El Pp cuenta con criterios de elegibifidad documentados para la seleccién de su poblacién objetivo y
estos cumplen con las siguientes caracteristicas?

Criterigs de valoracidn:
a) Son congruentes con la identificacién, definicién y delimitacidn de fa poblacién objetivo.
b) Se encuentran claramente especificados, es decir, no existe ambigiedad en su redaccion.
¢) Seencuentran estandarizados y sistematizados,
d) Son publicos y accesibles a la poblacién cbjetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Respuesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 12.1, 12.3 y 12.4 de la seccidn de
“Consideraciones”.

+ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
_respuesta atendiendo los numerales 12.2 a 12.4 Ja seccion de “Consideraciones”.

Criterios

Los criterios de elegibilidad cuentan con:

Ninguno de los criterios de valoracién.

| Uno de los criterios de valoracidn.

Dos de los criterios de valoracion.

e e e 3 e ———— e e S——

3 Tres de los criterios de valoracion.

Consideraciones:

12.1.  La instancia evaluadora deberd proponer criterios de elegibilidad minimos para la seleccion de la
poblacién objetivo del Pp, considerando os elementos del disefio del programa analizados en las
preguntas previas y considerando los criterios de valoracion establecidos en esta pregunta.

12.2.  Enla respuesta se deberd incluir la justificacién y el andlisis de cada uno de los criterios considerados
en Ja pregunta; asi como, en su caso, las dreas de mejora identificadas en los criterios de elegibilidad,
la propuesta de modificacién que se deriven de los hallazgos realizados y las recomendaciones que
permitan el cumplimiento y/o la mejora de los criterios de valoracidn.

12.3.  Fuentes de informacién minimas a utilizar: documento normativo {politicas o lineamientos
operativos @ documento homdélogo), manuales de procedimientos, documentos institucionales,
entre otros.

12.4.  larespuestaa esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de las preguntas: 8y |a seccion
IV. Disefio operativo.
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13. !El Pp establece criterios de elegibilidad diferenciados o criterios de priorizacién para la seleccion de
grupos poblacionales, territoriales, municipales def pais 0, en st caso, acciones para la conservacion
de! medio amblente?

Respuesta:

s  Sin evidencia. En caso de que en |a pregunta 4 de estos TdR la instancia evaluadora haya identificado
que ¢| problema o necesidad pitblica no tiene efectos diferenciados por poblaciones, territorios del
pais 0 medio ambiente, se deberd sefalar a respuesta como “No aplica” e incluir la justificacidn
correspondiente. En este caso la pregunta no se considerard en la valoracién giobal de la evaluacién.

. Ccm evidencia. Se deberd seleccionar un nivel partiendo de los criterios de Ia tabla siguiente y

Nivel J Respuesta

El Pp no con51dera criterios diferenciados o prioritarios para la seleccidn de grupos 1'
poblacionales, territorios del municipio o, en su caso, acciones para la conservacion def medio |
ambiente. “

I

El Pp si considera criterios diferenciados o prioritarios para la seleccion de Erupos
poblacionales, territorios del municipio o, en su caso, acciones para Ia conservacién del medio
ambiente.

Consideraciones:

13.1.  Enlarespuesta se deberdn indicar los grupos o regiones con afectaciones diferenciadas del problema
plblico que busca atender el Pp con base en la respuesta a |a pregunta 4 y valorar, en tada caso, la
pertinencia del criterio de elegibilidad diferenciado o prioritario establecido por el Pp.

13.2.  Se deber incluir la justificacién y el andiisis de cada uno de los criterios considerados en la pregunta;
asi como, en su caso, las dreas de mejora identificadas en los criterios de elegibilidad diferenciados o
prioritarios, la propuesta de modificacién por parte de |a insiancia evaluadora y las recomendactones
que permitan el cumplimiento y/o la mejora de los criterios.

13.3.  Fuentes de informacion minimas a utilizar: documento normativo {politicas o lineamientos
operativos o documento homdiogo), manuales de procedimientos, documentos institucionales,

entre otros.

13.4. larespuesta a esta pregunta debera ser consistente con las respuestas de las preguntas: 4, By la
seccion V. Disefio operativo,

t. Mecanismos de solicitud y entrego de bienes y/o servicios

14. ZEl Pp cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trémite a las solicitudes de los bienes
y/o servitios que genera, estdn documentados y cumplen con lfas siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:
a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de contacto para atencion.
¢) Presentan y describen ios requisitos y formatos necesarios para cada procedimiento.
d) Son piiblicos y accesibles a fa poblacién objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.
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Respuesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 14.1, 143 y 14.4 de la seccidn de

“Consideraciones”.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 14.2 a 14.4 de la seccidn de “Consideraciones”.

Criterios

Nivet { Los procedimientos cuentan con:

ﬁ%@ Ninguno de los criterios de valoracion.

S0

Uno de los criterios de valoracién,

2 Dos de los criterios de valoracidén. |
3 | Tres de los criterios de valoracion.

_aatrc de los criterios de vatoracidn.

Consideraciones:

141. La instancia evaluadora deberd llevar a cabo un andlisis cualitativo, con la participacién de las
Unidad(es) Responsable(s) de la operacién del Pp y efaborar4, con base en los hallazgos, el o los
flujogramas de los procedimientos para recibir, registrary dar tramite a las solicitudes de apoyo que
se haya identificado, a partir del Anexo 5. Mecanismo de solicitud, considerando los criterios de
valoracién establecidos en esta pregunta.

14.2.  Enla respuesta se deberd incluir la justificacién y el analisis de cada uno de los ¢riterios considerados
en la pregunta; asi como, en su caso, las dreas de mejora identificadas en los procedimientos para
recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo, las recomendaciones y la propuesta de
modificacion por parte de la instancia evaluadora que permitan el cumplimiento de los criterios de
valoracién. Dicho procedimiento deberd registrarse en el Anexo 5. Mecanismo de solicitud.

143. Ffuentes de Informacién minimas a utilizar: documento normativo {politicas o lineamientas
operativos o documento homdlogo), manuales de procedimientos, documentos institucionales,
entre otros.

14.4. la respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 7, 8 y la
seccion V. Diseflo operativo.
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15. ¢El Pp cuenta con procedimientos para la entrega de los bienes y/o servicios documentados gue
cumplen con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Considerany se adaptan a 1as caracteristicas de ia poblacidn objetivo,
b} Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de contacto para la atencién al
publico.
c) Presentan y describen los requisitos y formatos necesarios para el procedimiento.
d) Son publicos y accesibles a la poblacién objetivo en un lenguaje claro, senciilo y conciso.

Respuesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numeraies 15.1, 15.3 y 15.4 de 1a seccién de
“Consideraciones”.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 15.2 15.4 de |a seccidn de “Consideraciones”.

l ) - Critérios:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracién.

! 3

Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracion.

Consideraciones:

15.1. La instancia evatuadora deberd llevar a cabo un andlisis cualitativo con la participacion de la(s)
Unidad{es) Responsable(s) de la operacion del Ppy elaborara, con base en los hallazgos, el flujograma
de procedimientos para la entrega de los bienes y/o servicios que se haya identificado, a partir del
Anexo 6. Mecanismo de entrega, considerando los criterios de valoracion establecidos en esta
pregunta.

15.2.  Enla respuesta se deberd incluir fa justificacion y el andlisis de cada uno de los criterios considerados
en la pregunta; asi como, en su casq, las ireas de mejora identificadas en los procedimientos para
entrega de los bienes y/o servicios, las recomendaciones y las propuestas de modificacién por parte
de la instancia evaluadora que permitan el cumplimiento de los criterios de valoracién. Dicho
procedimiento deberd registrarse en el Anexo 6. Mecanismo de antrega.

15.3. Fuentes de informacién minimas a utilizar: documento normativa (politicas o lineamientos
operativos o documento homélogo), manuales de procedimientos, documentos institucionales,
entre otros.

15.4. La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 7, 8 y la
seccion IV, Disefic operativo.
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e e e

16. ¢£! Pp establece procedimientos diferenciados o prioritarios para la atencién de grupos
poblacionales, territorlos del municipio, sobre los que ha identificado afectaciones diferenciadas del
problema que busca atender o, en su caso, para la conservacidn del medic ambiente?

Respuesta:

«  Sin evidencia. En caso de que en la pregunta 4 de estos TdR la instancia evaluadora haya identificado
que el problema o necesidad piblica no tiene efectos diferenciados por poblaciones, territorios del
pais 0 medio ambiente, se deberd sefialar la respuesta como “No aplica” e incluir fa justificacion
correspondiente. En este caso, |a pregunta no se considerara en la valoracién global de la evaluacién.

e Con evidencia. Se deberd seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y
justificar la respuesta atendiendo la seccion de “Consideraciones”.

Nivel Respuesta

- )
El Pp no considera procedimientos diferenciadas para la atencién de grupos poblacionales o

territorios del municipio o, en su caso, para la conservacion del medio ambiente.

_— e ————— —_— e

£l Pp sf considera procedimientos diferenciadas para la atencién de grupos poblacionales o |
territorios del municipio o, en su caso, para la conservacion del medio ambiente. ]

Consideraciones:

16.1.  En el contexto de la presente pregunta se entendera por “procedimientos diferenciados o prioritarios
para la atencién de grupos poblacionales, territorios del municipio o, medio ambiente” a las medidas
especiales de caracter temporal implementadas como mecanismos compensatorios que tienen el
objetivo de acortar las afectaciones diferenciadas entre estos grupos particulares. Se entendera por
medidas especiales de caracter temporal a cualquier accion afirmativa, accién positiva o medida
positiva que sean implementadas por el Pp.

16.2.  Enla respuesta se deberan indicar los grupos o regiones con afectaciones diferenciadas del problema
piblico que busca atender el Pp con base en la respuesta a la pregunta 4 y valorar, en cada caso, la
pertinencia de las acciones establecidas por el Pp.

16.3. Se deberd incluir la justificacién y el analisis de cada uno de los elementos considerados en la
pregunta; asi cOmo, en su ¢aso, las 4reas de mejora identificadas en la propuesta de maodificacién por
parte de la instancia evaluadora y las recomendaciones que permitan el cumplimiento y/ola mejora
de los criterios.

16.4. Fuentes de informacién minimas a utilizar: documento normativo (politicas o lineamientos
Operativos o documento homdlogo), manuales de procedimientos, documentos institucionales,
entre otros.

16.5. La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 4, 8 y la
seccion V. Disefio operativo.
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17. ¢El Pp cuenta con informacién documentada que permite conocer a la poblacién atendida, que
cumpla con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:
a) Incluye caracteristicas de la poblacién atendida.
b} incluye caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.
¢) Se encuentra sistematizada! y cuenta con mecanismos documentados para su depuracién y
actualizacion.
d) Incluye una clave unica por unidad o elemento de la poblacién atendida que permite su identificacion
en el tiempo.

Respuesta:

e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 17.1, 17.4 y 17.5 de la seccidn de
“Consideraciones”.

e Con evidendia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 17.2 2 17.5 de la seccion de “Considerationes”.

! Criterios
{ Nivel - s - - A I e — o
La informacién cuenta con:

| Ninguno de los criterios de valoracidn,

]
tUno de los criterios de valoracidn. '
Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracidn.
Cuatro de los criterios de valoracion.
) : i P B B i

Consideraciones:

17.1. La instancia evaluadora, con apoya de la(s} Unidad(es}) Responsable(s) de la operacién del Pp,
registrard la informacién solicitada en el Anexo 7. Procedimiento de actualizacién de la poblacion
atendida y can base en ello, registrara en la respuesta la justificacion y el andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta y, en su caso, las dreas de mejora identificadas vy
recomendaciones. En caso de identificar que “No aplica”, se deberd incluir en fa respuesta, la
justificacién debidamente sustentada.

17.2.  E€nla respuesta se deberd incluir la justificacion y el analisis de cada uno de los criterios considerados
en la pregunta; asi como, en su caso, [as dreas de mejora identificadas en ta informacion presentada
por el Pp y las recomendaciones que permitan el cumplimiento y/o la mejora de los criterios de
valoracion.

17.3.  El procedimiento para la actualizacion de ia base de poblacién atendida y la temporalidad con la que
realiza la actualizacién se debe registrar en el Anexc 7. Procedimiento de actualizacion de la
poblacidn atendida,

17.4. Fuentes de informacién minimas a utilizar: base o padrén de poblacién atendida, normatividad
interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacién, otras bases de datos y/o sistemas
informativos, documento normativo (politicas o lineamientos operativos o documento homdlogo),
manuales de procedimientos, documentos institucionales, entre otros.

17.5.  Larespuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de la pregunta 8, asi como las
preguntas de la seccion (V. Disefio operativo.

1 Se entenderd por sistematizada que la informacidn se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema Informdtico; por
actualizada, que el padrén contenga los datos més recientes de acuerdn con la periodicidad definida para el tipo de informacién; y por
depurada, que no contenga duplicidades o beneficlarios ne vigentes.
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e. Transparencia y rendicion de cuentas

18. ¢El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas a través de los cuales pone a
disposicién del publico la infarmacion de, por lo menos, los temas gue a continuacién se sefialan?

Criterios de valoracion:
a) Los documentos normatives y/u operativos del Pp.
b) Lainformacién financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los informes del ejercicio trimestral
del gasto.
¢) Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados, asi como 1as evaluaciones,
estudios y encuestas financiadas con recursos piiblicos.
d} Listado de personas fisicas o morales a quienes se fes asigne recursos publicos,

Respuesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 18.1, 18.5 y 18.6 de la seccidn de
“Consideraciones”.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 18.2 a 18.6 de ia seccion de “Consideraciones”.

Criterios
Nivel — i ' i
La informacidn cuenta con:

1
I.

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion. |

e o e - .

Dos de los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracion.

1

Cuatro de los criterios de valoracion.

Conslderaciones:

18.1.  Enla respuesta, ia Instancia evaluadora argumentard los hallazgos derivados de este analisis y deberd
emitir recomendaciones que permitan el cumplimiento de lo mandatado en [a Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y demas disposiciones aplicables en materia de
transparencia y rendicién de cuentas.

18.2.  En la respuesta se deberé valorar y argumentar si la informacion correspondiente a cada criterio de
valoracidn es publica, accesibte, confiable, verificable, veraz, oportuna, se encuentra redactada enun
lenguaje senciflo y, en la medida de lo posible, es accesible a personas con discapacidad y se
encuentre traducida a lenguas indigenas, en términos de lo que establece la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

18.3.  Enla respuesta se deberdn incluir los hailazgos, la justificacién y el andlisis de cada uno de ios criterios
de valoracién y, en su caso, las dreas de mejora identificadas y recomendaciones que permitan e
cumplimiento de las disposiciones aplicables; asi como las ligas electronicas de difusion de los
documentos identificados.

18.4. En caso de que alguno de los criterios de valoracién no aplique al Pp evaluado derivado de sus
facultades, atribuciones, funciones u objeto social, deber3 justificarse en los términos del articuto 70,
{iltimo parrafo, de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica. En este caso, el
o los criterios que no apliquen se consideraran como “cumplido” para términos de la seleccién del
nivel de esta respuesta.
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18.5. Fuentes de informacion minimas a utilizar: documento normativo {politicas o lineamientos
Operativos o documento homdlogo}, manuales de procedimientos, documentos institucionates,
documentos y reportes financieros, evaluacicnes, instrumento de Seguimiento del Desempefio,
solicitudes de informacion, recursos de revision, resoluciones, entre otros.

18.6.  Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas de ia seccion 1V,
Disefio operativo.

19. ¢E! Pp cuenta con mecanismas para fomentar los principios de gobierno abierto, la participacion
ciudadana, la accesibilidad y ta innovacién tecnoldgica?

Criterios de valoracién;
a) E!Pp cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacién.
b) El Pp establece mecanismos de participacion ciudadana en procesos de toma de decisiones.
c) EiPp promueve la generacion, documentacion y publicacion de la informacién en formatos abiertos y
accesibles.
d) El Pp fomenta el uso de tecnologias de ta informacidn para garantizar la transparencia, el derecho de
acceso a la informacién y su accesibilidad.

Respuesta:
e Sin evidencla. Seleccionar el nivel 0 y atender jos numerales 19.1, 19.3 y 19.4 de la seccion de
“Consideraciones”.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales a 19.2 al 19.4 de Ia seccioén de “Consideraciones”.

Criterios

Nivel ———— e
La informacién cuenta con:

| Ninguno de los criterios de valoracion.

| Uno de los criterios de valoracion,

2 Dos de los criterios de valoracién.

3 Tres de los criterios de valoracién.

Cuatro de los criterios de valoracion.

Consideraciones:

19.1.  En la respuesta, la instancia evaluadora argumenta ré los hallazgos derivados de este andlisis y debera
emitic recomendaciones que permitan el cumplimiento de lo mandatado en fa Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y demds disposiciones aplicables en materia de
gobierno abierto, participacion ciudadana, accesibilidad y la innovacién tecnoldgica.

19.2.  €nlarespuesta se deberdn incluir los hallazgos, la justificacion y el analisis de cada uno de los criterios
de valoracién y, en su caso, las dreas de mejora identificadas y recomendaciones que permitan el
cumplimiento de las disposiciones aplicables.

19.3. Fuentes de informacién minimas a utilizar: documento normativo (politicas o lineamientos
operativos o documento homdloga), manuales de procedimientos, documentos institucionales,




OCIM _ UM.ED. Programa Anual de Evaluacion 2025.

firgano do Control Unkded Municipat de

Inlerno Muricipad  Evaluwtiba del Desem MUNICIPIO DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVD

e e S e e S e S e L

documentos y reportes financieros, evaluaciones, instrumentc de Seguimiento del Desempefio,
solicitudes de informacién, recursos de revision, resolucianes, entre otros.

19.4. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas de la seccion IV.
Disefio operativa.

f.  Presupuesto

20. ¢El Pp identifica y cuantifica los gastos que se realizan para generar los bienes y/o los servicios que
ofrece, y cumplen con los siguientes criterios?

Criterios de valoracidn:

- e e ——————

a) Desglosa el presupuesta por capitule de gasto y fuente de financiamiento.

b} Presenta estimaciones presupuestarias en el corto piazo.

¢) Estima el gasto unitario, como gastos totales/poblacién atendida.

d) Existe coherencia entre los capitulos de gasto y las caracteristicas de las actividades que realiza y los
bienes y/o servicios que entrega.

Respuesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 20.1, 20.5 y 20.6 de la seccién de
“Consideraciones”.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 20.2 a 20.6 de la seccién de “Consideraciones”.

—_— S —a. ey . — I — o

Criterios

IEI Pp cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracidn,

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

3 }Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valoracién.

Consideraciones:

20.1 Enla respuesta, la instancia evaluadora, con apoyo de la(s) Unidad{es) Responsable(s) de la operacién
del Pp, registraré la informacidn solicitada en el Anexo 8. Presupuesto y con base en ello, registrara en
la respuesta la justificacion y el analisis de cada uno de los criterios considerados en la preguntay, &n
su caso, las dreas de mejara identificadas y recomendaciones.

20.2 Enla respuesta se deberd incluir el andlisis y justificacién de cada uno de los criterios de valoracion; asi
como, en su caso, las areas de mejora identificadas y las recomendaciones que permitan el
cumplimiento y/o la mejora de los criterios.

20.3 En la respuesta se debera indicar cuanto de! presupuesto total representa el apoyo monetario y no
monetario otorgado a la poblacién atendida, asi como, en su caso, el monto total y relativo de
subsidios, transferencias y gastos de inversién.




OCIM_ U.M.E.D. Programa Anual de Evaluacidn 2025.

Grgana de Contsol  Unidest Munidipal de|

interno Municipal  Evatuscién dul Deseen MUNICIPIQ DE CHILPANCINGG DE LOS BRAVO

A MY St e T R e e e e RO R LT

20.4 Larespuesta debe explicar brevemente la metodologia, tas férmulas de cuantificacidn v las fuentes de
informacién utilizadas. E| desglose de gastos totales y gastos unitarios se deberdn registraren el Anexo
8. Presupuesto.

20.5 Fuentes de informacidn minimas a utilizar: documento normative {politicas o lineamientos Operativos
o documento homologo), documentos y reportes financieros, informacién contable y el Presupuesto
de Egresos del municipio, entre otros.

20.6 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas: 5, 7, 8, 21, y la
seccién Vill. Instrumento de Seguimiento del Desempeiio,

Seccidn V. Consistencia programaética y normativa

21. ¢La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con ei objetivo que éste persigue, con los bienes
y/o servicios que genera, con sus actividades sustantivas y, en conjunto, con su mecanismo de
intervencidn?

Respuesta:
s No procede valoracién cuantitativa. Se debera atender ia seccién de “Consideraciones”.

Consideraciones:

21.1 Para la respuesta se deberdn analizar y valorar las caracteristicas especificas de los elementos que
componen al disefio dei Pp y su correspondentia con 1a definicidn de ias modalidades presupuestarias
establecidas en las disposiciones vigentes emitidas por la SHCP.

21.2 Enia respuesta se deberén justificar los hallazgos de la instancia evaluadora que se deriven del andlisis
de la modalidad del Pp. En caso de sugerir ajustes a la modalidad del Pp, se debers presentar la
justificacién clara y argumentada en los elementos del disefio del Pp que sustenten tal recomendacion.

21.3  Fuentes de informacian minimas a utilizar: diagndstico; documentos normatives € institucionales que
contengan informacién sobre ef problema o necesidad, sus poblaciones y su cuantificacion; informes
o estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informacién y estadisticas oficiales,
registros administrativos, entre otros.

21.4 Larespuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas de la seccion
1It. Disefio de la propuesta de atencion.

22. ¢{Los elementos del disefio de 1a propuesta de atencién del Pp {objetivos, bienes y/o servicios
generados y poblaciones) se retoman y guardan congruencia entre sus documentos estratégicos,
institucionales, normativos y operativos?

Respusesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 22.1, 22.4, 22.4y 22.5 de fa seccion de

“Consideraciones”.

¢ Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 22.1a 22.5 de la seccidn de “Consideraciones”.

My
< lr??W

e
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Respuesta

e N = —— . . . |
o Ninguno de los documentos estrategicos, institucionales, normativos y operativos del Ppson
" | consistentes con e! disefio de ia propuesta de atencion del Pp.

Algunos de los documentos estratégicos, institucionales, normativos y operativos del Pp son

2 . S .
consistentes con el disefio de la propuesta de atencién del Pp.
Todos los documentos estratégicos, institucionales, normativos y operativos del Pp son
consistentes can el disefio de la propuesta de atencién del Pp. ]'
Consideraciones:

22.1 Enla respuesta se deberé indicar la existencia de documentos estratégicos, institucionales, normativos
y operativos del Pp e identificar cudles se retoman para el andlisis de esta pregunta.

222  Se debers incluir la justificacion y el andlisis del criterio considerado en la pregunta; asi como, en su
caso, las areas de mejora para la correcta vinculacién de los documentos estratégicos, institucionales,
normativos y operativos del Pp con su disefio de la propuesta de atencién, la propuesta de maodificacion
por parte de la instancia evaluadora y las recomendaciones que permitan lograr la consistencia
normativa del Pp.

223 Se podra retomar, de manera indicativa (no narmativa) para el analisis, los Lineamientos para la
Vinculacion de la MIR y las Reglas de Operacién de los Pp, que emiten en conjunto al SHCP y el
CONEVAL.

224 Fuentes de informacion minimas a utilizar: diagndstico; documentos normatives e institucionales que
contengan informacion sobre el problema o necesidad, ieyes de creacién y reglamentos, Fichas de
Informacion Basica, Instrumento de Seguimiento de} Desempefio, documentos de planeacion,
documentos institucionales, manuales de procedimientos; informes o estudios municipales, nacionales
e internacicnales, fuentes de informacion y estadisticas oficiales, registras administrativos, entre otros.

22.5 larespuestaa esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de la pregunta 26y de la seccidn
iI1. Disefio de la propuesta de atencion.

Seccién V1. Contribucién a objetivos de la planeacién municipal

23. ¢El objetivo central del Pp contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos o estrateglas que
se definen en los programas que se derivan del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) vigente?

Respuesta:
s Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0y atender los numerales 23.1, 23.4 y 23.5 de la seccion de

“Consideraciones”.

e Con evidencla. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
resp_)‘u_est_a_l  atendiendo los numerales 23.2a 23.5 de |a seccion de “Consideraciones”.

L_ Nivet Respuesta -I

CE— —t — —— I — —

" | No se identifica contribucién. |

5 se identifica contribucion.

Consideraciones:

23.1 La instancia evaluadora debera elaborar una propuesta de alineacion del objetivo central del Pp con
un objetivo prioritaric y hasta tres estrategias prioritarias del programa sectorial o institucional




OCIM __ U.M.E.D. & Programa Anual de Evatuacién 2025.

rgano de Control  Unided Mupitipal de

Intesao Municipal  Evatustiéa del Devem MUNICIPI0 DE CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

e e e e e S e e e

derivado del PMD vigente, a partir del Anexo 9. Alineacidn a objetivos de ia planeacién municipal, y
considerando 1a contribucidn efectiva del logro de! objetivo del Pp a su cumplimiento. Adicionalmente,
se podré identificar la contribucién del objetivo central del Pp al logro de un objetivo prioritario y hasta
tres estrategias prioritarias de los programas especiales y regionales derivados dei PMD vigente. En la
respuesta se deberd justificar fa vinculacién propuesta.

23.2  En la respuesta se deberd incluir el objetivo prioritario y, en su caso, las estrategias prioritarias, asi
como el nombre del programa derivado del PND vigente al gue se vincula el Pp. Asimismo, se debera
detaliar la contribucién delf objetiva central del Pp que sustenta Ia vinculacion del Pp al objetivo y
estrategias prioritarias del programa sectorial o institucional derivado del PMD. Adicionalmente, se
podra identificar la contribucién del objetivo central del Pp al logro de un objetivo prioritario y hasta
tres estrategias prioritarias de los programas especiales y regionales derivados del PMD vigente.

23.3  En la respuesta se deberd justificar la vinculacion establecida; asi como, en su caso, las dreas de mejora
para su alineacion efectiva, la propuesta de modificacién por parte de la instancia evaluadora y las
recomendaciones que permitan fograr una articulacién dptima entre el Ppy los objetivos de planeacion
nacional. La valoracién deberd registrarse en el Anexo 9. Alineacién a objetivos de la planeacién
municipal.

234 Fuentes de informacién minimas a utilizar: programas sectoriales, especiales, institucionales,
especiales o regionales derivados del PMD vigente, ISD vigente, documentos normativos o
institucionales del Pp.

23.5 lLarespuesta a esta pregunta debera ser consistente con la respuesta de las preguntas: 6, 22 y 26.

24. ¢Ei objetivo central del Pp se vincuia con los Objetivos de Desarroilo Sostenible {ODS) de la Agenda
20307

Respuesta:
e No procede valoracién cuantitativa. Se deberd atender la seccién de “Consideraciones”.

Consideraciones:
24.1 En la respuesta se deberéd analizar y justificar la contribucién entre el objetivo central del Pp y los
objetivos y metas de los ODS con base en los siguientes criterios:

= Identificar 13 existencia de coincidencias entre alguna de las Metas de los ODS y el objetivo
central del Pp.

o En caso de encontrarse coincidencias, definir el tipo de vinculacién:

» [Indirecta: el objetivo central de! Pp propicia la generacién de condiciones gue
contribuyen al cumplirmiento de la{s) meta(s) de ODS identificada(s), a pesar de no ser
su objetivo principal.

= Directa: el objetivo central del Pp contribuye claramente al cumplimiento de la{s)
meta(s) ODS identificada(s).

24.2 La estructura de andlisis de la vinculacion del Pp con los objetivos y metas de los 0ODS se deberd
presentar en el Anexo 10. Alineacién a los ODS.

24.3 Fuentes de informacién minimas a utilizar: objetivos, metas e indicadores de los OD5 de la Agenda
2030, I1SD vigente, documentos normativos e institucionales, base con la informacion sobre la
vinculacién de los Pp con los ODS cargada en el Portal de Transparencia Prasupuestaria, entre otros.

24.4 Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas: 6, 22 y 26,
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Seccién VH. Complementariedades, similitudes y dupticidades

25. ¢En la Estructura Programética Municipal vigente, se identifican los Pp que sean similares, se
complementen o se dupliguen con el Pp evaluado?

Respuesta:
¢ No procede valoracidn cuantitativa. Se debera atender ia seccitn de “Consideraciones”.

Consideraciones:
25.1 Enlarespuesta se deberan identificar, describir y justificar, a partir de la revision documental de los Pp
que integran la Estructura Programdtica municipal vigente, la existencia de Pp con los que el Pp

evaluado presente:
. Complementariedad: atienden a una misma poblacion mediante la generacién de
diferentes bienes y/o servicios para el logro de objetivos con caracteristicas similares.
. Similitud: se identifican caracteristicas comunes en el objetivo central que persiguen,

pero los bienes y/o servicios que entregan son diferentes, o bien, otorgan bienes y/o
servicios con caracteristicas simitares para el logro de objetivos diferenciados.

. Duplicidad: persiguen un mismo objetive central, mediante la entrega de bienes v/o
servicios con caracteristicas iguales, o bien, se atiende a una misma poblacién mediante
el mismo tipo de bien y/o servicio.

25.2 £l andlisis de similitudes, complementariedades o dupiicidades se registrardn en el Anexo 11.
Complementariedades, simiiltudes y duplicidades.

25.3 En la respuesta se deberdn presentar los principales hallazgos derivados del analisis, asi como
recomendaciones claras, justificadas y factibles, especificando los mecanismos concretos para
potenciar los resultades de los Pp identificados, considerando ia optimizacion dei gasto publico en
términos de eficiencia y eficacia.

25.4 Fuentes de informacion minimas a utilizar: Estructura Programdtica (EP) a emplear para la integracién
del Prasupuesto de Egresos de! municipio vigente, informacién oficial y piblica de los Pp listados en la
EP, documentos oficiales, normativos e institucionales, diagndsticos e Instrumento de Seguimiento del
Desempefio.

25.5 Larespuesta de esta pregunta debers ser consistente con las respuestas a las preguntas: 2, 5,6,7y8.

Seccién VIIL. Instrumento de Seguimiento def Desempefio

26. ¢EI ISD del Pp permite obtener informacidn relevante sobre los sigulentes elementos de disefio del
Pp?

Respuesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender Jos numerales 26.1, 26.4 y 26.5 de la seccion de
“Consideraciones”.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de a tabla siguiente y justificar la
respuesta atendiendo los numerales 26.2 a 26.5 de la seccién de “Consideraciones”.
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N'Vel . —_— —
E!l I1SD perm|te obtener informacion reievante sobre:

Ei1SD no permlte obtener mformacmn relevante

La gestidn de los pnncupales procesos operatwos y de gestién del Pp: actmdades
| relacionadas con la gestidn de recursos humanos, tecnolégicos y financieros, adquisicion de
| insumos, operacién, recepcion, registro y supervision, entre otras, las cuales deben ser
| necesarias para el cumplimiento del Propésito del Pp, en el caso de la MiR, o del objetivo
centrai del Pp, en e! caso de Ia FID. i

Enelcasodela MIR ademds de cumphr con el cnteno anterior, el SO dei Pp permate i
obtener informacidn sobre la generacién y/o entrega de los bienes y/o servicios
{componentes) del Pp.

En el caso de FID, ademas de cumplir con el criterio anterior, el 1SD debe contar con, por lo
menes, un indicador de gestién 1

1
- —__,_,_|

En el caso de la MIR, ademés de cumphr conel crtteno anterior, el I1SD del Pp permite
obtener informacién sobre la cobertura de la poblacién, medida como la poblacién

3 atendida respecto a 1a poblacion objetivo del Pp.

En el caso de FID, ademas de cumplir con el criterio anterior, el ISD permite obtener
|nformac16n sobre ef objetivo central del Pp

En el caso de MIR, ademas de cumplir con el criterio antenor el ISD del Pp permlte obtener
informacién sobre el cambio producido en la poblacién objetivo derivado de la ejecucion i
del programa, mediante una variable de resultados (propdsito ~ objetivo centrat}.

En el caso de FID, ademds de cumplir con el criterio anterior, el ISD debe contar con, por lo
menos, un mdncador estratégtco vlncuiado al objetwo central del Pp.

Consideraciones:

26.1 En caso de no contar con evidencia, la instancia evaluadora deberd elaborar una propuesta de
instrumento de Seguimiento del Desempefio que atienda cada uno de los criterios de valoracién de ia
pregunta, con base en el disefio del Pp. Lo anterior, en apego a la MML, las especificaciones de la Guia
MIR, la Guia Indicadores y/o cualquier otra disposicién que emita la SHCP en la materia. Dicha
propuesta deberd registrarse en el Anexa 12. Instrumento de Seguimiento del Desempeiio y
justificarse en la respuesta.

26.2 Para los casos donde el 15D no cumpla con los criterios, se deberd incluir la propuesta de instrumento
que atienda a cada uno de los criterios de valoracién de la pregunta, asi como recomendaciones de
mejora en apego a la MML, las especificaciones de |a Guia MIR, la Guia Indicadores y/o cualquier otra
disposicion que emita }a SHCP en la materia. El resumen del analisis que se derive de la valoracién de
esta pregunta deberé registrarse en el Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempefio.

26.3 En la respuesta se deberd incluir la valoracién de cada uno de los criterios con base en ¢l analisis del
ISD vy los elementos de diseiio del Pp. La valoracién de cada criterio deberé ser consistente con fa
estructura del Arbol de! Problema (Anexo 2) y de Objetivos (Anexo 3},

26.4 Fuentes de informacién minimas a utilizar: 1SD de! Pp, MIR o FID, diagnéstico; documentos normativos
e institucionales; informes o estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de
informacion y estadisticas oficiales, registros administrativos, entre otros.

26.5 La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 5, 6,7, 8, 11,
23 y la seccién Vill. instrumento de Seguimiento del Desempeiio.
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27. ¢Los indicadores que integran el 1S del Pp cumplen con los sigulentes criterlos?

Criterios de valoracién:
a) Es claro, el nombre del indicador es entendible, no presenta ambigiiedades y no contiene términos o
acrénimaos que dificulten su comprension y, si los contiene, estos se encuentran definidos.
b) Es relevante, provee informacion valiosa sobre aguelio que se quiere medir.
¢) Esecondmico, la informacion para generar el indicador esta disponible a un costo razonable.
d) Es monitoreable, permite su estimacién, verificacion independiente, asi como su trazabilidad.
e) Fsadecuado, provee informacion suficiente para medir, evaluar o valorar el desempefio del Pp.

Respuesta:
s Sin evidencia. Seleccionar el nivel y atender el numeral 27.1, 27.4 y 27.5 de la seccidn de

“Consideraciones”.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
___respuesta atendiendo los numerales 27.2 a 27.5 de Ja seccién de “Consideraciones”.

Criterios i
Nivel e me———_ . e L e —— ____.41'
£l indicador cumple con: |
] R B e e
e : Ninguno o sélo uno de los criterios de valoracién.
Dos de ios criterios de valoracion,
2 Tres de los criterios de valoracién.
Cuatro de los criterios de valoracion.

3
-odos los criterios de valoracion.

Consideraciones:

27.1 Lainstancia evaluadora deberd verificar que la propuesta de indicadores del desempeiio que integran
el 1SD elaborada en la pregunta 26 con base en el Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del
Desempefio cumpla con tados los criterios de valoracion especificados.

27.2 En la respuesta se debera incluir |a valoracién de cada uno de los indicadores considerados en el ISD
con base en los criterios de valoracién de esta pregunta, asi como su justificacidn con base en las
disposiciones de la Guia Indicadores que emite la SHCP.

27.3 Para los casos donde el indicador no cumpla con alguno de los criterios, se deberd incluir la
recomendacién de mejora, o bien, la propuesta de un nuevo indicador que cumpla con las
caracteristicas deseadas, en apego a la MMLy con base en las especificaciones de la Guia indicadores
que emite la SHCP. El resumen del andlisis deberd registrarse en e! Anexo 12. Instrumento de
Seguimiento del Desempefio. La valoracién final de la pregunta correspondera al promedio de la
valoracién obtenida de forma individual por cada indicador.

27.4 Fuentes de informacion minimas a utilizar: ISD del Pp, diagnéstico; documentos normativos e
institucionales; informes o estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informacién
y estadisticas oficiales, registros administrativos, entre otros.

27.5 Larespuesta a esta pregunta deberd ser consistente con las respuestas de las preguntas: 5, 6, 7, 8, 11,
23 v la seccidn VIII. instrumento de Seguimiento del Desempeiio.
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28. {Los medios de verificacién de los indicadores que integran el 1SD def Pp, cumplen con fos sigulentes
criterios?

Criterios de valoracién:
a) Presentan el nombre completo del documento donde se encuentra la informacién.
b} Incluyen el nombre de! drea administrativa que genera o publica la informacion.
¢) Especifican el afio o periodo en que se emite el documento y éste coincide con la frecuencia de
medicién del indicador.
d) Indican la ubicacion fisica del documento o, en su caso, la liga de la pagina electrénica donde se
encuentra publicada la informacion.

Respuesta:
e Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 28.1, 28.3 y 28.4 de la seccion de
“Consideraciones”.

e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la
_respuesta atendiendo los numerales 28.2 a 28.4 de la seccidn de "Consideraciones”.

Criterios ' _
Nivel i - i Shinc i b nesSSen R ﬁ

| Los medios de verificacién de los indicadores cuentan con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracién.

e i e e —— et e e o SRS

2 Dos de los criterios de valoracion.
3

Tres de los criterios de valoracion.

Cuatro de los criterios de valaracion.

Consideraciones:

28.1 Lainstancia evaluadora deberd verificar que |2 propuesta de indicadores del desempefio elaborada en
la pregunta 26 con base en el Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempefio, cumpia con
todos los criterios de valoracidn especificados.

28.2 En la respuesta se deberd incluir la valoracion de cada uno de los indicadores considerados en el
Instrumento de Seguimiento del Desempefc con base en los criterios de valoracidn de esta pregunta,
asi como su justificacién considerando las disposiciones de la Guia Indicadores gue emite la SHCP. En
todos los casos, la valoracion debera identificar si los medios de verificacién proporcionan la
informacién necesaria para verificar el célculo del indicador. La valoracion final de la pregunta
corresponderd al promedio de la valoracién obtenida de forma individual por cada indicador del iSD.

28.3 Fuentes de informacidon minimas a utilizar: 1SD del Pp, diagndstico; documentos normativos e
institucionales; informes o estudios municipates, nacionales e internacionales, fuentes de informacién
y estadisticas oficiales, registros administrativos, entre otros.

28.4 La respuesta a esta pregunta deberd ser consistente con fas respuestas de las preguntas de |a seccidn
Vi Instrumento de Seguimiento del Desempeiio.
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29. ilas metas de los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del Desempefio del Pp,
cumplen con los siguientes criterios?

Criterios de valoracidn:
a) Seestablecen con base en un método de cilculo documentado.
b) Cuentan con unidad de medida y son congruentes con el sentido del indicador.
c) Se orientan a la mejora del desempefio, es decir, no son laxas ni su cumplimiento se encuentra
garantizado.
d) Son factibles, considerando la normatividad, los plazos y los recursos humanos, materiales y
financieros disponibles.

Respuesta:
¢ Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 29.1, 29.3 y 29.4 de la seccidn de
“Consideraciones”.
e Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y justificar la

. | Criterlos
! Nivel I . . — L0 =
| Las metas de los indicadores cuentan con:

.| Ninguno de os criterios de valoracién. |

| Uno de los criterios de valoracidn.

2  {Dosde los criterios de valoracion.

3 Tres de los criterios de valoracién.

—Euatro de los criterios de valoracion. .

Consideraciones:

29.1 A partir de la propuesta de ISD elaborada en la pregunta 26, se debera indicar la idoneidad de ia
metodologia para la estimacién de las metas, asi como de la informacion utilizada para su construccion.
Las metas valoradas deberédn ser del ejercicio fiscal evaluado.

29.2 En la respuesta se deber3 incluir Ia valoracién de cada uno de los indicadores considerados en el 1SD con
base en |os criterios de valoracién, asi como su justificacién y recomendaciones de mejors, considerando
tas disposiciones de la Guia Indicadores que emite la SHCP. El resultado de ia valoracion debera
presentarse en el Anexo 12. instrumento de Seguimiento del Desempefio. La valoracién final de la
pregunta corresponderd al promedio de la valoracion obtenida de forma individual por cada indicador
del ISD.

29.3 Fuentes de informacién minimas a utifizar: 1SD del Pp, diagndstico; documentos normativos e

institucionales; informes o estudios municipales, nacionales e internacionales, fuentes de informaciény

estadisticas oficiales, regigtrod administrativos, entre otros.
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SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE
LAS RECOMENDACIONES QUE SE
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EVALUACIONES CORRESPONDIENTES




Gk hr o cle

Unidos. Chilpancingo

OCIM

T s ik an )

E.D.

e ———— A ——— i
C“"Pﬁgéimg" "h J” RENAace Grigano de Contra ol et
= Aunicip
Formato de Registro de los Aspectos Susceptibles de Mejora.
Programa Presupuestario: 01. Fortalecimiento de la Gobernabilidad y Gobernanza
Nivel de : Area Fecha de
No.l Aspecto Susceptible de Mejora | Clasificacion Acciones a emprender Resultados esperados
e & ] Prioridad B | Responsable | termino PE
Realizar su integracion de .
& Analizar e incorporar todos los
) . . acuerdo a la estructura y )
Elaborar y actualizar el Diagnostico cugerencia de la auditoria| Secretaria ler elementos  establecidos por el
]

1 |estructurado de acuerdo como lo| Especifica Alta : . quincena de {CONEVAL vy la SHCP, de manera que
o superior del Estado v General . R . . R
indica el Coneval y las SHCP. enero 2026 |se garantice una identificacion precisa

restructurado de acuerdo como -

L del problema piiblico por atender.
lo indica el Coneval y las SHCP.
Identificar la problematica, conforme
a los fineamientos de la Metodologia
ler del Marco Légico (MML), ubicando
Replantear la  propuesta del Validar y en su caso, reformular , . . e ( :

. . . Secretaria | quincenade fcon exactitud el problema o

2 |problema piblico, de acuerdo con la Especifica Media lel 4rbol de problemas y de . .

. General noviembre |necesidad, asegurandose gque se
MML. objetivos . :
2025 describa de forma clara, especifica y
verificable la situacion que se
pretende modificar.
Sustentar en la definicion del . .
fncluir  un  analisis que ’ e
problema, el estado actual del . ) . . . Se espera contar con un diagnostico
. identifique los posibles cambios 2a quincena| |,
problema, evolucion del problema, . ) mas completo y sustentado que
L .. , . _lo tendencias en la] Secretaria de . -y )
3 |experiencias de atencion, asi como Especifica Media .. . . refleje con precisién la magnitud,
. . . . problematica, considerando} General noviembre » .
la incorporacién de informacion que L. ) evolucion y tendencias del probiema
. . factores economicos, sociales, 2025 .
describa los cambios del problema, . ) pablico
. . administrativos, etc.
causas y efectos a través del tiempo.
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Formato de Registro de los Aspectos Susceptibles de Mejora.
Programa Presupuestario: 01. Fortalecimiento de la Gobernabilidad y Gobernanza
Nivel de ; Area fecha de
no.l  Aspecto Susceptible de Mejora | Clasificacién Acciones a emprender : : Resultados esperados
i b } Prioridad bk _ | Responsable| _termina P
T e — - e e T e el P = — =
informacion estadistica
Identificar en el oblema los desagregad de fuentes . -
I - ;?r .S.g . te ler Afiadir informacion estadistica que
efectos diferenciados en oficiales vy locales para ) ; L ] .
. . . : 1 . Secretaria | quincena de fpermita identificar y analizar las
4 |poblaciones, territorios, y| Especifica Media [identificar las brechas y efectos . , )
- . . General noviembre |brechas y efectos diferenciados entre
estadisticas sobre las brechas o diferenciados del problema . .
e - 2025 los distintos grupos poblacionales
rezagos. Anexo 1. piblico entre los distintos
|grupos poblacicnales y
A
Incorporacion de informacion .
. rpo . Fortalecer el #rbol de problemas,
publica y oficial que sustente el ler . : - -
. . . , ) integrando  informacion puablica
Analizar e! arbol de problemas de . ) andlisis del problema e| Secretaria |quincena de L. .
5 Especifica Media |, . L, ) . confiable que permita identificar con
acuerdo con la MML. identificacion precisa de las| General noviembre ..
mayor precision las causas y efectos
causas y efectos del problema, 2025
. . del problema
basada en evidencia.
. . ' . ler
Identificar claramente el objetivo Analizar el objetivo  del . . _ .
. o . " ) . Secretaria | quincena de |Definicién de metas y beneficios del
central y verificar el cumplimiento Especifica Media |programa y su vinculacién con )
) General noviembre |programa.
de la MML 1a solucién del problema.
2025
Realizar un analisis detallado de Contar con un disefo del programa
Analizar en el arbol de objetivos, los las actividades, bienes vy ler completo y coherente, en el que los
medios directos correspondientes a £specifica Media servicios contemplados en ell Secretaria |quincena de |bienes Vi servicios estén
los bienes o servicios que otorga el P programa, identificando| General noviembre icorrectamente definidos y sean
programa. posibles faltantes o 2025 suficientes para alcanzar el objetivo
insuficiencias establecido.




Gobierna de

.

OCIM

LLM.E. h.

hllpancmgo 3 \l', Uriltion Chllpancioge L et Unidad Mualdpsi &
D d c t l 2 ] L e
b J@ rRenace arno Meu“::::p;? Fvaluncidn ol Devsre
Formato de Registro de los Aspectos Susceptibles de Mejora.
Programa Presupuestario: 01. Fortalecimiento de la Gobernabilidad y Gobernanza
- . | Nivelde R Area Fecha de
Aspecto Susceptible de Mejora ‘Clasificacion Acciones a emprender ; Resultados esperados
Prioridad : nsable } termino
e PSS =S AT e e alr’ TR ST s
. Analizar la planificacion del
identificar en la cobertura del o ] L ler . ..
. programa para identificar . ) Conocer con precision fa poblacion
programa, las poblaciones . _ ) Secretarfa | quincena de ] e .
Especifica Media |claramente cada categoria de . potencial, objetivo y atendida por el
contempladas de acuerdo con la -, . General noviembre )
poblacion, estableciendo programa presupuestario.
MML. . L. 2025
criterios para la segmentacion.
. Mejorar la toma de decisiones
Fortalecer el diagndstico y la Analizar y  justificar las ler . . -
- ; . ' A . . . estratégicas, al contar con un analisis
justificacién tedrica, de los medios y . _ |actividades y acciones que| Secretaria |quincena de| . . .
. , Especifica Media . L ) mas completo que identifique los
fines establecidos en el arbol de otorguen los bienes o servicios| General noviembre
- efectos del programa atraves de los
objetivos. por parte del programa. 2025 . -
bienes o servicios que otorga.
' e . Ajustar el 4rbol de problemas y Contar con un disefio de programa
Realizar un analisis comparativo de o ler s O
. . arbol de objetivo para ) . mas solido y completo, basado en ia
posibles alternativas de . . . Secretaria |quincenade |, . . .
10} L. ) Especifica Media |establecer los medios y fines ) intervencion mas eficaz y viable, que
intervencion, alineados con I3 i . General noviembre i :
L. optimos a la solucion del permita atender de manera efectiva
solucién del problema. . 2025 . L
problema o necesidad. el problema o necesidad publica
Se espera contar con una estrategia
Realizar un andlisis de 1a evolucién Disefiar una estrategia de de cobertura claramente definida vy
de las poblaciones potencial y cobertura detallada, Secretaria ler documentada, que garantice que las
11 |objetivo, para al menos 2 a 3 afios,| Especifica Alta considerando 1a identificacion General quincena de |poblaciones potencial y objetivo
actualizar e incluir la cobertura en el de la poblacion objetivo vy enero 2026 {reciban de manera efectiva vy
diagnostico de acuerdo al anexo 4. potencial. equitativa los bienes y servicios del
Qrograma
Revisar fa poblacién objetivo y o
L Contar con criterios claros ¥
Establecer y documentar los establecer criterios de .
o . e , ler documentados, lo que permitira
criterios  de elegibilidad de la . elegibilidad claros y| Secretaria . . .
12 .. - Especifica Alta . , quincena de |seleccionar de manera objetiva vy
poblacién objetivo, de acuerdo con verificables, documentandolos| General . L
. enero 2026 ltransparente a fa poblacién objetivo
la MML. formaimente en e! expediente
del programa
del pograma
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Formato de Registro de los Aspectos Susceptibles de Mejora.
Programa Presupuestario: 01. Fortalecimiento de la Gobernabilidad y Gobernanza
Nivel de Area Fecha de
No.l Aspecto Susceptible de Mejora { Clasificacién 3 Acciones a emprender Resultados esperados
pe P el Prioridad e Responsable | termino
. . ] Actualizar la  documentacion
Verificar que el diagnostico ) . - .
. - . basada en informacion , ler Lograr la inclusion de todos los grupos
identifique la seleccion de grupos . . . Secretaria . . -
i3 . Especifica Alta reciente, que permita ofrecer e guincena de {poblacionales, con fa finalidad de
poblacionales de acuerdo con los L General ) ) L.
criterios de elegibilidad incluir a los grupos enero 2026 |bindar un mejor servicio.
Ll
- poblacionales.
Realizar los procedimientos Fortalecer el registro de la
adecuados de acuerdo con los informacion e implementar un S ler Lograr una gestion mds eficiente,
14 |servicios brindados y que cumplan| Especifica Alta manual o instructivo de General quincena de jordenada vy transparente de las
con las caracteristicas de los criterios procedimientos para la gestion enero 2026 |solicitudes de bienes y servicios
de valoracion. Anexo 5 de solicitudes.
Implementar los procedimientos Fortalecer los procedimientos , ler . .
. . ) Secretaria . Eficientar los procedimientos para la
15 lpara la entrega de los bienes yfo| Especifica Alta |para la entrega de los bienes quincena de . L.
. - General entrega de bienes y/o servicios.
servicios documentados. Anexo 6 v/o servicios documentados. enero 2026
Establecer procedimientos o
I ) o : Fortalecer los procedimientos
diferenciados o prioritarios para la . . -
.. . para la entrega de los bienes , ler Eficientar los procedimientos para la
atencién de grupos poblacionales, . .. Secretaria ) ) L.
16 . ) Especifica Alta y/o servicios documentados quincena de |entrega de bienes y/o servicios para
sobre los que han identificado ., General ., .
. . . para la atencién de grupos enero 2026 |la atencién de grupos poblacionales.
afectaciones  diferenciadas  del .
poblacionales.
problema que busca atender.
Diagnosticar la informacidn que Integrar informacion
. .. . , ier Conocer de manera clara ¥y
permita conocer la  poblacion ) documentada que permital Secretaria . Iy .
17 ) Especifica Alta ) . quincena de {documentada |3 poblacion atendida
atendida, de acuerdo con los conocer la poblacién atendida| General
. > enero 2026 |por el programa.
criterips de valoracion, Anexo 7 de manera clara,
. Implementar mecanismos de ler Dar cumplimiento a las disposicionas
Contar con mecanismos  de i L ) X . i
. . ) ) transparencia y rendicion de| Secretaria |quincena de japlicables en materia de
18 |transparencia y rendicién de cuentas Especifica Media i . i .
. r cuentas que estén a disposicion General noviembre |[transparencia y acceso 3 la
gue estén a disposicién del publico. o . I
del publico. 2025 informacién pablica.
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Formato de Registro de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Programa Presupuestario: 01. Fortaleci

miento de la Gobernabilidad y Gobernanza

| - ' Nivel de Area Fecha de :
No.l Aspecto Susceptible de Mejora Clasificacion Acciones a emprender Resultados esperados
i " ) Prioridad = termino :
el meer — Tm—E q = s TR w5 T . S
. Elaborar mecanismos  para
Contar con  mecanismos  para R .. . ..
N . fomentar los principios de ler Dar cumplimiento a las disposiciones
fomentar los principios de gobierno . . . . . ,
- . . . . |gobierno abierto, 1al Secretaria |quincenade aplicables en materia de
19 |abierto, la participacion ciudadana, Especifica Media S, . . )
e . . participacion  ciudadana, Ia General noviembre |transparencia y acceso 3 la
la accesibilidad y la innovacién N ) ) ! . i
. accesibilidad y la innovacién 2025 informacién pablica
tecnoldgica. -
tecnoldgica.
Desglosar el presupuesto  por Integrar E] informacién . ler ) e .
. i i Secretaria . Contar con informacidn financiera
20 |capitulo de gasto, los gastos totales| Especifica Alta lfinanciera del programa de quincena de o
L General para |a operatividad del programa.
y gastos unitarios. manera desagregada. enero 2026
malizar Ta_ congruencia de los Revisar los elementos oe
documentos estratégicos, disefioc del programa de
R . , ler Contar con un Programa congruente
institucionales, normativos ¥ . acuerdo a la MML, con los| Secretaria . . .
. Especifica Alta . quincena de |y vinculado a la Planeacién; que de
operativos del Programa, de documentos estratégicos,| General L .
. e i enero 2026 |cumplimiento a su marco normativo.
acuerdo a io que emite la SHCP y el institucionales y normativos del
Programa.
Verificar 1a vinculacién del objetivo Revisar los elementos de
L. . ler Contar con un Programa congruente
central del Programa para el . disefio del programa y su| Secretaria . ) ..
23 o Especifica Alta . . quincena de |y vinculado a la Planeacion; que de
cumplimiento de algunos de los vinculacion al PMD, para el General . L
L L L enero 2026 tcumplimiento a sus objetivos.
objetivos del PMD. Anexo 9 cumplimiento de objetivos.
Complementar los esquemas como
lo marca la Metodologia del Marco . . ) Obtener informacién  sobre la
. . , Verificar que la Matriz de 2a quincena L, .
Logico, sugerida por 13 Secretaria de . , generacién y entrega de bienes y/o
) L . . ) indicadores para Resultados del| Secretaria de . .. )
26 |Hacienda y Crédito Piblico, o cual Especifica Media . servicios; pobiacién atendida y el
permitia cumplir con  mayor programa; cumpla con lo] General noviembre cambio esperado que produce el
- . e establecido en la MML. 2025 pe L
congruencia y claridad el Analisis de programa.
la Légica Horizontal. Anexo 12
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Formato de Registro de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Programa Presupuestario: 01. fortalecimiento de la Gobernabilidad y Gobernanza

u-M-E -Eu &

Unidnd Munlcipal de
Fvaluatién dcl Dosem,

No.L Aspecto Susceptible de Mejora
rope——

Complementar los esquemas COMo

Clastficacién

Nivel de Area Fecha de
: d
Prioridad Acciones a emprender Responsable | termino Resultados esperados

congruencia y claridad el Anlisis de
la Logica Horigs

'-.'_'-._._1 rq L poRev 4
aretaria-General

lo marca la Metodologia del Marco Verificar que Ia construccion de T Obtener informacién sobre la
Légico, sugerida por la Secretaria de indicadores de desempefio ; g generacion y entrega de bienes y/o
. - - . . . Secretaria de K i

27 |Hacienda y Crédito Piblico, lo cual Especifica Media {cumpla con lo establecido en la General noviembre servicios; poblacién atendida y el
permitira cumplir con  mayor MML y en la Guia de 2025 cambio esperado que produce el
congruencia y claridad el Anilisis de indicadores que emite la SHCP. programa.
fa Logica Horizontal.

Complementar los esguemas como identificar si los medios de

lo marca la Metodologia del Marco verificacion proporcionan 94 quincena Obtener informacién sobre la

{ gico, sugerida por la Secretaria de informacién para verificar el X B generacién y entrega de bienes y/o
) . - . . . . Secretaria de o . )

28 |Hacienda y Crédito Publico, lo cual Especifica Media [cilculo del indicador y cumpla General noviembre servicios; poblacién atendida y el
permitird  cumplir con  mayor con lo establecido en la MMLy 2025 cambio esperado que produce el
congruencia y claridad el Analisis de en la Guia de indicadores que programa.
la Logica Horizontal. emite la SHCP.

Complementar los esquemas como

lo marca la Metodologia del Marco Verificar que las metas de los 23 quincena Obtener informacién sobre la

Légico, sugerida por la Secretaria de Indicadores de desempefio , B generacion y entrega de bienes y/o
. ‘1 arH . _ . Secretaria de - . .

29 |Hacienda y Crédito Piblico, lo cual Especifica Media cumplan con lo establecido en General noviembre servicios; poblacidn atendida y el
permitird cumplir con  mayor la Guia de 2025 cambio esperado que produce el

programa.
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